Postrzeganie i identyfikowanie trenddw, czyli okreslonych prawidtowosci, ktore opisujg
dynamike przeksztatcen to, jak stusznie stwierdzajg autorzy, jeden ze sposobow zrozu-
mienia i porzgdkowania zmiennej rzeczywistosci. Autorzy poszczegdlnych tekstow
dobrze objasniaja, dlaczego stowo ,trend” stato sie wspdtczesnie gwiazdg leksykalng,

a zarazem wazna kategorig analityczng i opisowa, a takze najczesciej wartosciowana
pozytywnie (samo stowo trend jest trendy: znaczy cool). Zyjemy w czasach bezprece-
densowej zmiennosci zaréwno w sferze osobniczej, spotecznej jak i pozaspotecznej

(np. zmiany klimatyczne). Rozumienie istoty, etiologii, natury trendéw zaréwno w skali
mega, makro, mezo i mikro —a wszystkie te wymiary sg w ksigzce dobrze przedstawione
— jest warunkiem zrozumienia Swiata i procesow w nim zachodzacych.

Z recenzji prof. Kazimierza Krzysztofka

Coraz powszechniejsza staje sie Swiadomosc¢ koniecznosci kompleksowego, interdyscy-
plinarnego interpretowania rzeczywistosci, a jednym z kluczowych poje¢ stuzacych zro-
zumieniu wspotczesnosci staje sie pojecie trendu. Wiedza o trendach stanowi prébe
stworzenia nowej narracji, ktéra pozwoli nie tylko rozumiec, ale rowniez efektywniej
dziata¢ w tej nowej rzeczywistosci. Tradycyjne modele myslenia, metody badawcze ulegty
dewaluacji, nie spetniajg stawianych im oczekiwan. Stad pojawia sie potrzeba nowego
myslenia, nowych metod badawczych, nowego podejscia naukowego. Rozumienie tren-
dow, a tym samym swiata wspodtczesnego utatwiajg interdyscyplinarne analizy statystyczne,
badania jakosciowe, analizy hermeneutyczne i aksjologiczne. Stuzg one rozumieniu tera-
Zniejszosci, ale tez przewidywaniu przysztosci.

Z recenzji prof. Leszka Kleszcza
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I,
WSTEP

Swiat cztowieka to skomplikowana i dynamiczna struktura podlegajaca nie-
ustannym transformacjom. To miejsce wypetnione zjawiskami, ktorych in-
tensywnosc¢ i czestotliwos¢ decyduje o kierunkach rozwoju kultur, spote-
czenstw oraz poszczegdlnych ludzi. Mozliwos¢ zrozumienia fenomendw
wspotczesnego Swiata staje sie coraz wiekszym wyzwaniem dla analitykow
rzeczywistosci. Niezaleznie od tego, czy jesteSmy w stanie w petni zrozumie¢
istote owych przeobrazen, wiedza o nich jest niezbedna dla terazniejszosci
i przysztosci.

W czasach gwattownych i nie zawsze przewidywalnych zmian, w okresach,
w ktorych kazde wydarzenie moze zostac¢ uznane za przetomowe, badanie
transformacji wspotczesnego swiata, poszukiwanie prawidtowosci opisujg-
cych dynamike przeksztatcen staje sie koniecznoscig. Prawidtowosci te na-
zywa sie powszechnie trendami.

Pojeciem trendu okresla sie najczesciej tendencje, ukierunkowane zmiany
zwigzane ze zjawiskami, dzieki ktorym dochodzi do przeobrazen czesci lub
catej rzeczywistosci. Trend utozsamia sie ze zmiang w sposobie myslenia
albo dziatania pojedynczych oséb lub catych spotecznosci. Niewatpliwie
trend oznacza jakosciowg zmiane miedzy tym, co byto i tym, co bedzie,
zmiane, ktora oddziatujgc na okreslong czes¢ populacji, przeksztatca jej do-
tychczasowy sposob patrzenia na rzeczywistosc.

Analiza trenddw jest wykrywaniem oznak zmian, ktére dziejg sie dzisiaj, ale
majg swoje konsekwencje jutro. To ,wydtubywanie” z terazniejszosci zarod-
kow przysztosci, odczytywanie znakdw tego, co mozliwe. Myslenie w ka-
tegoriach trendéw pozwala ksztattowac¢ przysztos¢. Zacheca
do strategicznego dialogu, poszerza nasze rozumienie tego,
co potencjalne, sprawia réwniez, ze nasze decyzje dotyczace
przysztosci stajg sie lepiej uzasadnione. Cho¢ przysztos¢ — co
oczywiste — nie moze by¢ w petni przewidywalna, mozemy
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probowac tworzy¢ obrazy przysztosci mozliwej odwotujac sie
do oczekiwan poszczegdlnych grup ludzi i spoteczenstw.
Umiejetnosc¢ analizowania trendow tworzy podstawe dla lep-
szego zarzadzania przyszto$cig, skuteczniejszego planowania
i dziatania we wszystkich sferach rzeczywistosci. Dostarcza
wiedzy, ktdéra pozwala lepiej rozumiec¢ przysztos¢. Innymi
sfowy, ta analiza ujawnia obecng teraZzniejszos$¢ jako nie-
dawng przysztosc.

Whbrew temu, co sadzg niektdrzy, antycypowanie przysztosci nie jest wroze-
niem z kart. Nie nalezy go traktowac jak przepowiedni, dostownej i komplet-
nej wizji przysztosci. Prospekcja to przede wszystkim przypuszczenie, do-
mniemanie wartosciowe o tyle, o ile poszerza horyzont naszego widzenia
rzeczywistosci. Jednoczesnie myslenie o przysztosci stanowi czes¢ naszego
zycia, poniewaz zycie polega na ciggtym zajmowaniu sie przysztoscig. My
wszyscy zyjemy dla przysztosci, zyjac przysztoscig, myslimy o niej, a myslac,
dazymy do jej urzeczywistnienia.

Wartos$¢ refleksji nad trendami uzasadnia sie czesto, i nie bezzasadnie, ak-
tywnoscig ekonomiczng, spoteczng, polityczng czy technologiczng. Warto
jednak pamieta¢, ze pierwotnym zrodtem, w ktérym rodzg sie trendy sa
ludzkie potrzeby. Wskazuje to na koniecznos¢ analizowania zjawiska tren-
dow z perspektywy cztowieka i sposobow, w jakich odczytuje on swoje miej-
sce w Swiecie. Dlatego opowies¢ o trendach jest zawsze opowiescig o czto-
wieku, o jego przesztosci, terazniejszosci i przysztosci, o jego pasjach, wyob-
razeniach, dazeniach, rozterkach, porazkach, niespetnieniach czy waha-
niach. Myslenie w kategoriach trenddw to refleksja o mozliwosciach tkwia-
cych w cztowieku, o jego potencjale, ktory moze, ale nie musi zostac zreali-
zowany. To dopuszczenie do analitycznej refleksji gtosu wyobrazni.

Przygotowujgc te publikacje kierowalismy sie przekonaniem,
ze podstawag analizy trendow jest wtasciwe zrozumienie tego,
czym wtasciwie jest trend. Uznalismy jednoczes$nie, ze nasza
praca wymaga podejscia interdyscyplinarnego, poniewaz
tylko w ten sposdéb wyjasnienie podjetego przez nas pro-
blemu bedzie kompletne. ChcieliSmy spojrze¢ na badane przez nas zja-
wisko z kilku, naszym zdaniem, najbardziej istotnych perspektyw. Uznali-
smy, ze podtoze filozoficzne, socjologiczne, ekonomiczne i informatolo-
giczne dostarczy najbardziej wartosciowej wiedzy dotyczacej rzeczywistego



znaczenia trenddéw (a jednoczesnie jestesSmy przekonani, ze nie sg to wszyst-
kie mozliwe perspektywy badawcze).

Struktura ksigzki to dziesiec¢ rozdziatow. Ich uktad tematyczny wynika z zato-
zenia, by w pierwszej kolejnosci przedstawi¢ odmienne sposoby rozumienia
trendéw w socjologii, ekonomii, informatologii, czyli w dziedzinach o orien-
tacji empirycznej, w dalszej zas — poszerzy¢ je o analizy jezykowe i filozo-
ficzne. W tym drugim przypadku chodzito o ukazanie trenddéw z perspek-
tywy rozwazan historiozoficznych, aksjologicznych oraz ontologicznych.

Dwie analizy socjologiczne otwierajgce ksigzke koncentrujg sie na sposo-
bach rozumienia pojecia trendu (szerokim oraz waskim), rekonstrukcji do-
tychczasowych badan nad trendami w kontekscie zachowan ludzi, sposo-
bow wptywania na nie. Inng kwestig jest swoistos¢ trendéw w konfrontacji
z modami, stylem czy gustami jako czynnikami wptywajacymi na postawy
i zachowania spoteczne zwigzane z konsumpcjonizmem. Pierwszg z analiz
uzupetnia podrozdziat na temat trendu jako przedmiotu praktyki badawczej
i jej metodologicznej specyfiki.

Drugi rozdziat ksigzki, poswiecony socjologicznemu rozumieniu trendu, za-
wiera rozlegtg analize znaczeniowg, wynikajaca ze sposobow postugiwania
sie tytutowym pojeciem i wynikajacych z tego licznych znaczen. Zmapowane
znaczenia uzmystawiajg semantyczne zrdznicowanie oraz potencjat w za-
kresie sposobdéw opisu zjawisk spotecznych (relacji, oddziatywan, zachowan
itp.). Dalsza czesc rozdziatu zawiera objasnienia relacji opracowane na pod-
stawie analizy sieci spotecznych (weztow, krawedzi), obrazujgcych charak-
ter, zasieg, wage oraz przestrzenny uktad poszczegdlnych zwigzkéw. W za-
awansowanej analizie udato sie uchwyci¢ wszystkie wyrdzniki znaczeniowe
oraz zilustrowaé przyktadami badawczymi kazdy ze sposobdw pojmowania
kategorii ,, trend”.

Trzy kolejne rozdziaty traktujg o trendach w ujeciu ekonomicznym. To praw-
dopodobnie najbardziej rozpowszechniony i rozwiniety pod wzgledem teo-
retycznym sposob rozumienia tych zjawisk. Ekonomisci od dawna prowadza
systematyczne badania empiryczne oraz rozwijajg modele teoretyczne
zwigzane z poszukiwaniem prawidtowosci, wyjasnianiem uwarunkowan,
mechanizméw oraz konsekwencji trenddw gospodarczych. Whnikliwsze
spojrzenie na nature tych zmian uzmystawia skale ich ztozonosci, istotne bo-
wiem okazujg sie nie tylko czynniki racjonalne, prawidtowosci, lecz réwniez
czynniki pozaracjonalne, znajdujace wyraz w decyzjach i zachowaniach eko-



nomicznych cztowieka. W pierwszym z tych rozdziatoéw przedstawiono spo-
soby rozumienia, mechanizmy rozwoju oraz dziedzinowe i obszarowe spo-
soby klasyfikacji trendéw. Odrebnym analizowanym zagadnieniem jest kre-
owanie trendéw. Kolejny z rozdziatéw ekonomicznych zawiera analize tren-
dow w kontekscie proceséw globalizacji, makroekonomicznej interpretacji
zjawisk trendowych, statystyki i analizy rynku. W trzecim z rozdziatow omo-
wiono megatrendy charakterystyczne dla zjawisk i postaw konsumpcyjnych.
Przeanalizowano zaréwno wyznaczniki, jak i jakosciowa strone przemian
w sferze konsumpcji.

Rozdziat poswiecony informatologicznym aspektom analizy trendéw obok
wprowadzenia w nauki o informacji zawiera omowienie zjawiska infosfery
cztowieka, zakres prowadzonych w niej badan i wybranych zastosowan. Od-
rebng czesc stanowi analiza wybranych metod i technik badawczych, jakimi
postuguja sie informatolodzy w badaniach nad trendami.

Problematyka ostatnich czterech rozdziatow obejmuje filozoficzne zagad-
nienia zmian trendowych. W pierwszej kolejnosci zanalizowano trendy pod
katem logicznym (konotacja i denotacja pojecia trendu), a w dalszej rozwa-
zane s3 trendy z perspektywy filozoficznej refleksji nad procesami dziejo-
wymi ze szczegdlnym uwzglednieniem roli i miejsca cztowieka oraz histo-
rycznego i prospekcyjnego wymiaru trendéw. W nastepnym rozdziale
przedstawiono zagadnienie aksjologicznego wymiaru trendow. Wskazano
wyrozniki i ograniczenia myslenia futurystycznego, przeanalizowano spo-
teczne i technologiczne uwarunkowania refleksji nad trendami, role warto-
Sci i wartosciowania w konceptualizowaniu dokonujgcych sie przemian
i scenariuszy przysztosci. Ostatni rozdziat ksigzki poswiecono ontologicznym
i aksjologicznym zagadnieniom trenddéw. Ukazano trend jako forme i sposob
interpretacji dokonujgcych sie zmian. Celem rozwazan byto wyjasnienie
swoistosci zachodzgcych procesow, w ktérych pojecie trendu spetnia funk-
cje eksplanacyjng, a jednoczesnie pozwala je wartosciowac: nadaje zmia-
nom sens, wyznacza ich zakres i charakter, poddaje relatywizacji oraz jej
hierarchizuje. Ksigzke podsumowujg wnioski, obszerna bibliografia wyko-
rzystanych prac oraz notka o autorach poszczegdlnych rozdziatow.

Autorzy pracy sktadajg serdeczne podziekowania za wszelkie uwagi i komen-
tarze obu recenzentom, Panom profesorom Leszkowi Kleszczowi oraz Kazi-
mierzowi Krzysztofkowi. Dziekanowi Wydziatu Humanistycznego UWM
w Olsztynie dziekujemy za wsparcie finansowe publikacji.

Olsztyn, luty 2018 Autorzy
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.
TREND W PERSPEKTYWIE BADAN SOCJOLOGICZNYCH

Magdalena Sternicka-Kowalska

1. Wprowadzenie

Pojecie trendu pozornie zdaje sie nie stwarzac wiekszych problemdéw inter-
pretacyjnych. Wynika to z faktu, ze jest ono obecne i popularne tak w publi-
cystyce, jak i w jezyku potocznym. W percepcji przecietnego cztowieka funk-
cjonuje zwykle jako synonim badz termin bliskoznaczny takim pojeciom jak:
design, styl lub tendencja w modzie, badz tez stosowane jest jako przymiot-
nik okreslajgcy cos$ lub kogos (trendy moze by¢ zatem cos modnego, stylo-
wego, co odzwierciedla aktualne wzorce lub kto$ podazajgcy za tymi wzor-
cami, reprezentujgcy okreslony styl, osoba ,na czasie”).

Skojarzenia tego rodzaju bynajmniej nie sg zaskakujgce. Stowo trend znane
jest od dos¢ dawna. Jego rodowdd wskazuje, ze funkcjonowato juz w korncu
XVI wieku. Poczatkowo oznaczato mniej wiecej tyle, co kurs lub zakret
w okreslonym kierunku i znajdowato zastosowanie w odniesieniu do biegu
rzek lub uktadu pasm goérskich. Dopiero okoto Il potowy XIX wieku zaczeto
sie nim postugiwac rowniez w stosunku do tendencji w przebiegu okreslo-
nych zjawisk lub opinii (Online Etymology...). Jednak przez wiekszg czes¢ XX
wieku uzywano go stosunkowo rzadko i jedynie w pewnych kregach — gtow-
nie statystykow i ekonomistéw, utozsamiajgcych trend z tendencjg rozwo-
jowg, systematycznymi i regularnymi zmianami poziomu danego zjawiska
(Wtudyka 2007, 97). Mniej wiecej w potowie lat 50. XX stulecia zaczeto coraz
czesciej wykorzystywac stowo trend na oznaczenie dominujgcej tendencji
w modzie lub kulturze popularnej (Online Etymology...). Od tego czasu kate-
goria trendu upowszechnita sie w dziedzinach mody i wzornictwa do tego
stopnia, ze zblizone wtasnie tym obszarom jej rozumienie przenikneto do
zycia codziennego (Vejlgaard 2008, 23).

Zdefiniowanie wskazanego terminu komplikuje sie przy podjeciu préb jego
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doprecyzowania, gtebszego wnikniecia w zagadnienie, odrdznienia od in-
nych pojec (np. mody czy zmiany jako takiej). W tym sensie takze zawezenie
jego zakresu znaczeniowego wytgcznie do sfer mody i wzornictwa nie zaw-
sze moze by¢ w petni uzasadnione. Trudnosci interpretacyjne mnozga sie
rowniez w efekcie przegladu istniejgcych sposobdéw ujmowania trendéw —
zarowno przez przedstawicieli réznych zawodoéw i branz, dla ktérych stano-
wig one przedmiot zainteresowania, jak rowniez przez reprezentantdw po-
szczegdlnych dyscyplin naukowych — poniewaz w zaleznosci od specyfiki
okreslonej dziedziny nacisk ktadziony jest zwykle na odmienne kwestie.
Trendami interesujg sie miedzy innymi: producenci réznego rodzaju dobr
i ustug, sledzacy zmiany zachowan konsumenckich w celu maksymalizacji
zyskéw z ich sprzedazy; projektanci, architekci, specjalisci od wzornictwa,
ktérzy muszg dostosowywad wiasne wytwory i produkty do zmieniajgcych
sie trendow; dziennikarze i publicysci, opisujacy z jakimi nowymi trendami
mamy do czynienia; statystycy i analitycy operujgcy duzymi bazami danych
w celu Sledzenia tendencji rozwojowych w réznych dziedzinach. Poza wy-
mienionymi , tradycyjnymi” profesjami powstato takze wiele nowych zawo-
dow, w ktorych trendy stanowig wrecz zasadniczy i bezposredni przedmiot
dziatalnosci, np. trendforecaster, trendwatcher, trendsetter, influencer,
coolhunter i wiele innych. Dostrzezenie istoty trendow we wspdtczesnych
spoteczenstwach konsumpcyjnych nie moze pozostac i nie pozostaje bez
echa takze w Srodowiskach akademickich. Zjawisko to jest przedmiotem ba-
dan i naukowej refleksji catej gamy dyscyplin. Faktu rozmaitosci konotacji,
w jakie uwiktane moga by¢ sposoby ujmowania trendéw, doswiadczyt inter-
dyscyplinarny zespdt pracownikéw naukowych Uniwersytetu Warmin-
sko-Mazurskiego w Olsztynie w trakcie licznych dyskusji, ktorych celem byta
préba doprecyzowania pojecia i ktére staty sie jednoczesnie inspiracjg dla
powstania niniejszej publikacji.

Fakt, ze kazda dyscyplina naukowa posiada wtasng perspektywe ogladu za-
gadnienia jest istotny, poniewaz przyjecie okreslonej orientacji wyznacza
niejako fragment rzeczywistosci, kontekst czy zakres problemow, ktore sg
w efekcie podejmowane oraz implikuje dobdr procedur i metod badaw-
czych adekwatnych dla mozliwosci ich pdzniejszej analizy.

Celem niniejszego rozdziatu jest proba konceptualizacji pojecia trendu w so-
cjologii. Problematycznos$¢ tego zadania polega miedzy innymi na tym, ze
chociaz trendy (a wtasciwie to, co sie pod ich pojeciem kryje) od zawsze sta-
nowig jeden z gtéwnych przedmiotow dociekan naukowych i badawczych
podejmowanych przez przedstawicieli dyscypliny, to, paradoksalnie, samo
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stowo ,trend” wcale nie jest, a z pewnoscig przez dtugi czas nie byto, w jej
obszarze szczegdlnie popularne. Opisujgc réznego rodzaju zmiany obserwo-
wane w spoteczenstwie socjologowie operowali przede wszystkim takimi
pojeciami jak: zmiana, proces, rozwoj czy postep. W efekcie w literaturze
socjologicznej raczej trudno odnalez¢ publikacje zawierajgce pogtebione re-
fleksje na temat trendéw. Dopiero ostatnie lata przynoszg wzrost zaintere-
sowania wskazang kategorig pojeciowa. Mozna przypuszczac, ze zmiana ta
nastepuje analogicznie do opisanego powyzej rodowodu i rozwoju zakresu
stosowalnosci pojecia trendu, a zwtaszcza obecnej tendencji, polegajgcej na
,zawtaszczaniu” czy ograniczeniu terminu do tendencji przejawiajgcych sie
jedynie w specyficznych, aczkolwiek nabierajgcych coraz wiekszego znacze-
nia, obszarach i dziedzinach zycia, zwigzanych z szeroko rozumiang kon-
sumpcja.

2. Trend jako specyficzny rodzaj zmiany — obszary i konteksty
funkcjonowania pojecia w socjologii

W najbardziej ogdlnej definicji, wtasciwej rozumieniu socjologicznemu,
trend utozsamiany jest z tendencjg badz specyficznym czy unikatowym pro-
cesem zmiany (Vejlgaard 2008, 17, 26). Jest to dos¢ uniwersalne objasnie-
nie, poniewaz podobne znaczenia przypisywane sg kategorii trendu w wiek-
szos$ci formut stownikowych, gdzie okreslany on bywa miedzy innymi jako:
Listniejgcy w danym momencie kierunek rozwoju w jakiejs dziedzinie”
(Stownik..., Dubisz 2003, Wielki stownik...) ; ,prad, kierunek, tendencja”
(Stownik...), czy ,jistniejgca w danym czasie prawidtowos¢ rozwoju czegos”,
ktéra posiada takie synonimy, jak: ,kierunek, nurt, prad, tendencja” (Wielki
stownik...).

Wspomniany sposéb kategoryzacji — tendencja, kierunek zmiany, rozwoju
oraz odniesienie do wymiaru czasu — mozna potraktowac jako wspdlny mia-
nownik, nieodfgczny element definicji i zarazem punkt wyjscia, stuzgcy dal-
szej konkretyzacji. Konkretyzacji niezbednej, poniewaz —jak sgdze opierajac
sie na analizie literatury przedmiotu — w socjologii mozemy mowic przy-
najmniej o trzech swoistych kontekstach, w jakich pojecie trendu (bad? to,
do czego sie odnosi) znajduje zastosowanie. Na potrzeby rozdziatu nadatam
im robocze nazwy, okreslajgc jako: 1) trend w ujeciu szerokim; 2) trend
w ujeciu waskim; 3) trend w praktyce badawczej.

Poprzedzajac charakterystyke poszczegdlnych punktéw, pragne podkreslic,
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ze wich rozréznieniu nie chodzi bynajmniej o wykazanie zachodzacych mie-
dzy nimi sprzecznosci (ujecia te nie tylko sie nie wykluczaja, ale tez moga,
powinny by¢, i w praktyce zwykle sg traktowane uzupetniajgco), co przede
wszystkim o uporzadkowanie obecnych w socjologii watkéw powigzanych
z fenomenem trendu. Zastosowane rozréznienie pozwala dostrzec, ze przy-
jeta perspektywa rozpatrywania zjawiska z jednej strony uwydatnia po-
szczegdlne kwestie, ktore sktadajg sie na jego osobliwosc, z drugiej — wyzna-
czac¢ tez moze zasadniczo odmienny zakres problematyki badawczej, do ja-
kiej trend jest odnoszony.

3. Szerokie rozumienie trenddéw w socjologii

Szeroka perspektywa rozumienia trendu w socjologii ukazuje przede
wszystkim rozlegty zakres zjawisk spotecznych, w ramach ktérych trendy sa
lub mogg by¢ obserwowane i analizowane. Choc¢ jej wyodrebnienie moze
sie wydawac kontrowersyjne z uwagi na sygnalizowany fakt jedynie spora-
dycznego wystepowania tego pojecia w literaturze, sprobuje w niniejszym
podrozdziale dowies¢, odwotujgc sie do podstawowych zatozen dyscypliny,
ze istota trendu od zawsze stanowi integralny element podejmowanej na
jej gruncie refleksji naukowej. Postaram sie takze zarysowac wtasciwg dys-
cyplinie perspektywe ogladu fenomenu trendéw.

Od momentu swojego powstania socjologia okreslana byta mianem nauki
o spoteczenstwie, a konkretniej — nauki badajgcej jego funkcjonowanie
(struktury spoteczne) oraz zachodzgce w nim zmiany (Giddens 2006, 31).
Tak ogdlnie nakreslony przedmiot dyscypliny — mimo ewolucji i wewnetrz-
nego zrdznicowania powstajgcych w jej obrebie orientacji teoretycznych —
pozostat aktualny do chwili obecnej. Co wiecej, aspekt zmiany, wyrdzniony
juz przez pierwszych socjologdw jako element rzeczywistosci spotecznej wy-
magajgcy naukowej diagnozy, wyjasnienia i reakcji, zdaje sie odgrywac dzis
role jeszcze wazniejszg. Wspdtczesnosé to bowiem okres najbardziej dyna-
micznych przeobrazen, z jakimi ludzkos$¢ miata kiedykolwiek do czynienia —
dziejgcych sie nieustannie zdarzen, zachodzacych zmian i toczacych proce-
sow. Konstatacja ta znajduje aktualnie wyraz w ogromnej ilosci koncepcji
powstajgcych na gruncie socjologii, a nacisk na czynnik zmiennosci wyste-
puje juz w momencie konstruowania definicji spoteczenstwa jako jej przed-
miotu badan. Egzemplifikacjg takiego ujecia moze by¢ propozycja An-
thony’ego Giddensa, wedtug ktorego spoteczenstwo znajduje sie w ciggtym
procesie strukturacji — z jednej strony wyznacza okreslone uwarunkowania
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i konteksty ludzkich dziatan, z drugiej samo stanowi przedmiot nieustannych
oddziatywan jednostek. Spoteczenstwo wiec nie tyle (badZ nie tylko) ist-
nieje, ale raczej wcigz staje sie (Giddens 2006, 29). Podobne spostrzezenia
znajdujemy u Piotra Sztompki, ktory podkresla, ze

dzisiaj dominujacy sposéb pojmowania spoteczenstwa oddajg dwie metafory:
,przestrzen miedzyludzka” i ,zycie spoteczne”. Pierwsza sugeruje, ze socjologia
nie skupia uwagi po prostu na ludziach, ale na tym wszystkim, co zachodzi, dzieje
sie pomiedzy ludZzmi i wynika z faktu, ze zyjemy zawsze w otoczeniu innych.
Druga sugeruje, ze ta przestrzen miedzyludzka nie jest zastygta, statyczna, lecz
nieustannie zmienia sie, ,zyje”, dzieki podejmowanym przez ludzi dziataniom
(Sztompka 2012, 40-41).

Autor stwierdza dalej, ze wszelkie statyczne ujecia zjawisk w socjologii, jak-
kolwiek analitycznie uzyteczne, nie sg wystarczajgce dla uchwycenia naj-
wazniejszych cech wspotczesnej rzeczywistosci spotecznej (Sztompka 2012,
447).

Zmiennos$¢ zdaje sie zatem wyznaczac jeden z najistotniejszych wymiaréw
spoteczenstwa, jakimi zajmuje sie socjologia. Logicznym nastepstwem po-
wyzszej konkluzji jest przyjecie stwierdzenia, ze trend, rozumiany jako uni-
katowy proces zmian, réwniez musi sie miesci¢ w obszarze jej zaintereso-
wan. Pozostaje jedynie wskazac, na czym miataby polega¢ unikalnos¢ czy
specyfika tego zjawiska, czy inaczej — czym rézni sie trend od zmiany jako
takiej.

Analizujgc dynamike zjawisk spotecznych socjologowie najczesciej postu-
gujg sie takimi terminami, jak: zmiana spoteczna i proces spoteczny (ktérego
szczegdlnymi przypadkami sg dodatkowo rozwdj oraz postep). Zmiana spo-
teczna definiowana jest jako pojedynczy epizod, réznica miedzy stanem sys-
temu spotecznego (np. grupy, organizacji) w jednym momencie a stanem
tego systemu w innym momencie! (Sztompka 2012: 495). Natomiast proces
nie oznacza pojedynczej zmiany, ale pewien cigg, sekwencje nastepujgcych
po sobie zdarzen, zmian systemu, powigzanych ze sobg, czesto przyczy-
nowo uwarunkowanych, nazywanych niekiedy fazami lub etapami. W obre-
bie procesow spotecznych rozrdznia sie tzw. procesy kierunkowe, cykliczne
oraz chaotyczne. Proces kierunkowy to taki, w ktérym kazda jego faza jest

1Roznica ta moze dotyczy¢ wielu kwestii, miedzy innymi moze nastgpi¢ zmiana
sktadu systemu, otoczenia, jego struktury (zasad dziatania, obowigzujgcych norm
itp.), czy petnionych przez system funkcji (Sztompka 2012, 496).
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odmienna od pozostatych (nieodwracalno$¢), a kazda faza pdzniejsza w cza-
sie przybliza stan systemu do pewnego stanu wyrdznionego (stanu prefero-
wanego lub niepozgdanego, wzrostu lub spadku)?. Proces cykliczny wyste-
puje, gdy stan systemu powraca co jakis czas do stanu wyjsciowego (lub
stanu zblizonego do niego). Z kolei proces chaotyczny charakteryzuje sie do-
wolnoscig i przypadkowoscig przebiegu (Sztompka 2012, 496-497).

Odwotujac sie do wskazanych definicji nalezy uznac zasadnicza réznice mie-
dzy pojeciami zmiany — bedgcej pojedynczym, zarejestrowanym i zakonczo-
nym niejako faktem odmiennosci jednego stanu od drugiego — a pojeciem
trendu, ktory nie odnosi sie do faktow ostatecznie dokonanych, a oznacza
raczej cigg obserwowanych, stopniowych zmian pewnych zjawisk, zacho-
dzacych w okreslonym kierunku. Podobnie nie nalezy utozsamiac¢ trendéw
z procesami chaotycznymi, ktorych dowolnosé nie pozwala ani zobrazowac,
ani przewidzie¢ kierunku czy linii rozwoju zdarzen. Zupetnie uprawnione na-
tomiast jest méwienie o trendach jako synonimach procesow kierunko-
wych, gdyz oznaczajg one doktadnie rozpoczynajacy sie w danym momencie
i trwajgcy pewien czas wzrost lub spadek wartosci obserwowanej zmiennej.
Ponadto trend mozna identyfikowac takze jako zasadniczg sktadowa proce-
sow cyklicznych. Nazwiemy nim wowczas nastepujacg w ramach cyklu ten-
dencje wzrostowg lub spadkowg, ktéra po pewnym okresie ulega odwrdéce-
niu (przechodzi w kolejny cykl, faze przeciwng, czy trend odwrotny).

Tak rozumiane tancuchy zdarzen, uktadajgcych sie w sekwencje powigza-
nych ze sobg elementow, wystepujg we wszystkich wymiarach zycia spo-
tecznego — tak w mikro, jak i w makroskali —i w kazdym z tych wymiaréw s3
dla socjologéw rownie interesujgce. Analizujg oni wiec zaréwno trendy za-
chodzace w obrebie poszczegdlnych czesci systemdw spotecznych (na przy-
ktad w strukturze cech spoteczno-demograficznych okreslonych zbiorowo-
sci, wich pogladach, opiniach, wartosciach, preferencjach, we wzorcach ich
zachowan, czy w szeroko pojetych stylach zycia), jak i te obejmujgce cate
systemy (spoteczenstwa, systemy ekonomiczne, polityczne, kulturowe).
Warto wspomnie¢, ze diagnoza i analiza tych ostatnich, a wiec tendencji

2 Przez dtugi czas w socjologii dominowato przekonanie, ze wiekszos$¢ proceséw spo-
tecznych ma charakter kierunkowy, a wiec nieodwracalny (dotyczyto to miedzy in-
nymi takich procesow, jak: wzrost ludnosciowy, industrializacja, urbanizacja, ekspan-
sja nauki, biurokratyzacja, degradacja srodowiska). Z biegiem czasu dopiero dostrze-
zono, ze gros z nich wykazuje cechy cyklicznosci, powtarzalnosci, inne z kolei catko-
witej dowolnosci, przypadkowosci, chaotycznosci (Sztompka 2012, 498).
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ujawniajgcych sie na tzw. poziomie makro, od poczgtku powstania dyscy-
pliny po dzien dzisiejszy stanowig wazny element refleksji socjologicznej.
Za przyktad mogg postuzy¢ chociazby klasyczne koncepcje rozwoju spote-
czenstw znajdujacych sie w fazie przechodzenia od jednego do drugiego
typu (od solidarnosci mechanicznej do organicznej u Emila Durkheima, od
spoteczenstw militarnych do industrialnych u Herberta Spencera, od wspdl-
noty do stowarzyszenia u Ferdinanda Tonniesa, od spoteczeristw tradycyj-
nych do racjonalnych u Maxa Webera itd.), jak rowniez nowsze ujecia rze-
czywistosci, w ktorych podejmowane sg proby uchwycenia istoty wspotcze-
snosci w oparciu o kierunki zachodzgcych proceséw w sferach gospodar-
czej, spotecznej, czy kulturowej (na przyktad koncepcja spoteczenstwa post-
industrialnego u Daniela Bella lub Alaina Touraine’a, spoteczenstwa siecio-
wego u Manuela Castellsa, ryzyka u Ulricha Becka, ponowoczesnego u Zyg-
munta Baumana, globalnej wioski u Marshalla McLuhana, trzeciej fali
u Alvina Tofflera, czy péznej nowoczesnosci u Anthony’ego Giddensa). Po-
wyzsze dowodzi, ze socjologowie zajmujg sie rowniez tym, co w literaturze
okresla sie mianem megatrenddéw (trenddéw globalnych, ogdlnoswiatowych
lub cywilizacyjnych), czyli uniwersalnych, podstawowych tendencji rozwo-
jowych, definiujgcych terazniejszos¢ i okreslajgcych ksztatt nadchodzacej
przysztosci (Pieriegud 2015, 15). Szerokie podejscie w rozumieniu trendéw
oznacza zatem, ze zakres problemow, do ktérych mozna odnies¢ to pojecie
i jakimi jednoczesnie zajmujg sie socjologowie jest bardzo wszechstronny —
obejmujg one kazdg zaobserwowang sekwencje zmian, ktora pojawia sie w
rzeczywistosci spofecznej, oddziatujgc na sposoby funkcjonowania grup
i zbiorowosci ludzkich rozmaitej skali.

Dla uzupetnienia kreslonego w rozdziale socjologicznego obrazu ogladu za-
gadnienia pozostaje jeszcze przyblizy¢, co stanowi o jego specyfice, a do-
ktadniej — co w sytuacji analizowania trendéw szczegdlnie interesuje przed-
stawicieli dyscypliny.

Od poczatku swojego istnienia naukowa wiedza socjologiczna miata stuzy¢
odpowiedzi na kilka pytan. Poza podstawowym pytaniem opisowym — ,jak
jest?”, pionierzy socjologii starali sie poja¢ rowniez potencjalne skutki zja-
wisk, zmian zachodzgcych w spoteczenstwie oraz ich przyczyny — pytali wiec
,dlaczego tak jest?” i ,jakie sg/mogg by¢ tego konsekwencje?”. Dodatkowo
dazyli do uzyskania odpowiedzi na pytania ,jak bedzie?” i ,co robi¢, aby
zmieni¢ spofeczenstwo w pozadanym kierunku?” (Giddens 2006, 31;
Sztompka 2012, 25). Cho¢ dwa ostatnie z wymienionych pytan staty sie
z czasem dyskusyjne wsrod przedstawicieli dyscypliny (do czego nawigzuje
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ponizej), to generalnie wszystkie, w mniejszym lub wiekszym stopniu, pozo-
staty aktualne do chwili obecnej. Za ich pomocg w prosty sposéb mozna zi-
lustrowac¢ dominujgce w socjologii sposoby podejscia i zgtebiania okreslo-
nych problemdéw, w tym wypadku — ujawniajgcych sie w przebiegu konkret-
nych zjawisk tendencji rozwojowych.

Poszukiwanie odpowiedzi na pierwsze pytanie — ,jak jest?” — odgrywa za-
sadniczg i pierwotng role, poniewaz bez naukowego opisu rzeczywistosci
spotecznej nie sposdb chociazby formutowac kolejnych pytan. W odniesie-
niu do trendow tak stawiany cel oznacza dgzenie do zdiagnozowania z jakimi
dominujgcymi badz rodzgcymi sie tendencjami w obrebie badanych zjawisk
mamy aktualnie do czynienia, jakie sg ich kierunki, intensywnos¢, dtugos¢
trwania itd.

Jednak zaobserwowanie wystgpienia trendu, mimo iz jest odkryciem waz-
nym, to niekoniecznie stanowi sedno podejmowanych analiz. Réwnie
istotne, a czesto duzo wazniejsze, stajg sie wysitki nakierowane na zrozu-
mienie konkretnego zjawiska — jego znaczenia i przebiegu. Stad pytania
,dlaczego tak jest?” oraz ,jakie sg/mogg by¢ tego konsekwencje?” sg szcze-
gélnie wazne w kontekscie omawianych zagadnien. Odzwierciedlajg ambi-
cje socjologdw wzgledem poznania przyczyn i mechanizmow, ktére prowa-
dza do pojawienia sie trenddw oraz rozpoznania, w jaki sposob istnienie lub
rozwoj zjawisk w okreslonym kierunku wptywa na otaczajgcy swiat w roz-
nych jego wymiarach — funkcjonowanie instytucji i organizacji, zycie grup
i zbiorowosci spotecznych rozmaitej skali itp. Wszystkie bowiem trendy ana-
lizowane przez socjologdw majg swoje zrédta natury spotecznej, a wiekszos¢
z nich niesie za sobg bardzo ztozone konsekwencje o niebagatelnym znacze-
niu dla konkretnych grup i zbiorowosci, organizacji, jednostek osadniczych
czy catych spoteczenstw. Wazkos$¢ odpowiedzi na pytanie o skutki proceséw
kierunkowych poteguje sie zwtaszcza w przypadku analiz megatrendow,
ktorych wtasciwoscia jest nieustanne ujawnianie sie i przenikanie przez nie-
mal wszystkie sfery rzeczywistosci spotecznej. Dla przyktadu, takie tenden-
cje, jak: rosngca popularnosc zaposredniczonych przez Internet technik ko-
munikacji, suburbanizacja, postepujgcy konsumpcjonizm czy starzenie sie
spoteczenstw nie stanowig dla przedstawicieli dyscypliny jedynie prostych
faktéw, polegajgcych na zarejestrowaniu w ich obrebie ciggu zmian w po-

3 Na temat sposobdw identyfikowania trendéw w badaniach pisze w dalszej czesci
zatytutowanej ,,Pojecie trendu w socjologicznej praktyce badawczej”.
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staci wzrostu lub spadku. Nie mogg tez by¢ przez nich rozpatrywane jedno-
wymiarowo, jako dziejgce sie w odseparowaniu bgdz to wyfgcznie w obsza-
rze nowych technologii, bagdz w ramach okreslonych zachowan, wartosci,
badz tez cech demograficznych ludnosci. Specyficzny dla socjologii punkt
widzenia i wtasciwy sens analizy wskazanych fenomendw ujawnia sie do-
piero wowczas, gdy oglagdu dokonuje sie majgc na uwadze kontekst wielo-
rakich sprzezen kazdego z nich z rzeczywistoscig spoteczna.

Kolejne pytanie — ,jaka bedzie przysztos¢?” —jest szczegdlnie istotne w przy-
padku zagadnienia trenddéw, poniewaz przewidywanie ich wystgpienia lub
ewentualnych kierunkow przebiegu to kluczowe wyzwania, jakie stawiajg
przed sobg zatrudniani w réznych branzach analitycy omawianych proce-
sow. Scharakteryzowanie roli socjologii odnosnie tak sformutowanego py-
tania wymaga jednak odpowiedniego komentarza. Otdz postulat dotyczacy
mozliwosci niezawodnego przewidywania przysztego ksztattu spoteczenstw
i procesow w oparciu o istniejgcg wiedze naukows, jaki programowo pod-
kreslali dziewietnastowieczni pozytywisci, zostat przez wiekszos$¢ wspotcze-
snych socjologéw zakwestionowany — nie tylko jako zasadniczy cel dyscy-
pliny, ale przede wszystkim jako cel, ktéry moze by¢ w ogdle w jej ramach
osiggalny. Z biegiem czasu zaczeto wsréd nich dominowaé przekonanie
o indeterminacji zdarzen spotecznych, oznaczajace, ze nawet dysponowa-
nie petng wiedzg na temat praw rzgdzacych zyciem spotecznym nie pozwala
przewidzie¢, w jakich unikalnych kombinacjach zadziatajg na siebie poszcze-
gblne zdarzenia wystepujgce w ztozonej rzeczywistosci spotecznej i jak na-
wzajem wptyng na swoje ostateczne efekty (Sztompka 2012, 29-31). Szybko
dostrzezono, ze $wiat ludzi jest zasadniczo odmienny od przyrodniczego,
a socjologia koncentruje sie na dziataniach samodzielnie myslgcych, kalku-
lujgcych, uczacych sie, posiadajgcych wartosci oraz nadajgcych znaczenia
jednostek, uwiktanych nadto w olbrzymie sieci interakcji spotecznych, co
sprawia, ze nigdy nie mogg by¢ one do konca przewidywalne (Giddens 2003,
9). Ponadto

nawet gdyby prawa socjologiczne pozwalaty nam wyprowadzi¢ przewidywania
na temat wszystkich aspektow przysztego spoteczenstwa, to (...) jednego nie po-
trafimy przewidzie¢ na pewno, mianowicie przysztej wiedzy, jakg dysponowac
bedzie przyszte spoteczenstwo. A od charakteru i poziomu wiedzy wtasnie zalezy
w ogromnym stopniu ksztatt spoteczenstwa (Sztompka 2012, 30).

Wszystkie powyzsze spostrzezenia, cho¢ niebudzgce na ogot watpliwosci,
nie oznaczajg bynajmniej, ze w socjologii zaniechano préb prognozowania
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przysztosci. Proby te polegajg jednak raczej na kresleniu mozliwych scena-
riuszy rozwoju okreslonych zjawisk, anizeli na wierze w niezawodnos¢ ta-
kiego przewidywania. Formutowanie okreslonych oczekiwan wzgledem
przebiegu przysztych trendow odbywa sie zawsze przy zatozeniu, ze mogg
sie one okazac nietrafne (zwtaszcza w stale zmieniajgcych sie warunkach to-
warzyszacych). Nietrafno$¢ owa wzmacnia dodatkowo perspektywa czasu
przewidywania trendu — im dfuzsza, tym wiekszym ryzykiem niepewnosci
obarczona jest predykcja. Warto réwniez pamietac, ze w skutek specyfiki
dziejgcych sie w przestrzeni spotecznej zdarzen, na ktore ludzie sg w stanie
Swiadomie reagowac, wszelkie prognozowanie moze zakonczyc¢ sie zjawi-
skami, ktore w socjologii okreslane sg mianem samospetniajgcego sie oraz
samorujnujgcego sie proroctwa (zob. Merton 2002, 193-210), poniewaz okre-
slone definicje sytuacji podzielane przez cztonkéw spoteczenstwa mogg wywierac
realny wptyw na konstrukcje rzeczywistosci (Thomas, Thomas 1928, 572). Niezalez-
nie jednak od wskazanych ograniczen predykcyjnych, praktyka wytyczania
chocéby potencjalnego ksztattu rozwoju procesow spotecznych w oparciu
o wiedze i dane gromadzone w obszarze socjologii jest niezwykle przydatna.
Tego rodzaju prognozowanie warunkuje w znacznym stopniu sposoby dzia-
tania podejmowane przez podmioty i aktoréw obecnych we wszystkich nie-
malze wymiarach zycia spotecznego. Trudno wyobrazi¢ sobie funkcjonowa-
nie instytucji publicznych (na przyktad realizujgcych dziatania z zakresu po-
lityki spotecznej), czy firm komercyjnych pozbawionych tego rodzaju socjo-
logicznego dorobku, umozliwiajgcego im miedzy innymi przewidywanie ry-
zyka, konstruowanie odpowiednich strategii rozwoju w dtuzszej perspekty-
wie, przewidywanie sytuacji na rynkach pracy itp.

Ostatnie z wyrdznionych pytan dotyczy aspiracji socjologii do wptywania na
ksztatt przysztych zjawisk spotecznych. Chodzi tu zaréwno o formutowanie
dyrektyw w celu zapobiegania okreslonym zdarzeniom, ale rowniez o moz-
liwos¢ wywotywania (konstruowania) nowych faktow spotecznych. Krytyka
zdefiniowanej w ten sposéb socjologicznej perspektywy wigze sie zwykle
z roznymi koncepcjami odnoszonymi do inzynierii spotecznej czy socjotech-
niki, utrzymujacych, ze mozliwe i zasadne jest sterowanie zachowaniami lu-
dzi w skali masowej. Zastrzezenia budzi tu przyjecie zewnetrznej, manipula-
torskiej postawy wobec spoteczenstwa i traktowanie ludzi jak marionetki,
ktére na ogdt sg podporzgdkowywane interesom elit (Sztompka 2012: 32).
Nie zagtebiajgc sie w tym miejscu w liczne dyskusje, jakie toczg sie na ten
temat, ani ocene etyczng postugiwania sie wiedzg naukowa w okreslonych
celach, nalezy uznac fakt, iz wiedza socjologiczna na wiele sposobdéw moze
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przyczyniac sie do reform spotecznych, dawac¢ wskazéwki, jak zmieniac rze-
czywistos¢, aby lepiej i petniej spetniata oczekiwania i potrzeby ludzi (zob.
Giddens 2006, 30, 43; Szacka 2003, 49-51). Dyscyplina ta ma szerokie za-
stosowanie praktyczne — niezaleznie czyim interesom powstajgca na jej
gruncie wiedza stuzy i jak niecne lub szlachetne pobudki przyswiecajg jej
wykorzystywaniu (Berger 1999, 12—13). Szczegdlnie wspdtczesna rzeczywi-
stos¢ spoteczna, na skutek szeregu szybko postepujacych przemian w roz-
nych dziedzinach, stata sie przestrzenig, w ktdérej narzedzia socjotechniczne
sg niezwykle uzyteczne i powszechnie stosowane. Umiejetne postugiwanie
sie nimi pozwala na wiekszg efektywnosc¢ dziatan i czerpanie szeroko rozu-
mianych korzysci zarowno (najczesciej) partykularnym podmiotom, ale tez
wiekszym zbiorowosciom spotecznym. Przyktadami dziatan ukierunkowa-
nych na instrumentalne cele moga by¢ m.in. kampanie produktowe kreu-
jace zapotrzebowanie na okreslone dobra i ustugi (reklama, liderzy opinii);
kampanie wizerunkowe zmierzajgce do powiekszenia lub utrzymania udzia-
téw w rynku, umozliwiajgce zdobycie lub sprawowanie wtadzy (PR, doradz-
two wizerunkowe); dziatania stuzgce walce politycznej (marketing poli-
tyczny, spin doktorzy) i wiele innych. Z kolei przyktadami dziatan stuzgcych
interesom ogdlnospotecznym mogga byc: kampanie spoteczne propagujgce
lub potepiajace okreslone zachowania, czy szerzenie okreslonych postaw
i wartosci w sferze edukacji lub za posrednictwem innych instytucji i organi-
zacji spotecznych (na przyktad idea spoteczenstwa obywatelskiego, etos
bezinteresownej pomocy innym) i wiele innych. Wiekszos¢ tego rodzaju
praktyk bez podparcia w wiedzy dotyczacej cztowieka i mechanizmow rza-
dzacych dziataniami ludzi nie bytaby skuteczna. Wszystkie one maja na celu
Swiadome wywotywanie okreslonych zdarzen, przejawiajacych sie czesto
nie inaczej niz w postaci proceséw kierunkowych, jakimi sg, na przykfad,
wzmozone zainteresowanie okreslonym produktem, ideg, zwrot ku okreslo-
nym wartosciom lub stylom zycia, czy zmniejszanie sie wymiaréw zjawisk
patologii spotecznej. Tym samym wiedze socjologiczng nalezy rowniez
uznac za uzyteczng z punktu widzenia wysoce dzi$ cenionej umiejetnosci
wptywania na ksztatt rzeczywistosci, ktorg powszechnie juz zaczeto nazywac
kreowaniem trenddw.
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4. Waskie rozumienie trendéw w socjologii

Odmiennos¢ waskiego rozumienia trendéw w socjologii nie polega na in-
nym sposobie definiowania pojecia, ale na zawezeniu zakresu zjawisk, do
jakich trend jest odnoszony. Propozycje takiego ujecia przedstawit dunski
socjolog — Henrik Vejlgaard, do ktorego w tym miejscu chciatabym sie bez-
posrednio odwota¢. Wedtug niego zakres socjologicznego zainteresowania
trendami wyznaczajg przede wszystkim takie kategorie, jak: wzornictwo,
moda, styl, gust oraz smak. Trendy oznaczajg zatem procesy zmian obser-
wowanych najczesciej w dziedzinach zwigzanych z ludzkimi preferencjami,
zwtaszcza konsumpcyjnymi, ktére oznaczajg zmiany stylow i gustow oraz
zwigzanych z nimi zachowan. Innymi stowy, trendy wskazujg i wptywajg na
to, jak sie ludzie ubierajg, jak urzadzajg wnetrza swoich mieszkan, co i w
jakiej formie lubig jes¢, jakie ksigzki chcg czytaé, natomiast nie zalicza sie do
nich dowolnych kierunkowych zmian zachodzgcych w innych sferach rze-
czywistosci spotecznej (Vejlgaard 2008, 27). Co wiecej, Vejlgaard wyraznie
podkresla konieczno$¢ odroznienia trendow od megatrendow, traktujac
tylko te pierwsze jako wtasciwy przedmiot proponowanej przez siebie sub-
dyscypliny socjologii — socjologii trendéw. Uzasadnia to w nastepujacy spo-
sob:

Transformacje polityczne, gospodarcze, technologiczne i kulturowe niekoniecz-
nie podlegaja tym samym procesom, ktére obserwujemy w dziedzinie designu i
mody, cho¢ nierzadko stosuje sie do nich pojecie trendu. Jednak gdy przyjrze¢
sie blizej zmianom technologicznym, politycznym, gospodarczym czy kulturo-
wym, mozna wysnuc hipoteze, ze zmiany w tych dziedzinach odbywajg sie w
dtuzszym okresie i sg bardziej ztozone (...). Majac swiadomos¢ istnienia réznych
rodzajow zmiany, niektérzy uzywaja pojecia megatrend na okreslenie nadcho-
dzacych transformacii (...). Taki rodzaj zmiany to co$ catkowicie odmiennego niz
trend. Megatrendy trwaja dtuzej i wptywajg na wiele réznych aspektow zycia
spotecznosci ludzkiej; mamy tu do czynienia ze ztozonym procesem nierzadko
osadzonym w kontekscie politycznym, gospodarczym i technologicznym. Mega-
trendy wywotujg trwate skutki dla spotecznosci i sg trudne do przewidzenia. Opi-
sanie anatomii megatrendu wymagatoby odniesienia do kazdej z mozliwych
nauk spotecznych i prawdopodobnie catej serii ksigzek (Vejlgaard 2008, 42-44).

Kluczowym dla witasciwego socjologii sposobu rozpatrywania trendow jest
wedtug Vejlgaarda przekonanie, ze procesami tymi rzgdzg pewne prawidto-
wosci, ktore sg niezmienne i ktére da sie wychwyci¢ wykorzystujgc wiedze i
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narzedzia, jakimi dysponuje socjologia. Innymi stowy, istotg jest przede
wszystkim zrozumienie anatomii trendéw oraz rozpoznanie mechanizmow,
ktére prowadzg do ich powstawania. Wedtug dunskiego socjologa pojawia-
niu sie nowych tendencji rozwojowych zawsze towarzyszg okreslone
wzorce. Kazdy trend cechuje sie chociazby tym, ze rozpoczyna sie od krea-
torow, inicjatorow, trendsetterdw, nastepnie za posrednictwem populary-
zatordéw przenosi sie na szersze wody mainstreamu, trafiajgc do powszech-
nego uzytku, by w koncu (cho¢ niekoniecznie) utraci¢ popularnosé¢ (Vejlga-
ard 2008, 26). W zasadzie publikacja wskazanego autora — ,Anatomia
trendu” (Vejlgaard 2008) — w catosci poswiecona jest metodzie analizowa-
nia trenddw, polegajgcej w duzym uproszczeniu na udzieleniu odpowiedzi
na pytania: kto inicjuje trendy? Gdzie one powstajg? Jak rodzg sie i rozra-
stajg? Dlaczego tak sie dzieje? Celem wskazanej, umiejetnie przeprowadzo-
nej analizy ma by¢ dotarcie do uniwersalnych zasad rzadzacych nie jednym,
ale wszystkimi trendami.

Podejscie dunskiego socjologa stanowi niewatpliwie wartosciowg propozy-
cje ujmowania trendow w socjologii. Zastosowane zawezenie zakresu za-
gadnien noszacych miano trenddw do scisle okreslonych sfer rzeczywistosci
pozwala na ich odrdznienie od jakichkolwiek zmian i proceséw spotecznych,
w tym zwtaszcza od zmian obserwowanych w makroskali (megatrendy,
przypomnijmy, sg tu uznawane za zbyt ztozone, by ujmowac je w postaci
trendu). W jego konsekwencji pojawia sie rowniez warto$¢ natury metodo-
logicznej, poniewaz zatozenie, ze w zblizonych tematycznie obszarach eks-
ploracji mechanizmy rozwoju trenddéw sg bardziej do siebie podobne i Scislej
ze sobg powigzane, pozwala trafniej dobierac¢ sposoby pomiaru, czy kon-
struowac bardziej precyzyjne metody badann omawianych zjawisk. Przede
wszystkim jednak ograniczenie pola dociekan badawczych, odnoszonych do
fenomenu trendu, zdaje sie odpowiadac spotecznemu zapotrzebowaniu na
tego rodzaju analizy. We wspodtczesnej rzeczywistosci, okreslanej czesto
mianem konsumpcyjnej, istota trendow obserwowanych w dziedzinach
mody, wzornictwa, gustéw i preferencji wzrasta niepomiernie w stosunku
do jakiegokolwiek okresu z przesztosci. Nie bedzie przesadg stwierdzi¢, ze
trendy warunkuja dzis, czy wrecz dyktujg wiekszo$¢ dziatarh podejmowanych
przez ludzi (producentéw i konsumentow). W efekcie obserwacja i objasnia-
nie tendencji rozwojowych przejawiajgcych sie w wymienionych obszarach
bedg, jak zauwaza sam autor koncepcji, szczegdlnie przydatne we wszyst-
kich sferach fagczonych z innowacja. Przez pryzmat trendéw mozna przygla-
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dac sie stylom zycia czy zachowaniom konsumentéw. Mogg tez stuzyc fir-
mom reprezentujgcym rézne branze jako pomoc w rozwoju strategii wzor-
niczych (designu) (Vejlgaard 2008, 27).

W takim tez sensie propozycja Vejlgaarda jest bliska wyrdznionemu na po-
trzeby rozdziatu waskiemu ujeciu rozumienia trendow w socjologii. Warto
jednak wspomnie¢, ze przynajmniej kilka elementéw charakteryzujgcych
jego koncepcje odbiega od przyjetych przeze mnie ustalen na temat specy-
fiki socjologicznego ogladu zjawisk i proceséw. Warto zaakcentowaé, ze —
w przeciwienstwie do typowej dla dyscypliny orientacji ukierunkowanej
w rownym stopniu na identyfikowanie trendéw, co na poznanie spotecz-
nych uwarunkowan ich powstawania oraz skutkéw zaobserwowanych ten-
dencji — wspomniany socjolog koncentruje sie w zasadzie na samym tren-
dzie. Interesujg go przede wszystkim mozliwosci jego wykrywania oraz po-
znanie regut rzadzacych jego rozwojem, podczas gdy spoteczne mechani-
zmy odpowiedzialne za istnienie proceséw rozwojowych, jak rowniez ich
wszechstronny wptyw na zbiorowe zycie ludzi, pozostajg dlan kwestig
wtorng. Wprawdzie autor wskazuje, ze pogtebiona wiedza na temat uniwer-
salnych regut rzadzgcych rozwojem trendéw moze w efekcie pomdc w roz-
poznaniu przyczyn ich powstawania oraz zrozumieniu wywotywanych przez
nie konsekwencji (Vejlgaard 2008, 23), ale nie zgtebia i nie podkresla zna-
czenia tych zagadnien. Dlatego za stuszny nalezatoby uznad tytut publikacji
,Anatomia trendu”, cho¢ niekoniecznie przyjg¢ przedstawione w niej zato-
zenia jako kluczowe i wystarczajgce dla postulowanej przez autora nowe;j
subdyscypliny socjologii. Chcgc moéwic¢ o socjologii trendéw, nawet przy
uznaniu celowosci jej wyrdznienia oraz wasko zdefiniowanych sfer rzeczy-
wistosci, w ktorej tendencje sie przejawiaja, nalezatoby, w moim przekona-
niu, uwydatni¢ specyfike podejscia socjologicznego. Powinno to polegac
w gtdownej mierze na osadzeniu problematyki w szerszym kontekscie spo-
tecznym poprzez odwotanie sie do teoretycznego dorobku z zakresu socjo-
logii w procesie wyjasniania przyczyn powstawania i rozwoju tendencji
ujawniajgcych sie w dziedzinie mody, wzornictwa, gustow i preferencji*. Ko-
nieczne jest takze uwzglednienie catego splotu zjawisk spotecznych, jakie

4 U Vejlgaarda nie znajdujemy pogtebionych odniesien do socjologicznych teorii po-
zwalajacych wyjasnia¢ fenomen trendéw. Generalnie sama interpretacja rozwoju
trenddéw zdaje sie bazowac na wiedzy na temat mechanizmow przyjmowania inno-
wacji w spoteczenstwie (zob. Sztompka 2012, 478-487), ale poza tym w swych ana-
lizach powotuje sie on raczej na koncepcje z zakresu psychologii. Dla przyktadu —
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ich pojawianiu sie towarzyszg oraz sposobow, w jaki trendy te zmieniajg ob-
licza spoteczenstw — niekoniecznie i nie tylko w sferach ograniczonych do
grup producentoéw i konsumentéw doébr, czy tez twdrcow, popularyzatorow
oraz odbiorcow kreowanych tresci.

Kolejnym dyskusyjnym elementem prezentowanego podejscia jest rowniez
osobliwie traktowany wymiar czasu. Trend, w mysl koncepcji dunskiego so-
cjologa, nie oznacza czegos, co zdarzyto sie w przesztosci. Wtasciwg dla so-
cjologa trendu perspektywa ogladu majg by¢ bowiem terazniejszosc i przy-
sztos¢. Zatem jesli mowi on o trendzie, to znaczy, ze odnotowuje poczat-
kowa faze tego procesu, skupia sie na pierwszych oznakach zmiany, badz
zwraca sie ku przewidywaniu, antycypacji czegos$, co dopiero sie zdarzy
w pewien okreslony sposéb i co zostanie zaakceptowane przez szersza zbio-
rowosc¢ (Vejlgaard 2008, 25, 27). Oczywiscie nie ma watpliwosci, ze dla so-
cjologii najistotniejszym wymiarem rozpatrywania zjawisk jest teraZniej-
szo$¢ (ewentualnie przysztosc), jednak kwestionowanie mozliwosci nazywa-
nia trendami takze procesow kierunkowych wystepujgcych w przesztosci
zdaje sie by¢ pozbawione jakiegokolwiek merytorycznego uzasadnienia.
Przedstawiciele dyscypliny nie od dzi$ korzystajg z bogatego dorobku histo-
rii, a dzieje ludzkosci stanowig dla nich nieocenione Zrédto danych. Podob-
nie interesujg sie wszelkimi trendami — nie tylko tymi obecnie dominuja-
cymi, czy dopiero rodzacymi sie, ale réwniez tymi z przesztoéci. Sledzenie
tendencji rozwojowych wystepujgcych w réznych okresach pozwala na lep-
sze ich rozumienie, mozliwos$¢ wykrywania i uogdlniania wzorcéw ich prze-
biegu czy rzadzacych nimi prawidtowosci. Paradoksalnie, Swiadomos¢ ko-
niecznosci lustracji minionych trendoéw, z uwagi na wymienione, ptyngce
z nich pozytki dla socjologii, ma sam Vejlgaard. Bedgc tym samym mato kon-
sekwentnym wobec wtasnych twierdzen, w swojej ksigzce analizuje doktad-
nie trendy pochodzgce sprzed kilkudziesieciu lat.

W zakoniczeniu niniejszego podrozdziatu warto podkresli¢c, ze tematyka
zwigzana z moda, stylem czy preferencjami, do ktérej w waskim rozumieniu
ograniczona zostata kategoria trendu, jest w obrebie socjologii bardzo po-
pularna i to nie tylko dzi$ —w dobie rzgddw mody i kultury konsumpcji, by

zréznicowany stopien zainteresowania stylem i designem konsumentéw znajduja-
cych sie na réznych szczeblach hierarchii spotecznej ttumaczy on odwotujac sie do
teorii potrzeb Abrahama Maslowa (Vejlgaard 2008, 44—45), natomiast przyczyne ist-
nienia zréznicowanych postaw wobec zmian w stylach i gustach objasnia nawigzujac
do typologii osobowosci (Vejlgaard 2008, 101-105).
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postuzyc sie podtytutem jednej z publikacji poswieconych tymze zagadnie-
niom (Rozkoszna zaraza... 2007). Owszem, spoteczne, kulturowe i ekono-
miczne uwarunkowania zmian zachodzgcych w zakresie ludzkich gustow
i preferencji stanowig problematyke szczegdlnie popularng wspotczesnie.
To obecnie niezwykle dynamicznie rozwija sie subdyscyplina socjologii po-
dejmujaca tego rodzaju kwestie (socjologia mody). Jednakze btedem bytoby
sgdzi¢, ze wspomniane kategorie wyznaczajg zupetnie nowy kierunek badan
i zainteresowan socjologdw. Zréznicowane gusta oraz zmieniajgce sie mody
to problematyka, ktérg zajmowali sie juz klasycy dyscypliny, prébujac iden-
tyfikowac i wyjasniac¢ spoteczne funkcje, jakie te zjawiska petnig w réznego
rodzaju zbiorowosciach oraz dociera¢ do spotecznych mechanizmow nimi
rzadzacych.

Zaliczy¢ do nich nalezy z pewnoscia analizy Georga Simmla, ktory traktowat
mode jako wytwoér podziatow klasowych. Za jej rozprzestrzenianie sie
i zmiennos$¢ trendow odpowiedzialny miat by¢ mechanizm nasladownictwa
przez klase nizszg wzorcow klasy wyzszej, ktéra po fakcie przejecia tychze
wzorcow natychmiast wprowadzata nowe. Wedtug niemieckiego socjologa
moda petni istotne funkcje spoteczne, bedac ,jedng z wielu form zycia, za
pomocg ktorych staramy sie potgczy¢ w jednolitej sferze dziatalnosci ten-
dencje ku spotecznemu ujednolicaniu i pragnienie jednostkowego odrdznia-
nia sie i zmiany” (Simmel 1980,182).

Podobnie o modzie jako sposobie odrdzniania sie jednostek z wyzszych
warstw spotecznych od tych z dotu spotecznej hierarchii pisat w koncu XIX
wieku Thorstein Veblen, ktéry dostrzegat, na przykfad, ze to ,wyzsza klasa
prézniacza ustanawia kanony dobrego smaku dla catego spoteczenstwa”
(Veblen 2008, 158), ze poprzez stroj jednostki manifestujg swoj status spo-
teczny, czy ze zmienno$¢ mody Scisle zwigzana jest z zamoznoscig spote-
czenstwa, a co za tym idzie, z bardziej kategorycznym dziataniem zasady
,ostentacyjnego marnotrawstwa”, bedgcego nieodtgczng cecha klasy proéz-
niaczej (Veblen 2008, 144, 151).

Z blizszych naszym czasom koncepcji na uwage zastuguje podejscie Her-
berta Blumera, ktory w swoim eseju Fashion: From Class Differentiation to
Collective Selection (1969), odmiennie niz jego poprzednicy, podwaza Scisty
zwigzek miedzy rozprzestrzenianiem sie méd a strukturg klasowa. Trendy
modowe nie mogg by¢ we wspdtczesnym spoteczenstwie dowolnie narzu-
cane przez elity, a sg raczej wynikiem swiadomej obserwacji spotecznych
upodoban, ktore elity (cho¢ niekoniecznie w tradycyjnym rozumieniu klasy
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wyzszej i wytgcznie wysokiego statusu, a obejmujace takze innowatordow
i liderow publicznej opinii modowej, jak blogerzy modowi czy celebryci) je-
dynie identyfikujg i przypieczetowujg poprzez swe racjonalne dziatania.
Moda pojawia sie bowiem w wyniku procesu spotecznej selekcji, polegaja-
cej na tym, ze tylko pewne jej formy mogg zostac¢ zaakceptowane i uznane
przez szersze zbiorowosci. Kierunek trendéw odzwierciedla wiec pewien
,wspdélnotowy smak” (a nie przebiega w prosty sposdb od géry do dotu spo-
tecznej hierarchii) i zmienia sie wraz ze zmieniajgcymi sie spotecznie gustami
(Blumer 1969, 277-282).

Nie sposdb scharakteryzowa¢ w tym miejscu wszystkich powstatych na
gruncie socjologii koncepcji odnoszonych do zjawisk i proceséw przejawia-
jacych sie w dziedzinach zwigzanych z modg, gustem i stylem. Sygnalizujac
jedynie ten bogaty dorobek warto zauwazy¢, ze zardwno we wczesniej-
szych, jak i wspoétczesnych ujeciach socjologicznych, w procesie wyjasniania
i interpretacji trendéw, obserwowanych we wskazanych dziedzinach, pod-
kreslane sg najczesciej ich ztozone zwigzki z umiejscowieniem ludzi w struk-
turze spotecznej oraz ze zmieniajaca sie rzeczywistoscig (w tym, na przyktad,
z postepujacym btyskawicznie rozwojem nauki i techniki oraz pojawiajacymi
sie nieustannie innowacjami, z procesami demokratyzacji, obejmujgcymi
rowniez sfere mody, czy z ekspansjg porzadku spotecznego opartego na
ideologii konsumpcjonizmu). Ale poza tym zwraca sie rowniez uwage na role
dominujgcych trendéw w procesach kreowania tozsamosci jednostek czy
budowania wiezi spotecznych (wspartych na identyfikacji z tymi, ktoérzy re-
prezentujg odpowiadajacy jednostce styl). Moda ujmowana bywa jako me-
chanizm nasladownictwa, ktéry, podobnie jak niegdys$ obyczaj i tradycja, re-
guluje funkcjonowanie wspotczesnych spoteczenstw konsumpcyjnych — be-
dac wyrazem indywidualizmu z jednej strony, z drugiej wzmacnia sktonnos¢
do konformizmu (Szlendak, Pietrowicz 2007, 7-23). Podkresla sie takze
funkcje symboliczne, jakie moda petni na przyktad w sferze komunikacji spo-
tecznej i wiele innych®. Mys| socjologiczna uzupetnia wiec niejako wiedze

5 W takich i zblizonych kategoriach rozpatrywali trendy w modzie, preferencjach
i stylach zycia miedzy innymi: Gabriel Tarde, ktéry wyrdznit dwie formy nasladow-
nictwa odrdzniajgce spoteczenstwa tradycyjne od nowoczesnych — zwyczaj i mode
(Nowak 2014, 347); Gilles Lipovetsky (1994) — w pewnym sensie kontynuator
Tarde’a, chod postrzegajacy mode jako zjawisko petnigce zdecydowanie bardziej po-
zytywng funkcje spoteczng; Pierre Bourdieu (2005) ze swojg stynng koncepcjg habi-
tusu, determinujgcego gusta, smaki i style zycia, ktére radykalnie réznicujg repre-
zentantow okreslonych klas spotecznych, Jean Baudrillard (2006), ktory generalnie
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dotyczacg istnienia, funkcjonowania i zmiennosci mody o szeroki kontekst
spoteczny. Tym samym koncepcje zaliczane zwtaszcza do socjologii mody
lub socjologii konsumpcji mogg by¢ niezwykle przydatne w procesie anali-
zowania i interpretacji trendéw, rozumianych oczywiscie zgodnie z nada-
nym im w niniejszym podrozdziale wezszym znaczeniem.

5. Pojecie trendu w socjologicznej praktyce badawczej

Ostatnie z wyrdznionych uje¢ dotyczy metodologicznych aspektow zwigza-
nych z pojeciem trendu. Najwazniejsze kwestie wymagajgce uscislenia,
ktére pojawiajg sie w tym kontekscie, odnoszga sie do istniejgcych w socjo-
logii sposobdéw badania trendéw oraz ich identyfikowania na podstawie da-
nych empirycznych®.

W socjologii dokonuje sie licznych klasyfikacji badan. Z punktu widzenia po-
ruszanej problematyki interesujgce jest rozrdznienie na badania przekro-
jowe i dynamiczne (Babbie 2009, 123; Lissowski 1999, 222-223). Te pierw-
sze polegajg na gromadzeniu danych na temat pewnego zjawiska, zbioro-
wosci, czy procesu, ktére charakteryzujg badane obiekty w danym momen-
cie. A zatem zbieranie informacji odbywa sie tu w jednym punkcie w czasie.
Studia przekrojowe znajdujg zastosowanie szczegdlnie w sytuacji realizacji
opisowego celu badan, poniewaz pozwalajg na doktadne zdiagnozowanie
stanu faktycznego znamionujgcego obserwowane zjawiska. Jednak ich wy-
korzystanie nie daje mozliwosci analizowania zmian, w tym trenddw, ktére
stanowig zasadniczg o$ rozwazan. Naprzeciw temu ograniczeniu wychodzg
drugie z wymienionych typow badan, ktorych istotg jest mozliwos¢ obser-
wacji tego samego zjawiska w dtuzszej perspektywie czasu. Nalezy pamie-
ta¢, ze kategoria czasu jest tu istotna w znaczeniu uwzgledniania réznych
momentow charakteryzujgcych wtasciwosci badanego obiektu, a nie w zna-
czeniu zbierania danych. Zatem badania majg charakter dynamiczny za-
rowno, gdy badacz prowadzi obserwacje zjawiska w wieloletnich odstepach
czasowych (w tzw. czasie faktycznym ich wystepowania), jak rowniez kiedy

postrzega konsumpcje w sposob bardzo krytyczny, jako zjawisko totalne, przenika-
jace wszystkie obszary spoteczenstwa, czy Erving Goffman (2008), ktéry podkresla
istotne funkcje mody w procesach komunikacji niewerbalnej i wielu innych.

67 koniecznosci ograniczam sie do absolutnie podstawowych aspektéw zwigzanych
z pomiarem i analizg trendéw w socjologii. Ich szczegdtowe omodwienie z pewnosciag
wykraczatoby poza przewidziane ramy objetosciowe niniejszego rozdziatu.
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w jednym momencie zbiera dane pochodzgce z réznych okreséw (na przy-
ktad analiza materiatow prasowych) (Babbie 2009, 123).

Badania dynamiczne umozliwiajg rejestracje zachodzgcych przemian, a cze-
sto takze i wyjasnianie ich przyczyn. Earl Babbie (2009, 124-126) wyrdznia
w ich obrebie dodatkowo nastepujace typy specjalne: badania trendow, ba-
dania kohort demograficznych oraz badania panelowe.

Badania trenddéw koncentrujg sie na przeobrazeniach zachodzgcych we-
wnatrz jakiej$ populacji w okreslonym czasie. Polegajg one na porownywa-
niu danych charakteryzujgcych pewng statystyczng zbiorowosc (na przyktad
mieszkancow kraju, regionu), ktére sg dostepne dla roznych okresow. Moga
to by¢ informacje gromadzone przez urzedy, instytucje i organizacje, dane
pochodzace ze spisow powszechnych oraz cyklicznie prowadzonych son-
dazy, czy wszelkie inne dane o charakterze powtarzalnym. Pozwalajg one na
systematyczny opis zmian — w tym réwniez uchwycenie nowych zjawisk
i rodzacych sie procesow — zachodzgcych miedzy innymi w strukturze lud-
nosci, czy opinii publiczne;.

Kolejnym typem badan dynamicznych sg badania kohort. Ich istotg jest ana-
lizowanie zmian zachodzacych juz nie w catej populacji, ale jedynie w po-
szczegdlnych subpopulacjach, czyli tzw. kohortach. Mianem tym okresla sie
zbidr obiektéw wyodrebniony z populacji ze wzgledu na pewne wazne ce-
chy statystyczne, ktore stanowig wtasciwos$¢ wszystkich obiektow w tym
zbiorze. Najczesciej analizuje sie kohorty demograficzne, na przyktad osoby
z tego samego przedziatu wiekowego badz osoby, ktére w okreslonym cza-
sie doswiadczyty pewnego zdarzenia (wojny, rodzicielstwa, wejscia na rynek
pracy itp.). Przyktadem badan kohort moze by¢ dtugofalowe badanie zmian
postaw 0sob z pokolenia lat osiemdziesigtych — zbiorowos¢ oséb urodzo-
nych w analizowanej dekadzie bada sie wowczas w okreslonych odstepach
czasowych. Podobnie jak w przypadku badan trendéw nie s3 to jednak za
kazdym razem te same konkretne jednostki, a jedynie dobrany w okreslony
sposob zbior, jednorodny pod wzgledem wybranych lat urodzenia. Z kolei
tematyka badanych zjawisk oraz Zzrédta danych sg identyczne, jak w przy-
padku badan trendéw — moga nimi by¢ wszelkie systematycznie zbierane
informacje.

Ostatnim podtypem badan dynamicznych, tradycyjnie wyrdznianych w so-
cjologii, s3 badania panelowe. Od dwdch poprzednich réznig sie one tym,
ze pomiary danego zjawiska dotyczg za kazdym razem doktadnie tego sa-
mego zbioru obiektéw — ludzi, instytucji, etc. (Wprowadzenie do metod...
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1985, 171-191). Oznacza to, ze na ich podstawie mozemy nie tylko stwier-
dza¢ wystgpienie pewnego trendu/zmiany w populacji czy subpopulacji oraz
wyjasniac przemiany badanych zjawisk w zaleznosci ekspozycji na okreslony
czynnik, ale rowniez ttumaczyc je, konfrontujgc z rownoczesnie obserwowa-
nymi zmianami innych wtasciwosci charakteryzujgcych badane obiekty. Dla-
tego badania panelowe mogg dostarczac szczegodlnie rzetelnej wiedzy na te-
mat zmiennosci ludzkich postaw, pogladdw i zachowan. Czesto majg cha-
rakter eksperymentalny. Znajdujg szerokie zastosowanie takze poza socjo-
logig, zwtaszcza w marketingu czy psychologii.

Warto nadmienic, ze mimo niewatpliwych zalet, badania dynamiczne wigzg
sie z wieloma trudnosciami napotykanymi w trakcie ich realizacji, do ktorych
zalicza sie gtownie koniecznos$¢ ponoszenia wysokich nakfadéw czasowych
lub finansowych oraz komplikacje zwigzane z udziatem okreslonych oséb
w procesie zbierania danych. Ten ostatni problem jest najdotkliwiej odczu-
walny w obszarze badan panelowych i okreslany jest mianem ,wycierania
sie panelu” (Babbie 2009, 126). Dlatego czesto w praktyce badawczej do-
puszcza sie takze mozliwos¢ prowadzenia réznego rodzaju badan quasi-dy-
namicznych, stanowigcych pewne modyfikacje przedstawionych typow.

Powyzszy podziat odzwierciedla klasyczne podejscia do pomiaru zmian spo-
tecznych w socjologii. Z uwagi na zastosowane w nim kryterium, jakim jest
specyfika branych pod uwage obiektow, czy sposdb doboru populacji do ba-
dan, stosowana terminologia moze by¢ nieco mylgca z punktu widzenia po-
ruszanej w rozdziale problematyki. Mianowicie — tylko jedno z wymienio-
nych rodzajow badan dynamicznych zawiera w nazwie stowo trend. Nie
oznacza to jednak, ze tylko ono pozwala na uchwycenie tendencji zachodza-
cych w obszarze badanych zjawisk. Wrecz przeciwnie — identyfikowanie
trenddéw jest mozliwe w réwnym stopniu w kazdym z wyréznionych typow
badan.

W celu zdiagnozowania zmian, procesow i trendow z powodzeniem moze
by¢ wykorzystywana zdecydowana wiekszos¢ istniejgcych w socjologii me-
tod badawczych. Niektdérzy badacze wcigz za najlepszg metode poznania
zmian zachodzgcych w okreslonym czasie uznajg metode sondazu diagno-
stycznego. Nalezy jednak w tym miejscu uwydatni¢ fakt, ze badania dyna-
miczne wcale nie muszg opierac sie na kryteriach i zatozeniach wtasciwych
procedurom ilosciowym. Obserwowane na $wiecie juz w latach szesédzie-
sigtych, a w Polsce od okoto lat osiemdziesigtych ubiegtego stulecia zjawi-
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sko, ktore nazywane bywa czesto zwrotem jakosciowym w naukach spotecz-
nych, spowodowato ozywione zainteresowanie badaczy metodologig jako-
Sciowq i sktonnos¢ do zwracania sie ku niej w konkretnych przedsiewzie-
ciach badawczych (Wyka 1993, 11). W zwigzku z powyzszym, wsrdd zdecy-
dowane] wiekszosci socjologdw, dominuje dzi$ przekonanie o tym, ze
uchwytnos¢ zmian w efekcie realizacji badan o charakterze jakosciowym
jest nie tylko mozliwa, ale w petni uprawniona (Babbie 2009, 124). Nieoce-
niong wartoscig ptyngcg z wykorzystania badan jakosciowych jest fakt, ze
dzieki stosowanym w ich obrebie specyficznym technikom gromadzenia da-
nych, dajg duzo wiekszg, w odrdznieniu od podejscia ilosciowego, szanse
dostrzezenia i wykrycia zupetnie nowych zjawisk, czy zachodzgcych prze-
mian, ktore nie znajduja jeszcze odzwierciedlenia w zadnych pomiarach. Po-
nadto badania jakosciowe sg szczegdlnie przydatne w momencie, kiedy
chcemy gtebiej wnikngé w nature zmieniajgcej sie rzeczywistosci, zrozumied
istote zachodzgcych zmian.

Klasycznym przyktadem badan socjologicznych, ktére umozliwiajg tak rozu-
miang analize trendéw mogg by¢ badania biograficzne, polegajgce na po-
gtebionych studiach doswiadczen respondentéw, ktore pozwalajg sledzi¢
zmieniajgce sie w czasie postawy, motywacje poglady, opinie. Ponadto
0 wyfaniajacych sie czy dominujgcych trendach mozna tez méwié¢ miedzy
innymi w oparciu o wyniki wszelkich badan o charakterze niereaktywnym,
opierajgcych sie na analizie tresci materiatdow pochodzacych z réznych okre-
sow — w tym prasy, programoéw telewizyjnych, portali internetowych, foto-
grafii itp. Ostatnimi czasy coraz wiekszg popularnosc i uznanie wsrod przed-
stawicieli nauk spotecznych zyskujg zwtaszcza tzw. badania wizualne, wpi-
sujgc sie w catej rozciggtosci w mozliwosci badania zmian i trendéw — zacho-
dzacych chociazby w zakresie obyczajowosci, ludzkich gustow czy preferen-
cji.

Do dyspozycji socjologéw analizujacych dynamike zjawisk spotecznych (nie-
zaleznie od wybranej procedury) pozostaje oczywiscie cata gama technik
gromadzenia materiatu empirycznego — ankieta, systematycznie prowa-
dzona obserwacja, wywiad indywidualny czy fokusowy, analiza tresci itd.
Wszystkie, jesli sg umiejetnie wykorzystane, dajg mozliwos¢ wykrywania
i sledzenia tendencji zachodzacych w zakresie danych zjawisk.

Generalnie w socjologicznej praktyce badawczej, dywagacje nad wyzszoscig
podejscia ilosciowego nad jakosciowym (lub odwrotnie) w badaniu zmian,
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ustepujg powszechnie juz dzis stosowanemu postulatowi triangulacji, pole-
gajagcemu na tgczeniu w jednym projekcie badawczym dwadch lub wiecej ro-
dzajow zrodet danych badz réznych metod i technik, w tym podejs¢ jako-
Sciowych z ilo$ciowymi’. Co oczywiste, triangulacja jest wykorzystywana
takze w procesie badania i analizy trendow, gdzie zdaje sie by¢ niezwykle
uzyteczna —taczenie odmiennych perspektyw, ktore znoszg wzajemnie wta-
sne ograniczenia oraz danych zgota odmiennej natury pozwala zaréwno mo-
wi¢ o wystgpieniu czy dominacji trendéw w sposéb bardziej uzasadniony,
ale tez trafniej je interpretowac.

Problem trendu w socjologicznej praktyce badawczej pojawia sie takze
w momencie analizy i interpretacji materiatu empirycznego. Zasadnicze py-
tanie wymagajace w tym kontekscie odpowiedzi brzmi: kiedy mozna mowié
o wystgpieniu trendu na podstawie zgromadzonych danych?

Identyfikujgc wystgpienie trendu socjologowie odwotuja sie najczesciej bez-
posrednio do funkcjonowania tego terminu w statystyce, gdzie kategoria ta
jest stosunkowo precyzyjnie zdefiniowana. Trend oznacza tu ,obrot”,
,Zzwrot”, ,tendencje rozwojowg”. Odnosi sie do kierunku krzywej na wykre-
sie, obrazujacej zmiany wartosci pewnej cechy w okreslonym kierunku
z uwzglednieniem zmiennej czasu. Innymi stowy — jest sktadnikiem obser-
wacji zjawiska, charakteryzujgcym sie wzgledng monotonicznoscig prze-
biegu w czasie. Zazwyczaj trend ma charakter jednokierunkowy, dtugo-
trwaty i niezmienny w ciggu danego okresu (przyjmuje sie, ze okresem dla
stwierdzenia trendu sg minimum dwa lata). Kierunek krzywej obrazujacej
trend moze by¢ wiec wyrazny i jednoznaczny (rosngcy lub malejacy), ale tez
niejednoznaczny, z ktorym de facto analitycy danych spotecznych majg do
czynienia bardzo czesto — krzywa rosnie lub spada w ogdlnym rozrachunku
w diuzszym przedziale czasu, ale charakteryzuje sie pewnymi wahaniami,
czy nieznacznymi zmianami wartosci w poszczegdlnych momentach po-
miaru. O trendzie mozna mowi¢ zatem zaréwno w przypadku wyraznego
zwigzku liniowego, zachodzgcego miedzy zmianami wartosci badanej cechy
a czasem (wyrazny trend wzrostowy lub spadkowy), jak rowniez w odniesie-
niu do niestabilnych czy nieznacznych, ale jednokierunkowych zmian krzy-

7 Rozpowszechnienie pojecia triangulacji w metodologii nauk spotecznych przypisy-
wane jest Normanowi K. Denzinowi, ktéry rozumie ta kategorie szeroko. Upatruje
on mozliwosci jej zastosowania w odniesieniu do czterech ptaszczyzn, w efekcie
czego mozna mowic o triangulacji danych, triangulacji badacza, triangulacji teore-
tycznej i triangulacji metodologicznej (Denzin 1978).
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wej takiego wykresu (pozytywny lub negatywny trend) (Krejtz, Krejtz, Albin-
ski 2013, 56-59; Pieriegud 2015, 14; Vejlgaard 2008, 23-24).

W procesie wykrywania i interpretacji tak rozumianych trendéw socjologo-
wie postugujg sie rowniez mniej lub bardziej zaawansowanymi metodami
analizy statystycznej. Badajgc tzw. szeregi czasowe czy dane wzdtuzne,
moga miedzy innymi: obserwowac ksztattowanie sie badanego zjawiska
w kolejnych okresach, wyodrebniac¢ czynniki moggce mie¢ na nie wptyw,
konstruowac¢ modele pozwalajgce prognozowac przyszte wartosci szeregéw
czasowych na drodze ekstrapolacji i wiele innych (Krejtz, Krejtz, Albinski
2013, 56-59; Fratczak 2014, 81-133).

Mowienie o trendzie w powyzszym rozumieniu wymusza koniecznos¢ ope-
rowania faktami, precyzyjnie zmierzonymi, poréwnywalnymi danymi. Dla-
tego postugujg sie nim szczegdlnie empirycy realizujgcy badania zgodnie
z wytycznymi procedury badan ilosciowych. Préby badawcze sg w tym przy-
padku zwykle liczne i reprezentatywne, co daje podstawy do przeprowadza-
nia zaawansowanych operacji statystycznych.

Jednak, jak nadmienitam juz wczesniej, przedstawiciele nauk spotecznych
czesto nie dysponujg reprezentatywnymi danymi czy danymi, dajgcymi sie
tatwo ze sobg poréwnywac. Nie oznacza to, ze wystgpienie trendu nie jest
odnotowywane poza sferg Scisle statystycznej analizy danych empirycz-
nych. Ten sposéb funkcjonowania pojeciu trendu w socjologii mozna okre-
$li¢ mianem bardziej ,miekkiego” ze wzgledu na to, ze stosowane jest bez
koniecznosci zachowania rygorystycznych wymogow, bedacych nieod-
taczna cecha ujecia scharakteryzowanego powyzej. Trend w tym przypadku
nie bedzie sie juz odnosi¢ do krzywej wykresu, ale po prostu do tendencji
w przebiegu okreslonych zjawisk zdiagnozowanej na podstawie wielu infor-
macji, ptyngcych z réznych zrodet, w tym takze mniej lub bardziej pogtebio-
nej obserwacji rzeczywistosci, ktéra wytrawnemu socjologowi pozwala do-
strzec chociazby pierwsze oznaki zmian. Innymi stowy, okreslenia tego
uzywa sie nierzadko bardziej swobodnie, niezaleznie od tego, czy badacz
jest w stanie wykazac doktadne zaleznosci, jakie przybierajg wartosci zmien-
nej w czasie, zobrazowac je w postaci opartego na licznych danych wykresu
oraz dokonywac na ich podstawie zaawansowanych matematycznie opera-
cji (chociazby prognostycznych).

Niekiedy zwraca sie uwage, ze pojecie trendu, zwtaszcza uzywane w ,,miek-
kim” znaczeniu, petni w socjologii funkcje asekuracyjng. Henrik Vejlgaard
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zauwaza na przyktad, ze w sytuacji, gdy zarysowuje sie pewna, nawet wy-
razna, ale nie silna prawidtowos¢ miedzy badang zmienng a jednostka czasu,
ostrozny badacz nie nazwie jej wprost wzrostem ani spadkiem (tym bardziej
zmiang), a wiasnie tendencjg czy trendem (Vejlgaard 2008, 24). Analogicz-
nie trendem nazywane bywajg zjawiska, ktére przybierajg jedynie forme
,podskdrnego” przeczucia badacza o nadciggajgcych zmianach. Spostrzeze-
nie to moze by¢ interesujgce jako kolejna préba usprawiedliwienia, sygnali-
zowanej przeze mnie wczesniej, niktej popularnosci stosowania terminu
trend w socjologii. Jesli zasadniczy cel dyscypliny zdefiniowany zostanie jako
rejestracja i wyjasnianie zmian spotecznych, wowczas trend jawi sie jedynie
jako pierwszy, niekoniecznie definitywny, zapowiadajgcy je etap. W takim
wypadku kategoria trendu staje sie w socjologii niejako mniej istotna w po-
rownaniu do pojecia zmiany.

6. Podsumowanie

Zmiana spoteczna oraz dynamika zjawisk spotecznych od momentu powsta-
nia socjologii wyznaczajg jej przedstawicielom jedne z najwazniejszych i naj-
powszechniej podejmowanych pdl naukowej eksploracji. W obszarze zain-
teresowan socjologdw mieszczg sie wszystkie rodzaje zmian i proceséw spo-
tecznych, w tym specyficzny ich rodzaj, jakim s3 trendy. Jednoczes$nie dys-
cyplina ta oferuje catg game metod i technik badawczych adekwatnych do
ich pomiaru.

Trend w rozumieniu socjologicznym oznacza sekwencje zmian uktadajgcych
sie w pewng prawidtowosé¢, wykazujgcych pewna site i ciggtos¢ w czasie, ist-
niejgcy w danym momencie kierunek rozwoju w jakiejs dziedzinie zycia spo-
tecznego. Zidentyfikowanymi na podstawie literatury przedmiotu cechami
trenddéw sg: ich wzgledna trwatos¢ (zwtaszcza jako wtasciwos¢ odrdzniajgca
je od tzw. chwilowych mdd) oraz, dos$¢ paradoksalnie, nieuchronna zmien-
nos¢ (zazwyczaj w diuzszej perspektywie czasowej), a ponadto wzajemne
naktadanie sie (wspotwystepowanie) réznych proceséw kierunkowych, czy
jednoczesne pojawianie sie kontrtrendow (dywergencja) (Vejlgaard 2008;
Zalega 2013).

Zasadniczo socjologéw interesuje kazda tego rodzaju tendencja — jesli tylko
ujawnia sie/zachodzi w rzeczywistosci spotecznej, a jej istnienie nie pozo-
staje bez znaczenia dla funkcjonowania grup i zbiorowosci ludzkich (szero-
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kie rozumienie trendu). W zwigzku z powyzszym z rownym zaangazowa-
niem bedg oni analizowac trendy migracyjne, co kierunki rozwoju miast,
wzrost przestepczosci, nastroje polityczne czy prozdrowotne zmiany nawy-
kow zywieniowych ludnosci. Z uwagi jednak na szczegdlne znaczenie, jakie
w rozwinietych spoteczenstwach przypisuje sie trendom konsumenckim,
zwigzanym z ludzkimi preferencjami, zasadne jest takze wyrdznienie w ra-
mach dyscypliny bardziej szczegdtowego zakresu sfer rzeczywistosci, do ja-
kich pojecie trendu miatoby sie odnosi¢ — dziedzin zwigzanych z moda, gu-
stem, smakiem, stylem zycia itp. (waskie rozumienie trendu).

Podobnie, socjologdow zajmujg wszelkie trendy, niezaleznie od zasiegu ich
oddziatywania, tak w kontekscie przestrzennym (zasieg regionalny, krajowy
czy globalny), jak i w sensie wszechstronnosci obejmowanych tymze zasie-
giem obszardow. Zatem ich lustracji podlegajg réwniez bardzo ztozone pro-
cesy, okreslane czesto mianem megatrenddw.

Whtasciwg dyscyplinie perspektywe ogladu i analizy zjawiska trendow mozna
zilustrowac¢ w odniesieniu do jej podstawowych zatozen i kluczowych pytan,
na ktore poszukuje odpowiedzi. W ten sposéb, poza mozliwoscig identyfi-
kowania trenddéw, rownie istotne dla jej przedstawicieli jest tez poznanie
przyczyn i mechanizmow ich powstawania oraz rozprzestrzeniania sie,
uchwycenie ztozonych ekonomicznych, spotecznych i kulturowych determi-
nantéw tych zjawisk, zrozumienie w jaki sposéb oddziatujg one na rzeczywi-
sto$¢ spoteczng — na funkcjonowanie i zachowania jednostek, instytucji,
przedsiebiorstw czy catego spoteczenstwa. Chociaz socjologia jest naukg zo-
rientowang w pierwszej kolejnosci na terazniejszosc, to socjologiczne my-
Slenie dalece wybiega poza jej granice. W przypadku analizowania trendéw
wtasciwosc tg widac bardzo wyraznie. Wyraza sie ona w dostrzeganiu pierw-
szych oznak czegos nowego, co sie dopiero zaczyna, co jest odmienne od
tego, co byto wczesniej lub dotychczas byto norma. Mozna powiedzie¢, ze
W pragnieniu prognozowania trendéw ujawnia sie orientacja na przysztosc,
z kolei ich zrozumieniu stuzy nieustanne zwracanie sie ku przesztosci.
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JAK SOCJOLOGOWIE ROZUMIEJA KATEGORIE
»TREND”?

Radostaw Sierocki

1. Wprowadzenie

Chociaz socjologowie czesto postugujg sie pojeciem trendu, rzadko je
definiujg badZ okredlaja jego znaczenie. Najczesciej ,trend” pozostaje
pojeciem pomocniczym, niemal wyjetym ze stownika jezyka codziennego,
oczywistym, zrozumiatym i niewymagajacym wyjasniania. Symptomatyczna
jest nieobecnosc¢ i jednoczesnie obecnosc pojecia w stownikach i encyklo-
pediach socjologicznych, ktére mozemy potraktowac jako swoiste podsu-
mowania sposobow rozumienia, definiowania i wyjasniania poje¢ w obrebie
dyscypliny. W wiekszosci stownikéw socjologicznych i encyklopedii
socjologii opracowanie hasta ,trend” badz ,trend spoteczny” nie wystepuje
(np. Abercrombie, Hill, Turner 2006; Borgatta, Montgomery 2000; Bruce,
Yearley 2006; Frieske i in. 2002; Giddens, Sutton 2014; Jupp 2006; Konecki,
Chomczynski 2012; Olechnicki, Zatecki 1998; Pacholski, Stabon 2010; Ritzer
2007; Abercrombie, Hill, Turner 2006), chociaz samo pojecie zwykle pojawia
sie na ich stronach wielokrotnie. Na przyktad w Encyclopedia of Sociology
(Borgatta, Montgomery 2000) stowo , trend” pojawia sie 551 razy (nie liczagc
tytutéw z bibliografii), w 183 sposréd 397 haset — najczesciej w opra-
cowaniach poje¢ zwigzanych z problematyka dotyczgcg populacji (demo-
grafii), ruchliwosci spotecznej (pionowej i poziomej) oraz metod badan
spotecznych.



Tab. 1. Hasta z Encyclopedia of Sociology (Borgatta i Montgomery 2000)
w opracowaniach, w ktérych najczesciej wystepuje stowo ,trend”.

Hasto Czestos¢ wystapien
infant and child mortality 19
american families 15
equality of opportunity 15
social indicators 14
nonparametric statistics 13
family size 11
divorce 10
postindustrial society 10
social forecasting 9
China studies 8
hispanic Americans 8
income distribution in the united states 8
kinship systems and family types 8
sexual behavior patterns 8
homelessness 7
internal migration 7
labor force 7
sociology among the social sciences 7

W nieco skromniejszym pod wzgledem objetosci stowniku opracowanym
przez Steve’a Bruce’a i Stevena Yearleya (2006) pojecie ,trend” pojawia sie
kilkanascie razy. Publikacje mozemy potraktowac jako ,prébke” sposobow
wykorzystywania pojecia ,trend” w wyjasnianiu innych poje¢ i haset
socjologicznych. Oto hasta oraz te fragmenty ich definicji, w ktérych pojawia
sie badane pojecie:

1. Szkota Annales (Annales School): ,Szkota sprzeciwiata sie tradycyjnemu
podejsciu do historii jako do chronologii gtéwnych wydarzen politycznych
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i podkreslata wage historii spotecznej, struktury spotecznej i dtugookreso-
wych trenddéw historycznych (dtugie trwanie)”.

2.chaos: ,niektére zaleznosci s3 chaotyczne w szczegdlnym znaczeniu,
takim, ze chociaz mogg wygladac na proste (straightforward) nie skutkujg
zadnym przewidywalnym trendem”.

3. kohorta, analiza kohortowa: , Czesto trudno jest roztgczy¢ (untangle)
starzenie sie i efekt historyczny oraz kohortowy w danych sondazowych, ale
fakt, ze sg to rézne rzeczy powinien powstrzymywac nas od zbyt szybkiego
przeskoku do wyciggania wnioskow z obserwowanych trendéw spotecz-
nych”.

4. Hochschild, Arlie Russel: ,Szczegdtowa analiza poradnikow (manuals)
oferujgcych wskazowki na temat relacji osobistych skfania jg do wniosku, ze
istnieje trend wsrod (dla) kobiet, by zbliza¢ sie (approach) do norm meskich:
wiekszy dystans, grubsza zbroja psychologiczna, szufladkowanie”.

5. rdzennos¢ (indigenous): ,Jako czes¢ gtdwnego (general) kulturowego
trendu nieufnosci wobec zachodniej nauki i zglobalizowanej kultury,
uzywanie takich wyrazen jak ‘rdzenna wiedza’ czesto pocigga za sobg
implikacje, ze to co jest brane za rodzime (native), tubylcze (aboriginal) jest
lepsze, bardziej autentyczne niz niedawno importowana kultura, wiedza czy
formy spoteczne”.

6. jezyk (language): ,[lstnieje] bardziej ogdlny (general) trend wsrdod
socjologdw by porownywac idee jezyka z moda. Na przyktad, sposéb, w jaki
ludzie sie ubierajg, pod wieloma wzgledami przypomina jezyk: ubrania s3
dobierane tak, by przekazywaty znaczenia, szczegdlnie w pewnych subkul-
turach”.

7.choroba umystowa (mental ilness): ,Niewatpliwie twierdzenie
socjologdéw, ze traktowanie pacjentéw jak chorych psychicznie zwieksza
stan problemoéw, byto poprawne i w wiekszosci krajéw zachodnich
zredukowano liczbe pacjentéw zamknietych w szpitalach psychiatrycznych,
nawet jesli ten zasadnos¢ tego trendu opierata sie na oszczednosciach,
ktore tez przyniost”.

8. Mestrovic¢, Stjepan: , Twierdzi, ze nasz swiat nie jest Swiatem postmo-
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dernistycznym; jest Swiatem postemocjonalnym (postemotional). Przeciw-
stawne trendy spoteczne do porzadku i do chaosu (to order and to chaos)
tworzg nowy hybrydyczny Swiat ‘emocji zmakdonaldyzowanych’
(McDonaldised emotions)”.

9. uczestnictwo w polityce (political participation): ,W tym samym czasie
istniat rzucajacy sie w oczy kontrtrend ku zwiekszajgcemu sie uczestnictwu
w polityce”.

10. sekularyzacja (secularization): ,Kolejnym poteznym trendem sekulary-
zujacym jest racjonalizacja. Swiat nauki, technologii, pracy przemystowe;j,
organizacji biurokratycznej jest Swiatem o przewidywalnym porzadku,
Swiatem, ktory do funkcjonowania nie potrzebuje zjednywania sobie
bogow”.

11. budzet czasu (time-budget): ,Budzety czasu [jako metoda badawcza]
moga by¢ uzyteczne do wytyczania (charting) trendéw w pracy i czasie
wolnym, ale sg tez dotkliwie ograniczane przez ich brak doktadnosci i po-
miniecia”.

12. miejski, miejskos¢ (urban, urbanism): ,,Zatem miasta dgzg do przewo-
dzenia w rozwoju kulturalnym (kulturowym) i dostarczania warunkow dla
nowych subkultur i trendéw w muzyce, sztuce, ubiorze”.

Przytoczone fragmenty pokazujg zréznicowanie znaczen, jakie przypisuje sie
pojeciu ,trend”: trend jest strukturg dtugiego trwania, przewidywalnym
badz nieprzewidywalnym skutkiem czegos, obserwowalnymi zachowaniami
i dziataniami spotecznymi, z ktérych mozna (niekiedy zbyt pochopnie)
wycigga¢ wnioski, poradg graniczgcg z przymusem, charakterystykg kul-
turowa (kultura nieufnosci wobec nauki), sposobem myslenia naukowcéw
(socjologdw) o danym problemie badz zagadnieniu, podejSciem do sposobu
diagnozowania choroby i etykietowania chorych (psychicznie), sitg nape-
dowg (sitami napedowymi) lub dgzeniem wspdtczesnego spoteczenstwa,
sktonnoscig do podejmowania pewnych dziatan (np. uczestniczenia w poli-
tyce), procesem prowadzacym do pewnego stanu spoteczenstwa (np.
racjonalizacja jako jeden z trendéw prowadzacych do sekularyzacji),
sposobem spedzania (,wydawania“) czasu, czyms, co moze zosta¢ wyty-
czone badz przedstawione na wykresie (lub zilustrowane w inny sposdb)
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i wreszcie nowym kierunkiem rozwoju kultury (w tym sztuki i mody).

Wsréd stosunkowo nielicznych publikacji stownikowo-encyklopedycznych,
w ktérych hasto ,trend” zostato opracowane znajduja sie A Dictionary of
Sociology pod redakcjg Johna Scotta i Gordona Marshalla (2009) oraz
Dictionary of Sociology (1998) pod redakcjg Gordona Marshalla. W polskim
ttumaczeniu (2005) tej ostatniej pozycji mozna przeczyta¢, ze trend
spoteczny (social trend) to ,zauwazalna prawidtowos¢ zmian w czasie,
obrazowana przez wskaznik spoteczny lub indeks. Terminu tego uzywa sie
tez w odniesieniu do krajowych raportéw spotecznych, prezentujacych
zarowno rozktady state w czasie, jak i szeregi czasowe obrazujgce
przemiany”. Hasto ,trend” pojawia sie takze w International Encyclopedia of
the Social Sciences (Darity 2008)!, ale zostato przygotowane przez Glorie
Gonzélez-Rivere — ekonomistke i po przeczytaniu pierwszego akapitu —
tego, w ktorym nie ma jeszcze ani jednego wzoru matematycznego — nie
mamy watpliwosci, ze cate opracowanie cigzy w kierunku ekonomii i eko-
nometrii jako nauk spotecznych:

Trend to stosunkowo tagodny (smooth) i nieukierunkowany wzoér widoczny w
danych, ktore wyrastajg (arises) z akumulacji informacji w okreslonym czasie.
Wiele sposrod serii czasowych w ekonomii i w innych naukach spotecznych
pokazuje tagodne (smooth) (spadkowe lub wzrostowe) tendencje. W roz-
winietych ekonomiach makrospoteczne i makroekonomiczne szeregi czasowe
(times series), takie jak produkt krajowy brutto, konsumpcja, dochdd,
populacja charakteryzujg sie trendem wzrostowym. Chociaz w krétkim okresie
ekonomia przechodzi przez ekspansje i recesje, w dtuzszym okresie mamy do
czynienia ze wzrostem. Trend narasta od akumulacji aktywnosci spoteczno-
ekonomicznej od jednego momentu w czasie do drugiego. Na przyktad, linia
wykresu (time series) dla populacji amerykanskiej wykazuje trend wzrostowy,
poniewa? liczba urodzen przewyzsza liczbe zgondw i/lub liczba imigrantéw
przewyzsza liczbe emigrantow.

W odrdznieniu od stownikow i encyklopedii socjologicznych, obecnos¢
pojecia ,trend” w stownikach i encyklopediach zwigzanych z ekonomig,
finansami i zarzadzaniem jest oczywistoscig. Przytoczmy jeden z wielu

1 Warto wspomnieé, ze oprocz tego hasta oddzielne opracowania majg hasta time
trend oraz stochastic trends, ktore sg pojeciami z zakresu statystyki.
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przyktadow:

trend (trend) — tendencja rozwojowa zwigzana z dtugookresowym przebie-
giem zmian. W statystyce: zasadnicza tendencja w ewolucji jakiegos$ zjawiska
ekonomicznego z pominieciem przypadkowych wahan, ktéore na krotki okres
mogg te ewolucje zaktécac. Mozna méwic¢ o dwdch podstawowych metodach
wyodrebniania trendu: 1. mechanicznej, tj. polegajacej na wygtadzaniu tzw.
szeregu czasowego za pomocg sredniej ruchomej, 2. analitycznej, tj. pole-
gajacej na wyznaczeniu odpowiedniej postaci tzw. funkcji trendu (Smid 2000).

Na nieostros¢, elastycznos¢ i niespojnos¢ w stosowaniu pojecia ,trend”
w naukach spotecznych zwraca uwage Andrzej Zybertowicz, ktéry pisze, ze
po przyjrzeniu sie kilku publikacjom mozna dojs¢ do wniosku, iz ,po-
wszechnie stosowane pojecie, majgce by¢ narzedziem utatwiajgcym nam
radzenie sobie ze ztozonoscig zjawisk, samo dalekie jest od analitycznej
jasnosci” (Zybertowicz i in. 2015, 18). Na potrzeby analiz swoich i swojego
zespotu proponuje nastepujgcy definicje trendu:

trend to proces zmian przebiegajgcych w jakims dajgcym sie okresli¢ kierunku.
Stwierdzajgc istnienie trendu zaktadamy, ze wystepuje powtarzalnosé pewne;j
sekwencji zdarzen. Powtarzalnos¢ taka pozwala na jakie$ przewidywanie biegu
zdarzen — pod warunkiem, iz nadal bedzie dziatat mechanizm lezacy u podtoza
obecnosci tej sekwencji. To za$ zalezy od tego, czy nie wydarzy sie cos, np. nie
pojawi sie jaki$ kontrtrend, ktory zaburzytby dziatanie owego mechanizmu.
Trendy rzadko sg jednorodne, czesto przeplataja sie miedzy soba, potrafia sie
znienacka zjawic i tak samo znikng¢. Oznacza to, iz badanie trendow — czyli
wypreparowanych pojeciowo fragmentdw szerszych spotecznych catosci —jest
w powaznej mierze wspdtprowadzone, ‘rzgdzone’ przez wiedze milczaca. Tylko
w niektorych przypadkach zatozenia tworzace te wiedze mozna wyrazi¢
explicite. Oznacza to, ze w sporej mierze naszym wysitkiem poznawczym
kierowata intuicja. Mozna nazwac jg socjologiczna. Intuicja to skumulowany
potencjat umystu, ktéry podsuwa nam pewne zatozenia, pomysty, ktéry na
gruncie danego dyskursu moga jawic sie jako arbitralne (Zybertowicz iin. 2015,
18-19)2.

2Tak rozumiane trendy, ktorymi zajmuje sie zespdt Zybertowicza, to: rozwoj badan
nad madzgiem/umystem; rozwdj nowych technologii (neuro-, bio-, nanorobotyki
i sztucznej inteligencji); rozwdj szerszego syndromu technonauki (obejmujgcego
neuronauke wraz z nowymi technologiami); automatyzacja ludzkiego wysitku
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Do pewnego stopnia wyznacznikiem rozumienia badanego pojecia wsrod
socjologdw jest praca Johna Naisbitta o megatrendach z 1982 roku (Naisbitt
1997). Chociaz Naisbitt raczej nie definiuje ,trendu”, jasno daje do zro-
zumienia, ze ksigzka mowi o zmianach czy procesach transforma-cyjnych
zachodzacych w spoteczenstwie amerykanskim (i zmianach, ktore z duzym
prawdopodobiedstwem zachodzg lub beda zachodzity w innych rozwi-
nietych spoteczenstwach). W pracy mowa jest o masowych zmianach (np.
przejscie od spoteczenstwa przemystowego do informacyjnego, od gospo-
darki narodowej do globalnej, od pomocy zinstytucjonalizowanej do
samopomocy), ktére autor wraz z zespotem wykrywat w mikroskali
postugujac sie, przede wszystkim, analizg lokalnej prasy (Naisbitt 1997, 20—
23), a gtéwna metoda odkrywania i badania trendéw polegata na poszuki-
waniu pewnych regularnoscii regut wigzgcych setki informacji. W podsumo-
waniu Wstepu autor pisze:

megatrendy omawiane w tej ksigzce wptyng na nasze zycie i biznes. Trendy
wskazujg kierunki, w ktérych podaza nasz kraj. Decyzje nalezg do nas. Kiedy
podejmujemy decyzje, ktora miesci sie we wszechogarniajgcym trendzie,
trendy bedg pomocne. Mozna zdecydowac sie na opdr wobec trendu, ale
warto wiedzieé, ze trend istnieje (Naisbitt 1997, 28)3.

fizycznego i poznawczego; ewolucja technicznych systemoéw nadzoru; cyfryzacja
rzeczywistosci; badania praktyczne wykorzystujgce ustalenia neuronauki w celu
wytworzenia ulepszonego zotnierza; przemiany teorii spotecznej; koncentracja
wiasnosci w skali globu; ewolucja wfadzy ujeta pod katem przemian instytucji
systemowych dajgcych dostep do zasobdw mocy spotecznej; losy mysli Oswiecenia
jako ciaggle zywej czesci wspotczesnej tradycji intelektualnej (Zybertowicz i in. 2015,
18).

3 Odpowiedzig (znaczenie pdZniejszg) na teze o megatrendach jest teza o roli
mikrotrendéw. W 2007 roku Mark J. Penn i E. Kinney Zalesne w ksigzce Mikrotrendy
pisali, ze ,twierdzenie, ze istnieje kilka wielkich trendow determinujacych dziatanie
Ameryki i Swiata, stracito racje bytu. Nie ma juz paru megasit, ktére nami kieruja.
Zamiast tego Ameryka i $wiat znajduja sie w skomplikowanym labiryncie, na ktory
sktada sie mnéstwo wyboréw tworzacych ‘mikrotrendy’ — niewielkie sity, poza
wykrywalnoscig radaru, ktore mogg kierowac tak matg czastkg populacji jak 1%, ale
ktére mimo to z wielkg mocg ksztattujg nasze spoteczenstwo” (Penn i Zalesne 2009,
13). W podobne narracje o trendach wpisuje sie tez kilka innych pozycji (Harkin
2010, Gladwell 2009), ale w zadnym przypadku nie sg to prace napisane przez
socjologow.

42



Celem tego tekstu jest przesledzenie zbioru tekstow napisanych przez
socjologdw, opublikowanych w trzech czasopismach socjologicznych
(@amerykanskim, brytyjskim i polskim) i proba zrekonstruowania sposobow
rozumienia kategorii ,trend” przez socjologdw. Umyslnie nie uzywam
zwrotu ,rozumienia kategorii ‘trend” w socjologii” ze wzgledu na zatozenie
o niskim stopieniu refleksyjnego zawtaszczenie pojecia przez dyscypline
i raczej intuicyjne, odwotujgce sie do wiedzy milczacej, nie tylko w badaniu
trenddw, jak pisze Zybertowicz, ale tez w postugiwaniu sie nim w tekstach
naukowych. Przywotywane nieobecnosci pojecia ,trend” wsrdd haset i stow
kluczowych socjologicznych stownikéw i encyklopedii, przy jednoczesnym
postugiwaniu sie nim w opracowaniach innych haset to zjawisko znaczace:
Ltrend” jest w jezyku socjologdw obecny i—jak mozna zaktadaé—niezbedny,
a jednoczesnie rzadko poddawany refleksji i definiowaniu.

Do rekonstrukcji znaczen i sposobdw rozumienia kategorii postuzytem sie
dwiema metodami: badaniem pola semantycznego oraz analizg sieci
spotecznych. Obydwie metody wymagaty dobrania odpowiedniego korpusu
tekstow.

2. Znaczenia

Badanie pol semantycznych jako metoda opracowana przez Osrodek
Leksykologii Politycznej w Saint-Cloud bazuje na trzech postulatach: 1. na
postulacie o nieprzezroczystosci tekstu, 2. na wyeliminowaniu odwotywania
sie — w rozumieniu znaczen badanych kategorii — do intuicjonizmu, 3. na
zatozeniu, ze nie mozna traktowac leksyki jako zestawienia termindéw
nawzajem ze sobg niepowigzanych (Robin 1980, 252). Znaczenia badanego
pojecia (pojec) tworza sie¢ powigzan, za$ analiza polega na roztozeniu
tekstu na czesci pierwsze, a nastepnie sktadaniu ich wedtug okreslonej
zasady. Jak pisze Régine Robin: ,szukanie znaczenia tekstu, zdania, wyrazu,
wymaga pewnej pracy nad tekstem, pozornego roztozenia ciggu wypowie-
dzeniowego i porzadku wypowiedzi po to, by ztozy¢ je na powrdt zgodnie
z czytelnoscig znaczgcy” (Robin 1980, 252). Znaczgca czytelno$¢ opiera sie
na zwigzkach tematycznych, pojeciowych, na funkcjach okreslen i dziatan.
Pole semantyczne powstaje dzieki temu, ze stowa wigzg sie z innymi
stowami w planie syntagmatycznym (wzdtuz ciggu wypowiedzi) oraz w pla-
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nie paradygmatycznym (dzieki rownowaznosciom bagdz substytucjom)
(Robin 1980, 256). Badanie pola semantycznego polega na uporzadkowaniu
stéw, wyrazen, znaczen wigzacych sie z analizowang kategorig wedtug
szesciu sieci powigzan (relacji): ekwiwalentéw, okreslen, opozycji, asocjacji,
dziatan (podmiotu), dziatan na podmiot. EKWIWALENTY to zamienniki,
rownowazniki, substytuty tematyczne, synonimy; OKRESLENIA to wszystko to,
,Co okresla istote lub sposdb bycia podmiotu badz wykonawcy czynnosci”;
OPOZYCIE to przeciwienstwa badanego wyrazenia (powigzania negatywne);
ASOCJACIE to zwigzki syntagmatyczne i kontekstowe, ktére kojarza sie z ba-
danym wyrazeniem (powigzania pozytywne); DZIALtANIA PODMIOTU to dziatania
wykonywane przez podmiot (,funkcja czyjas”), zas DZIAtANIA NA PODMIOT to
dziatania wykonywane na podmiot przez inne sity, kogos trzeciego (,funkcja
na”) (Robin 1980, 253-255).

Gdyby sprobowac przetozy¢ definicje zaproponowang na przyktad przez
Zybertowicza na poszczegdlne sieci wykorzystywane w badaniu pola
semantycznego siatki i pojecia, mogtyby wygladac tak, jak na rysunku nr 1.

dziatanie mecha
podtoza ob:
sekwencji

Ci

proces zmian

_ = przebiegajacych w jakimé =
badanie trenddw dajacym sie okreslic wypreparowane pojeciowo
wspGtprowadzone, kieruﬁ Kku fragmenty szerszy‘cn
‘rzadzone’ przez wiedze spotecznych catosci
milczaca *
EKWIWALENTY
stwierdzanie istnienia rzadko
trendu - e i
DZIALANIA NAPODMIOT OKRESLENIE

T 7 / powtarzaln
Df_ZE-‘WIdeanI? TREND wiedza milczaca pewnej sekw
biegu zdarzen / SauTen

— & DZIALANIA PODMIOTU
potrafia znienacka zniknac \§ R Y =
intuicja socjologiczna

/ 0oPOZ
potrafia sie ;r}lenacka — = \ wysitek poznawczy
zjawié przeplataja sie miedzy soba T——
ontrtren
wiedza daj ie
wyrazi¢ ex e

Rys. 1. Pola semantyczne pojecia ,trend” w definicji Andrzeja Zybertowicza.

Opracowanie wtasne na podstawie: Zybertowicz i in. 2015.

Na podstawie bardziej szczegétowego rozbioru mozna by wyréznic¢ w siatce
ekwiwalentéw takie pojecia, jak: EKWIWALENT<zmiana>*,

4 Sposéb zapisu pojeé¢ w poszczegdlnych siatkach zaczerpnatem z: Fatyga i in. 2014.
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EKWIWALENT<proces>,  EKWIWALENT<fragment>, ~w  siatce  asocjacji:
ASOCIACIA<wiedza milczgca>, ASOCJACIA<powtarzalnosé>,
ASOCIACIA<sekwencja zdarzen>, ASOCIACIE<intuicja socjologiczna> i tak dalej.
Nie analizuje doktadnie powyzszej definicji w ten sposdb, ale jedynie
pokazuje na jej przyktadzie strategie, jaka przyjatem w analizie badanych
tekstow.

Wedtug diagramu opracowanego przez Barbare Fatyge (Fatyga i in. 2014,
5), zaleznosci pomiedzy poszczegdlnymi siatkami mozna przedstawic
w nastepujgcy sposob:

PODMIOT POLA (badane wyrazenie) - CZYLlI (ekwiwalenty) - TO
(okreélenia) = W PRZECIWIENSTWIE DO (opozycje) = Z KTORYMI WIAZA
SIE (asocjacje) - KTORE POWODUJE (dziatanie podmiotu) - WOBEC
KTOREGO (dziatania wobec podmiotu).

Badanie rozumienia kategorii ,trend” przez socjologdw wedfug metody
badania pola semantycznego rozpoczatem od dobrania odpowiedniego
korpusu tekstow. W obreb analizowanego materiatu wtaczytem artykuty
zawierajgce stowo ,trend”, publikowane w trzech czasopismach socjolo-
gicznych: ,The British Journal of Sociology” (artykuty z lat 2012-2017,
w sumie 106 artykutow), ,Sociological Inquiry” (artykuty z lat 2012—-2017,
w sumie 64 artykuty) oraz ,Studiach Socjologicznych” (artykuty z lat 2010—
2015, w sumie 73 artykuty). Dobor tytutéw i wyznaczenie granic czasowych
miaty charakter, z jednej strony, arbitralny — chodzito o pewien zawezony
materiat, z drugiej strony, opierato sie na dostepnosci cyfrowych wersji
artykutéw umozliwiajgcych szybkie przeszukiwanie tekstéw i wytawianie
z nich fragmentow (kontekstow) zwigzanych z analizowang kategoria.
W doborze chodzito o zréznicowanie watkdw — stad czasopisma z trzech
krajow o stosunkowo réznych tradycjach socjologicznych i zréznicowanych
tematykach dociekann badawczych, ale tez o zréznicowanie podejs¢ —
dlatego zdecydowatem sie na czasopisma ogoélnosocjologiczne, rezygnujac
z czasopism poswieconych subdyscyplinom socjologii, w ktérych badane
pojecie wystepowatoby by¢ moze czesciej (np. w czasopismach z zakresu
socjologii ekonomicznej, demografii spotecznej), ale tez w bardziej ukierun-
kowanym i zawezonym znaczeniu.

Badanie pol semantycznych jest przydatne w przypadku analizy poje¢ badz
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wyrazen, ktorymi autorzy postuguja sie implicite — nie definiujgc ich, nie
wyjasniajac, co przez dane pojecie rozumiejg i jak bedg go uzywad. Roz-
ktadanie definicji na czesci pierwsze moze mie¢ sens przy porownywaniu
i zestawianiu roznych ujec¢ i podejs¢. Warto zaznaczy¢, ze w tekstach
z badanego korpusu autorzy — w zasadzie — nie odnosili sie w sposéb
refleksyjny do kategorii ,, trend”. Z kilkoma wyjgtkami. Kazimierz Krzysztofek
pisze, ze pojmuje trendy jako ,istniejgce w danym momencie kierunki
rozwoju w okreslonej dziedzinie”. Autor analizuje dwa sprzeczne trendy
wystepujgce w spoteczenstwie wspotczesnym: rozproszenie i nadzor,
i podkresla, ze owe dwa trendy s3 jednoczesnie dwoma dyskursami
(Krzysztofek 2014). Ewa Majdecka analizuje trend do niekupowania, a chcac
zdefiniowa¢ i zoperacjonalizowac¢ kluczowe dla niej pojecie trendu,
przywotuje dwie definicje stownikowe: fragment przytoczonej juz powyzej
definicji ze stownika pod redakcjg Gordona Marshalla (,,zauwazalng prawi-
dtowos¢ zmian w czasie, obrazowang przez wskaznik spoteczny lub indeks”)
oraz definicje z Podrecznego sftownika wyrazow obcych Wiadystawa
Kopalinskiego: ,przewazajgca tendencja, ogdlny kierunek. rozwoju, zmian;
kierunkowy ruch opinii spotecznej ku czemus”. Ze wzgledu na pewne
réznice w tych definicjach i charakter wtasnej pracy autorka dokonuje
wyboru: ,,Poniewaz definicja socjologiczna odnosi sie raczej do trenddw
potwierdzonych ilo$ciowo, powotatam sie zatem na stowa Kopalinskiego, ze
wzgledu na jakosciowy charakter moich badan” (Majdecka 2012). Piotr
Siuda nie definiuje co prawda pojecia ,trend”, ale piszgc o aktywnosci fanéw
opisuje ich jako ,trendsetteréw” i wyjasnia to ostatnie pojecie: ,Egzem-
plifikacje te pokazg, ze mitosnicy sg prosumpcyjnymi trendsetterami, czyli
kims, kto przoduje pod wzgledem wdrazania wzorcéw i modeli zwigzanych
z popkulturowg prosumpcjg” (Siuda 2012, 116).

Analiza pdl semantycznych polega na rozktadaniu, a nastepnie sktadaniu.
Jest to tatwiejsze w przypadku jednolitego korpusu tekstu (np. w obrebie
jednego tekstu, albo zbioru tekstéw jednego autora). W przypadku
niniejszej analizy, w ktdrej korpus tekstéw jest stosunkowo duzy i zréznico-
wany, analiza pél semantycznych miata na celu ,roztozenie” tekstéw,
kontekstowe okreslenie znaczen badanego pojecia, a nastepnie uporzadko-
wanie réznych pojec i wyrazen w szersze kategorie tematyczne w obrebie
poszczegdlnych siatek. Wszystkie wystepujagce w badanym korpusie te-
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kstow pojecia i wyrazenia wigzgce sie bezposrednio bgdz posrednio z poje-
ciem ,trend” przyporzadkowatem do jednej z szesciu siatek, a nastepnie
pogrupowatem w szersze kategorie®. W siatce ekwiwalentdw znalazto sie
14 kategorii (wystepujagcych w sumie 60 razy), w siatce okreslen — 41
kategorii (457 razy), w siatce opozycji — 9 kategorii (22 razy), w siatce
asocjacji — 26 kategorii (257 razy), w siatce dziatan podmiotu — 21
kategorii (122 razy), i w siatce dziatan na podmiot — 31 kategorii (311
razy).

2.1. Ekwiwalenty

Najczestszym ekwiwalentem trendu jest zmiana. Do tej kategorii naleza
pojecia: przesuniecie, przemiana, nagty zwrot. Pojecia z tej kategorii poja-
wiajg sie 11 razy, np.:

- ,wprawdzie podobne przesuniecie postaw pojawia sie i w sgsiednim
regionie zachodniopomorskim, ale na analizowanym terenie jest ono
wyzsze niz trendy ogdlnopolskie” (Bartkowski 2010).

Nieco rzadziej zamiennikiem trendu s3: wzrost badZ spadek (zwie-
kszanie, zmniejszanie — 8 razy); wzor (7); tendencja (7); kurs (ruch,
zmierzanie ku/do, kierunek — 7). Rzadziej: moda (4); zjawisko (4); dyskurs
(koncepcja, teoria — 3); proces (3); nawyk (2); proporcja (1); prawidtowosc
(1); epidemia (1); rozwoj (1).

2.2. Okreslenia

Najczesciej pojawiajgce sie okreslenia odsytajg do ukierunkowania
trendu (39 przypadkéw). Mowa jest o trendzie ,do” i ,ku” (toward) lub

5 Opieram sie na uwadze Barbary Fatygi, ktéra piszgc o badaniu pdl semantycznych
zauwazata, ze ,zgodnie z zasadami metodologii stosowanymi w tzw. paradygmacie
interpretatywnym (przyjmuje, ze) jest to otwarta propozycja metodologiczna, ktorg
mozna rozwija¢ w zaleznosci od konkretnych potrzeb badawczych” (Fatyga i in.
2014, 2).
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o ,kierunku” trendu, np.:

- ,Wspotczesny trend do konsumpcyjnego traktowania opieki zdrowotnej”
(Arney, Arney 2014)

- trend w kierunku znacznej wielopartyjnosci” (Michalak 2015)
- kierunku trendu nie da sie pomyli¢” (Roberts, Anderson, Magrath 2016).

Do czesto pojawiajgcych sie okreslen nalezg te odsytajgce do dtugo-lub
krotkookresowosci (trend dtugookresowy, trend krotkookresowy,
trend czasowy, trend wzdtuz czasu [over time] — w sumie 33 przypadki);
monotonicznos$ci(trend monotoniczny, trend ciaggty, trend spadkowy,
trend wzrostowy — 29 przypadkow); ogdlnosci bgdZzszczegdlnosci (26
przypadkow); globalnosci badz lokalnosci (trend globalny, trend
regionalny, trend europejski, trend w Polsce, trend importowany, trend
zachodni, trend narodowy, trend miedzynarodowy — 23 przypadki); no-
wosci (nowy trend — 22 przypadki); aktualnodci (trend biezacy,
wspotczesny, terazniejszy — 21 przypadkéw); kategorii spotecznych
(trend spoteczny [social], trend w spoteczenstwie, trend w postawach/o-
piniach, trend strukturalny, trend publiczny — 20 przypadkow); teoretycz-
nosci lub empirycznosci (trend empiryczny, teoretyczny, sugerowany,
przypuszczalny, statystyczny, pozorny, mozliwy, fatszywy/prawdziwy — 19
przypadkow); demografii (trend demograficzny, trend pokoleniowy — 18
przypadkow); szerokosci (trend szeroki, szerszy, wielki — 17 przypadkow).

Nieco rzadziej pojawiaty sie okreslenia: rynkowy (13 razy); gtowny (12);
wytaniajacy sie (12); istotny (10); kulturowy (10); historyczny, zwigzany
z historig (10); odmienny lub podobny (9); naukowy, w nauce, w huma-
nistyce (9); niepokojacy (8); pojedynczy lub jeden z wielu (8); przeciwny,
kontrtrend (8); ztozony (8); silny (7); w polityce, w zarzadzaniu (7);
modernizacyjny (6); oczywisty lub nieoczywisty (6); powszechny (6);
przyszty (6); widoczny (5); analizowany (4); myslowy (3); partycypacyjny (3);
pozytywny lub negatywny (3); trwaty lub nietrwaty (3); zwigzany z mobil-
noscig (3); zwigzany z przestepczoscig i penalizacjg (3); egalitarny lub
elitarny (2); kulinarny (2); medialny (2); spojny lub niespdjny (2).
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2.3. Opozycje

Opozycje pojawiajg sie rzadko. Najczesciej pojawiajgce sie pojecia odnosza
siedozmiany (5 razy), np.:

- ,Podobny, cho¢ mniej wyrazisty, wzorzec zachowan (tj. wszystkozernosc)
wystepujgcy wsrod przedstawicieli nizszych gustéw oznacza, zdaniem bada-
czy, ze mamy do czynienia z dtugotrwatym trendem spotecznym, a nie
okresowa zmiang” (Grodny, Gruszka, tuczaj 2013).

Oproécz ,,zmiany” pojawiajg sie pojecia: fluktuacji (4); stabilizacji i instytucjo-
nalizacji (2); procesu (2); chwilowej mody (1); wzoru (1); dyskursu (1) i indy-
widualizacji (1).

2.4. Asocjacje

Najliczniejszg kategorig nalezgca do siatki asocjacji jest kategoria, w sktad
ktorej wchodzg pojecia zwigzane z trajektorig i kierunkiem (32
przypadki). Mozna tu wskazac takie pojecia, jak: rozwdj, linia trendu, odchy-
lenie badZ oddzielenie od trendu, trend przeciwstawny, wpisywanie sie
w trend, skala trendu, gtéwny nurt, odcinek czasu, dtugotrwatos¢, wzér,
tendencja, forma.

- ,Wzory sg bardzo podobne, jesli bra¢ pod uwage kierunek trendu, ale
wystepujg tez znaczace roznice pomiedzy krajami” (Holmwood 2014).

- ,Istnieje tez pewne rozproszenie wokét linii trendu” (Hicks 2015)

Do czesto pojawiajgcych sie asocjacji mozna zaliczy¢ pojecia wigczone
w szersze kategorie: identyfikacji i analizy trendu (badanie trendu,
uogodlnienie trendu, identyfikacja trendu, przejaw, statystyka, stabilna
srednia, trend empiryczny, syndrom, symptomatycznosé, znamionowanie,
wielos¢ trendow, wykres, wskaznik, hipotezy, raport o stanie, uniwersalnosé¢
trendéw — w sumie 25 przypadkéw); kreowania trendu (kietkowanie,
kontekst, moda, punkt przetomowy/zwrotny, promowanie, rozprzestrze-
nienia sie, rozwdj, trendsetting, trendhunting, trendy [jako przymiotnik],
warunki, uwarunkowania trendu, wywotac¢ trend, zrodta trendu — 23
przypadki); systemu spotecznego (porzadek spoteczny, spoteczenstwo,
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redukcja, ztozonos¢ rzeczywistosci/systemu, zjawiska spoteczne, dobrobyt
i ubdstwo, codziennos¢, nowe zjawiska, nierownosci — 19 przypadkdéw);
kultury, kapitatu kulturowego i stylu zycia (kapitat kulturowy,
kultura materialna, kultura popularna, gust, styl zycia, tematyka kulturowa,
wartosci, wszystkozernosé, kulinaria, maszyny kultury/technologie kulturo-
we — 19 przypadkow); zmian (przemiany, przesuniecie ku, przy$pieszenie,
rewolucja sieciowa, zmiana [spofeczna], ewolucja, zwrot, dostosowywanie
sie, determinizm, zwigzek przyczynowo-skutkowy, zwigzek, sprzezenie,
wptyw — 16 przypadkow).

Do rzadziej pojawiajgcych sie kategorii nalezg takie, ktére mozna okresli¢
jako: rynek, ekonomia, gospodarka (13 przypadkow); dziatania ludzkie (12);
relacje i postawy spoteczne (11); demografia (8); konsumpcja (8); prognoza
(8); rynek pracy i organizacja pracy (6); wzrost/spadek (6); media i tech-
nologie (5); polityka (5); procesy (5); grupy, organizacje, instytucje i ruchy
spoteczne (4); internet (4); jezyk, nazwa, dyskurs (4); nauka, teoria (4);
wtadza i kontrola (3); wydarzenia (3); estetyka (2); idee/ideologie (2).

2.5. Dziatanie podmiotu

Najczesciej pojawiajgca sie kategoria zwigzana z siatkg dziatan podmiotu to
kategoria wptywania trendu na co$ (wptywanie, wywieranie, wywoty-
wanie, determinowanie, implikowanie, ksztattowanie — 20 razy):

- ,Jednym z trendow, ktére mogg miec znaczacy wptyw, jest wzrost wieku,
w ktérym zawierane jest pierwsze matzenstwo” (Allison, Risman 2017)

- ,Przeprowadzone ponizej analizy odstaniajg specyfike lokalnego spotecz-
nego pejzazu zywieniowego, wyrastajgcego z doswiadczern minionych
pokolen, a jednoczesnie podlegajgcego powyzszym trendom i globalnym
procesom” (Kopczynska 2015)

Stosunkowo czesto pojawiajg sie tez pojecia wskazujgce na to, ze trend
(trendy) jako podmiot: odpowiadajg za co$ (czynienie czegos, doprowa-
dzanie do czegos, wykluczanie — 13 razy); wytaniaja sie (pojawianie sie,
kietkowanie, wytanianie sie, stawanie sie, wywodzenie sie — 11 razy);
odzwierciedlajg co$ (odzwierciedlanie, pokazywanie, wskazywanie,
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oznaczanie, przedstawianie, ujawnianie, bycie przyktadem —10razy); prze-
zywajg pewien cykl (zaczynaja sie, zatrzymujg sie, zmieniajg sie, przezy-
wajg kryzys, odwracajg sie, koncza sie — 10 razy).

Rzadziej mamy do czynienia ze zwrotami, ktore wskazujg na to, ze trendy:
trwaja (8 razy); wzmacniajg lub ostabiajg cos lub same siebie (8); stajg sie
widoczne (7); wyjasniajg cos (5); istniejg badz nie istniejg (4); tacza sie badz
sktadajg sie z czego$ (4); stajg sie podstawg czegos (3); dostarczajg czegos
(3); podazajg za czyms (2); prowokujg (2); rozprzestrzeniajg sie (2); skupiajg
sie na czyms (2); zagrazaja (2); zyskujg cos (2); réznia sie (2); zastepuja (1).

2.6. Dziatania na podmiot

Najczesciej pojawiajgce sie kategorie wskazujgce na trend (trendy) jako
obiekt dziatan to kategorie zwigzane z uchwyceniem trendu (zidentyfi-
kowac, ztowi¢, wykry¢, uchwyci¢, ujawnié, znalez¢, ustali¢, wyizolowacé — 26
razy) i jego badaniem (badac trend, analizowa¢, diagnozowac, eksploro-
wac, poznawac — 25 razy).

- ,Wzory pomagajg naswietla¢ trendy wykryte (found) podczas obserwacji
wszystkich hrabstw” (Waity 2016)

- ,Dalsze badania tych trendéw w kontekscie rasowych standardéw piekna
to kolejna potencjalna droga dla przysztych analiz” (Dietrich 2013)

Stosunkowo czesto pojawiajg sie pojecia, ktore wskazujg, ze: za trendami
mozna podazac ($ledzi¢, podazac za, by¢ na biezgco — 19 razy); trendy
moznawskazywac/pokazywacd (oznaczad, naswietla¢ — 19 razy); trendy
mozna obserwowac (patrze¢ na trend — 17 razy); trendy mozna opisac
(zmierzy¢, nazwad, okresli¢, scharakteryzowaé, podsumowac — 16 razy);
trendy mozna przedstawiac¢ (raportowa¢ — 16 razy); trendy mozna
wzmacniac¢ (dopingowaé, wspieraé, przysSpieszac, potegowac, radykali-
zowac, spowalnia¢ — 15 razy); od trendu mozna sie odchylac¢(odbiegac,
oddziela¢, powracac¢ — 11 razy); trendy moznaweryfikowac (potwierdzac,
szacowac, przestuchiwac — 11 razy); trendy mozna kwestionowac badz
im ulegac¢ (kontestowac, krytykowac, wpisywac sie w, ignorowaé¢ — 10
razy); trendy mozna odwracac (cofa¢ — 10 razy). Nieco rzadziej pojawiaja
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sie zwroty: zauwazac (9); prognozowac (9); kontynuowac (9); odzwiercie-
dlac¢ (9); rozumiec (9); brac¢ pod uwage (8); wchodzi¢ w sktad (7); modyfi-
kowac (7); wywotac (6); debatowac nad (5); dokumentowac (5); kreowac
(5); rownowazy¢ (5); ukierunkowac (5); wykorzystywac (5); wptywac na (4);
podkreslac (2); przegladac (2); rozeznawac sie w trendach (2).

Tab. 2. Najczesciej wystepujgce kategorie w poszczegdlnych siatkach semantycz-

nych

okreslenia asocjacje opozycje
ukierunkowany trajektoria, kierunek zmiana
dtugo/krétkookresowy identyfikacja i analiza fluktuacja
monotoniczny kreowanie
(wzrost/spadek) system spoteczny
ogolny, szczegdlny kultura, kapitat
globalny, lokalny spoteczny i styl zycia
nowy zmiana
dziatanie podmiotu dziatanie na podmiot ekwiwalenty
wptywanie na cos uchwycenie zmiana
odpowiadanie za co$ badanie wzrost/spadek
wytanianie sie podazanie za wzor
odzwierciedlanie czego$ wskazywanie tendencja
przezywanie (wtasnego) (pokazywanie) kurs
cyklu obserwowanie

opisanie

przedstawianie

(raportowanie)

Zestawienie najczesciej wystepujgcych kategorii w poszczegdlnych siatkach
semantycznych (tabela 2) pozwala wysnué kilka wstepnych wnioskéw na
temat rozumienia pojecia:

1. Trend ma kierunek badz trajektorie, wigze sie z pewnym ukierunko-
waniem, jest zatem — do pewnego stopnia — przewidywalny.

2. Ukierunkowanie wigze sie albo z mozliwoscig odkrycia, zbadania owego
kierunku/trajektorii, albo z mozliwoscig jego wytyczenia, wykreowania,
zaprogramowania.
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3. Ruch wigzacy sie z trendem (dynamika trendu) jest regularny i przewi-
dywalny. Najczesciej jest to staty wzrost lub staty spadek (lub, jak w tra-
jektorii —wzrost, potem spadek). Przeciwienstwem trendu jest fluktuacja.

4. Trend wptywa na inne zjawiska, ale tez je odzwierciedla (jest epifeno-
menem innych zjawisk). Chociaz wsrdéd ekwiwalentow ,trendu” jest pojecie
,Zjawiska”, trend jest na ogdt rozumiany jako dazenie ku (toward) pewnym
zjawiskom, ruch w ich kierunku. Na przyktad: ,trend w kierunku profesjo-
nalizacji” (O'Brien 2012), ,trend w kierunku krzepniecia tozsamosci
muzutmanskiej” (Mythen2012), ,trend w kierunku indywidualnej wolnosci
wyboru” (Bruce 2012).

5. Trend jest ,samosterowny”, ma wtasng dynamike: wyfania sie, przezywa
kryzysy, cofa sie, wzmacnia, konczy sie, ale z drugiej strony wiecej jest pojec
w siatce ,,dziatart na podmiot” niz w siatce , dziatart podmiotu”. Trend mozna
kreowad, jednak nalezy podkresli¢, ze z perspektywy socjologdw trend jest
przede wszystkim obiektem badan i analiz. Trend mozna obserwowac,
opisywac, mierzy¢, przedstawiac, raportowac.

6. Najczesciej pojawiajgca sie opozycja jest taka sama, jak najczesciej
pojawiajgcy sie ekwiwalent. ,Zmiana” moze by¢ —w zaleznosci od kontekstu
— zamiennikiem bagdZ przeciwienstwem ,trendu”. Niekiedy istotne jest
w tym rozréznieniu jak dtugotrwata jest owa zmiana. Ekwiwalentem jest na
ogot dtuga zmiana (zmiana jako proces), za$ opozycjg — zmiana nagta
i krotkotrwata.

Whnioski te bazujg na najczesciej wystepujgcych kategoriach, nie za$ na
relacjach pomiedzy nimi. O ile badanie pola semantycznego mozna
wykorzysta¢ do ,,rozmontowania” tekstow i poszukiwaniu znaczen repre-
zentowanych przez siatki semantyczne, do ,zmontowania” tychze znaczen
postuzytem sie analizg sieciowa.

3. Relacje

Analiza sieci spotecznych jest metoda wywodzacg sie z teorii graféw Leo-
narda Eulera, z badan Stanleya Milgrama z zakresu psychologii spotecznej
oraz z badan socjometrycznych Jacoba Moreno (Newman, Barabasi, Watts
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2006, De Nooy, Mrvar, Batagelj 2005). Wykorzystywana w socjologii stuzy
do badania relacji pomiedzy aktorami badz obiektami. W tej perspektywie
struktura spoteczna jest postrzegana jako siec relacji spotecznych (De Nooy,
Mrvar, Batagelj 2005, 3).

Podstawowe elementy analizy sieci spotecznych to wezty (wierzchotki,
nodes, vertcices) i krawedzie (edges): weztami mogg byc¢ ludzie, ale tez
instytucje spofeczne, organizacje, panstwa, miasta bgdz jakiekolwiek inne
obiekty istotne z punktu widzenia analiz spotecznych®, za$ krawedziami
taczace je relacje i powigzania. Przyktadami krawedzi moga by¢ deklaro-
wane wiezi przyjazni, deklaracje przywigzania bgdz szacunku kierowane od
jednej osoby do innej (innych), transfer wartosci materialnych (np. pozyczki,
powigzania biznesowe), przynaleznos$¢ do organizacji, grup badz instytucji
spotecznych, interakcje (np. wysytanie wiadomosci, telefonowanie, rozmo-
wa), ruch pomiedzy przestrzeniami, miejscami bgdz pozycjami spotecznymi,
fizyczne potaczenia (np. drogi miedzy miastami), relacje formalne (np.
relacje podlegtosci, wtadzy), relacje rodzinne (Wasserman, Faust 1994, 18).
Niektdre z tych powigzan majg charakter skierowany (directed), tzn. mozna
wskaza¢ — za pomoca strzatki (arc) — punkt (wezet) z ktérego relacja bad?
interakcja wychodzi i punkt (wezet), do ktérego dochodzi (np. relacje
nadrzednosci i podporzagdkowania, komunikacja za pomocg poczty elektro-
nicznej, deklaracje szacunku i przyjazni), inne za$ — nieskierowany
(undirected), czyli taki, ze mozemy powiedzie¢ tylko tyle, ze krawedz tgczy
dwa wezty (np. przynaleznos¢ kilku aktoréw do tej samej organizacji,
zamieszkiwanie w tym samym miescie, bagdz dzielnicy, potaczenia drogowe
miedzy miastami).

Relacje miedzy poszczegdlnymi weztami pozwalajg — w zaleznoSci od tego,
czy mamy do czynienia z krawedziami skierowanymi czy nieskierowanymi
(aw jednej analizie mogg wystepowac zarowno relacje skierowane, jak
i nieskierowane) — na obliczanie miar okreslajgcych status wezta badz
krawedzi w obrebie catej sieci powigzan, wykrywanie podgrup wewnatrz

5 W przypadku analiz jednomodalnych wezty sg obiektami/elementami z tej samej
kategorii, np. wszystkie wezty to ludzie. Mozliwe sg tez analizy dwumodalne,
w ktérych analizowane sg potaczenia miedzy jednostkami z réznych kategorii, np.
jednoczesnie ludzie i instytucje spoteczne (Wasserman, Faust 1994, 17-18).
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sieci, diad, triad czy klik, jak rowniez szczegdlnie silnych relacji oraz wskazy-
wanie komponentow sieci (czyli odrebnych, nie taczgcych sie pod-sieci). Do
podstawowych miar weztéw nalezg: stopien wezta (degree centrality),
stopien bliskosci (closeness centrality), stopien posredniosci (betweenness
centrality), wektor wtasny (eigenvector centrality). Stopien wezta (degree)
oznacza liczbe krawedzi taczacych wezet z innymi weztami. W przypadku
powigzan skierowanych rozrdznia sie stopnie wejsciowe (in-degree) — liczbe
krawedzi wchodzgcych do wezta (np. ile oséb deklaruje, ze lubi osobe A)
i stopnie wyjsciowe (out-degree) — liczbe krawedzi wychodzgcych z wezta
(np. ile oséb A deklaruje, ze lubi). Miara ta pozwala stwierdzi¢, ktore wezty
sg kluczowe dla sieci ze wzgledu na liczbe potaczen z innymi weztami.
Stopien bliskosci wskazuje, jak blisko/daleko dany wezet jest powigzany
z innymi weztami. Wezty o wysokim stopniu bliskosci to takie, ktore moga
,potgczy¢ sie” z duzg liczbg innych weztéw w kilku krokach (Wasserman,
Faust 1994, 183). Stopien posredniosci dotyczy sytuacji, kiedy dany wezet
lezy na ,Sciezce” (path) pomiedzy dwoma niesgsiadujgcymi ze sobg innymi
weztami. Wysoki stopien posredniosci danego wezta oznacza duzg liczbe
potaczen pomiedzy dowolnyminiepotaczonymibezposrednio innymi wezta-
mi, ktore muszg przejs¢ przez badany wezet (Wasserman, Faust 1994, 188—
189). Wektor wiasny bazuje nie tylko na liczbie powigzan z innymi weztami,
ale takze na randze (rank) innych weztow — potgczenia z waznymi weztami
(np. o wysokim stopniu) s istotniejsze niz potgczenia z weztami mniej
waznymi.

Do odkrywania szczegdlnie silnych badZ kluczowych relacji pomiedzy
weztami mozna postuzyc sie jednym z algorytmow, ktére sg na ogoét wyko-
rzystywane w oprogramowaniu do analiz sieciowych. W niniejszej analizie
postuzytem sie programem NodeXL i algorytmem Wakita-Tsurumi’, za
pomocg ktérego program automatycznie wyszukuje w sieci wezty, ktére sg
gesto potfgczone ze sobg nawzajem i luzno (luzniej) z weztami z innych grup
(klastrow) (Hansen, Schneider, Smith 2011, 95). Liczba tworzonych przez
program grup nie moze by¢ ustalona z gory, ale — jak piszg Derek Hansen,
Ben Schneider i Marc A. Smith — ,to algorytm okresla liczbe grup,

7 Szczegbty techniczne na temat dziatania algorytmu mozna znalez¢ w: Wakita,
Tsurumi 2007.
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o ktérej mysli, ze bedzie najbardziej adekwatna” (Hansen, Schneider, Smith
2011, 95). Ponadto, poszczegdlne grupy nie muszg byc¢ rownoliczne, roznice
miedzy liczbg weztdw w poszczegdlnych grupach mogg by¢ duze. Warto
doda¢, ze kazdy wierzchotek moze znalez¢ sie tylko w jednej grupie, co
oznacza, ze grupy nie naktadajg sie na siebie (Hansen, Schneider, Smith
2011, 96).

W analizie przyjatem, ze weztami sg poszczegdlne kategorie opracowane
w badaniu pdl semantycznych, za$ krawedzie oznaczajg wspotwystepo-
wanie kategorii w obrebie jednego tekstu®. Zatem w obrebie jednego tekstu
zidentyfikowane w nim kategorie taczg sie — poprzez krawedzie nieskie-
rowane — wszystkie ze wszystkimi. Dobrany korpus tekstéw pozwolit
stworzyc¢ sie¢ sktadajgcy sie z jednego komponentu — to znaczy wszystkie
kategorie (wezty) wigzg sie ze sobg bezposrednio lub posrednio, nie ma
weztow izolowanych od reszty. Rysunek nr 2 przedstawia kompletng siec¢
wszystkich kategorii, za$ rysunek nr 3 — przyktadowa sie¢ dla czterech
tekstow jednego autora.

Rys. 2. Kompletna siec.

8 Przyjatem zatem, ze teksty, a wtasciwie ich fragmenty (znaczenia) majg charakter
spoteczny, tzn. tgcza sie z innymi tekstami i znaczeniami.
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Rys. 3. Sie¢ w obrebie czterech tekstow jednego autora.

Z catej sieci mozna , wyizolowac” sie¢ uzyskang dla kategorii wchodzgcych
w sktad wybranej siatki badz siatek semantycznych, np. siatki ekwiwalentéw
i opozycji, tak, ze oprocz ekwiwalentow i opozycji znajdg sie w niej rowniez
wezty-kategorie faczgce sie z poszczegdlnymi ekwiwalentami i opozycjami
(rysunek nr 4 przedstawia sie¢ dla ekwiwalentow — kolor zielony i opozycji —
kolor czerwony, na ktérym widac¢ jak bardzo opozycje sg marginalne
w stosunku do ekwiwalentdw), badz sie¢, z ktorej zostang wyeliminowane
wezty-kategorie nie nalezgce do danej siatki semantycznej (np. rysunek nr 5
przedstawia siec tylko dla siatki asocjacji).
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Rys. 5. Sie¢ powigzan uwzgledniajaca wytgcznie asocjacje.
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W sieci znajdujg sie 142 wezty i 3110 krawedzi. Powtarzajgce sie w obrebie
jednego lub wiekszej liczby tekstow potaczenia zostaty zsumowane, a kra-
wedziom nadano okreSlone wagi — im czestsze byty powtodrzenia, tym
wyzsza waga krawedzi (na rysunku nr 5 krawedzie o wyzszej wadze zostaty
pogrubione).

Do kategorii o najwiekszej liczbie stopni wezta nalezg: DZIALANIE NA
PODMIOT<badac> (taczy sie z 97 innymi weztami),
OKRESLENIE<monotoniczny> (97), OKRESLENIE<ukierunkowany>
(96), AsocJACiE<zmiana/y> (96), OKRESLENIE<dtugo/krotkookresowy>
(91), DZIALANIE NA PoDMIOT<uchwyci¢> (89), AsoclAciE<kreowanie trendu>
(88), DZIALANIE NA  PODMIOT<opisaé,  zmierzy¢>  (88),  DZIAtANIE
PODMIOTU<Wptywanie> (87), OKRESLENIE<nowy> (87). Wezty o najnizszym
stopniu  powigzan (najstabiej taczace sie z innymi weztami) to:
OKRESLENIE<przeszty> (7), EKWIWALENT<epidemia> (6), oPOzyClAa<stabilizacja,
instytucjonalizacja> (6), DZIAtANIE NA PODMIOT<rozeznawac sie> (5), DZIAtANIE
PODMIOTU<réznienie>  (5),  DZIAtANIE ~ PODMIOTU<zastepowanie>  (5),
OKRESLENIE<mySlowy> (5), EKWIWALENT<proporcja> (4), EKWIWALENT<rozwoj>
(3), opozvcia<dyskurs> (2).

Pozostate miary nie wprowadzajg zasadniczych zmian: w przypadku
bliskosci, posredniosci i wektora wtasnego rozktad weztéw o najwyzszych
miarach pokrywa sie z rozkfadem kategorii o najwyzszym stopniu wezfa.
Jedyne réznice to wyzsze pozycje weztdw DZIALANIE NA PODMIOT<podgzac za>
i OKRESLENIE<globalny, lokalny> (przy nizszej pozycji weztdw DZIAtANIE
NA<opisac, zmierzy¢> i OKRESLENIE<nowy>) w przypadku posredniosci oraz
wezta  OKRESLENIE<0gOIny, szczegdlny> (przy nizszej pozycji wezta
Asoclacle<kreowanie trendu>) w przypadku wektora wtasnego. Tabela nr 3
zawiera zatem kategorie-wezty kluczowe z perspektywy catej sieci.

Tab. 3. Wezty o najwyzszych miarach centralnosci.

wezet stopien | blisko$¢ | posrednios¢ \\?/v’reakst:;
OKRESLENIE<Xmonotoniczny> 97 0.759 0.030 0.153
DZIAtANIE NA PODMIOT<badacé> 97 0.755 0.036 0.150
ASOCIACJE<zmiana/y> 96 0.755 0.023 0.151
OKRESLENIE<ukierunkowany> 95 0.747 0.025 0.150
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OKRESLENIE<dtugo-/krdtkookresowy> 90 0.728 0.033 0.143
DZIALANIE NA PODMIOT<Opisac,

zmierzyc¢> 88 0.724 0.016 0.146
DZIALANIE NA PODMIOT<Uchwyci¢> 88 0.721 0.023 0.144
DZIALANIE PODMIOTU<Wptywanie> 87 0.721 0.021 0.138
OKRESLENIE<NOWY> 87 0.721 0.016 0.138
ASOCIACIE<kreowanie trendu> 87 0.717 0.025 0.132
DZIALANIE NA PODMIOT<pod3azac za> 85 0.710 0.019 0.133
OKRESLENIE<OgOINnY, szczegdlny> 84 0.706 0.016 0.135
ASOCJACIE<trajektorie trendu> 82 0.700 0.014 0.135
DZIALANIE NA PODMIOT<Obserwowaé> 81 0.696 0.015 0.131
OKRESLENIE<globalny, lokalny> 78 0.686 0.018 0.123

Z kolei krawedzie o najwyzszych wagach — czyli najczesciej powtarzajace sie
w catym korpusie tekstow relacje pomiedzy kategoriami — to krawedzie
pomiedzy weztami:

ASOCJACIE<kreowanie trendu> i OKRESLENIE<nOwy>

DZIALANIE NA PODMIOT<podgzac za> i OKRESLENIE<nOWY>
ASOCIACIE<kreowanie trendu> i DZIAtANIE NA PODMIOT<podgzac za>
ASOCIACIE<identyfikacja i analiza trendu> i AsocJAcle<kreowanie trendu>
OKRESLENIE<OgOINY, szczegdlny> i OKRESLENIE<ukierunkowany>
DZIAtANIE NA PODMIOT<badaé> i DZIAtANIE NA PODMIOT<uchwycié¢>
DZIALANIE NA PODMIOT<0pisac, zmierzy¢> i DZIAtANIE NA PODMIOT<uchwyci¢>
DZIALANIE NA PODMIOT<uchwyci¢> i OKRESLENIE<OgOIny, szczegdlny>
DZIAtANIE NA PODMIOT<badac> i OKRESLENIE<dtugo-/krotkookresowy>
DZIAtANIE NA PODMIOT<przedstawiac> i OKRESLENIE<monotoniczny>
OKRESLENIE<ukierunkowany> i DZIAtANIE NA PODMIOT<przedstawiac>
DZIAtANIE NA PODMIOT<przedstawiac> i OKRESLENIE<teoretyczny, empiryczny>

Jesli bra¢ pod uwage tylko te krawedzie, wyraznie widac (rysunek nr 6)
podziat na dwa komponenty: w pierwszym — ztozonym z czterech weztow
(i czterech krawedzi), wigzg sie ze sobg nawzajem OKRESLENIE<nOwWY>,
DZIALANIE NA PODMIOT<podgzac za> oraz ASOCJIACIE zwigzane z <kreowaniem
trendu>. Dodatkowo wezet AsocIACIE<kreowanie trendu> wigze sie z we-
ztem AsociAcli<identyfikacji i analizy trendu>. Drugi komponent jest dtuzszy,
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a poszczegblne wezty (poza dwoma wyjatkami) tgcza sie tylko z dwoma
innymi weztami; z (prawie) kazdego wezta wychodzg tylko dwie krawedzie,
co tworzy sciezke: od wezta OKRESLENIE<dtugo-/krotkookresowy> przez
wezty: DZIAtANIE NA PODMIOT<badac>, DZIALANIE NA PODMIOT<uchwyci¢> (ten
wezet fgczy sie tez z weztem DZIAtANIE NA PODMIOT<opisa¢, zmierzyc>),
OKRESLENIE<0gOIny, szczegdlny>, okreslenie<ukierunkowany>, DZIAtANIE NA
PODMIOT<przedstawia¢>, do weztdw: OKRESLENIE<empiryczny, teoretyczny>
i OKRESLENIE<monotoniczny>. Zatem jeden komponent (pierwszy z wymie-
nionych) odnosi sie raczej do kreowania nowych trendéw i podazania za
nimi (a takze —w mniejszym stopniu — do identyfikacji i analizy trendu), za$
drugi komponent odnosi sie raczej do kontekstu badania (badac, uchwycic,
przedstawia¢, opisac) trenddéw (dtugo-/krétkookresowych, ogdlnych/szcze-
gblnych, monotonicznych, teoretycznych/empirycznych).

-
okreslenie - dugokrotkookresowy
//

.
__ dzislanie na - badad

g
deiatanie na - uchwycst

e -
dziztanie na - opisac, zmierzyc okreslenie - ogélny. szczegdiny

.
Y g O
e
asocjace - kreowanie trendu |

g
& - asocjacie - identyfikacia i analiza rendu .
okrelenie - nowy chredlenie - teoretyczny, empiryczny

Rys. 6. Krawedzie o najwyzszych wagach.

W analizie przeprowadzonej za pomoca algorytmu Wakita-Tsurumi ziden-
tyfikowano 9 grup, przy czym sg to grupy o bardzo zréznicowanej pod
wzgledem liczby weztdow wielkosci. Grupa najwieksza liczy 40 weztéw, grupa
najmniejsza — 2 wezty. Na rysunku nr 7 oznaczono dodatkowo najwiekszy
pod wzgledem stopni w danej grupie wezet.
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dziatanie na - opisaé, zmiemzyd

Rys. 7. Podziat na grupy (Algorytm Wakita-Tsurumi).

Wyniki analizy z zastosowaniem algorytmu przedstawiajg kolejne tabele,

w ktorych wykorzystatem porzgdek siatek z analizy pola semantycznego.

Poszczegdlne pojecia-wezty wpisatem wedtug kolejnosci stopni (degree): im

wyzej, z tym wiekszg liczbg w catej sieci dane pojecie-wezet miato pota-

czenia. Wezty-kategorie zostaty spisane w porzadku zaproponowanym

przez Barbare Fatyge.

Tab. 4. Wyniki analiz z zastosowaniem algorytmu Wakita-Tsurumi. Grupa 1.

CZYLI — EKWIWALENTY

kurs (potgczenia z 55 innymi weztami)
tendencja (52) moda (29) dyskurs (27) rozwdj
(3)

TO — OKRESLENIA

nowy (87) wyfaniajacy sie (69) gtowny (63)
istotny (54) trwaty, nietrwaty (50) analizowany
(43) niepokojacy (12)

W PRZECIWIENSTWIE
OPOZYCIJE

DO

Z KTORYMI WIAZA SIE — ASOCJACIE

kreowanie (88) trajektorie (83)

identyfikacja i analiza (77) wzrost, spadek (63)
prognoza/predykcja (57) jezyk, nazwa, definicja
(42) wtadza i kontrola (37)

estetyka, piekno (12)
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KTORE POWODUJE — DZIAtANIA
PODMIOTU

wyfanianie sie (75) wyrazanie sie (55)
zaczynanie-konczenie sie (53) wyjasnianie (49)
wzmacnianie (sie) (46) prowokowanie (38)
zyskiwanie (34) tgczenie sie (27) istnienie (23)
zagrazanie (21)

WOBEC KTOREGO — DZIALANIA
NA/WOBEC PODMIOT(U)

debatowac (64) dostrzegac (44) ekstrapolowac
(73) kreowac (50) kwestionowac, ulegac (46)
odzwierciedla¢ (36) podgzac za (86)
rownowazyc, taczy¢ (51) uchwycic (89)
wskazywac (78)

Tab. 5. Wyniki analiz z zastosowaniem algorytmu Wakita-Tsurumi. Grupa 2.

CZYLI — EKWIWALENTY

proces (23) proporcja (4)

TO — OKRESLENIA

ukierunkowany (96) dtugo/krétkookresowy (91)
ogolny, szczegdlny (85) globalny, lokalny (79)
spoteczny (74) demograficzny (58) przeciwny
(57) w polityce, w zarzadzaniu (52) zwigzany

z historig (46) odmienny, podobny (43)
modernizacyjny (26) w przestepczosci,

w penalizacji (12)

W PRZECIWIENSTWIE DO —
OPOZYCIE

indywidualizacja (10) dyskurs (2)

Z KTORYMI WIAZA SIE — ASOCJACIE

zmiana/y (96) demografia (52) wydarzenia (35)

KTORE POWODUJE — DZIAtANIA
PODMIOTU

wptywanie (87) odpowiadanie za (cos) (43)
dostarczanie (31) bycie podstawa (20)
podazanie (17)

WOBEC KTOREGO — DZIAtANIA
NA/WOBEC PODMIOT(U)

brac¢ pod uwage (63) zmieniac¢ (63) odchylac sie,
wracac (60) kontynuowac (59)

Tab. 6. Wyniki analiz z zastosowaniem algorytmu Wakita-Tsurumi. Grupa 3.

CZYLI — EKWIWALENTY

wzrost, spadek (50) epidemia (6)

TO — OKRESLENIA

rynkowy (69) teoretyczny, empiryczny (67) silny
(55) oczywisty, nieoczywisty (52) pozytywny,
negatywny (31)

W PRZECIWIENSTWIE DO —
OPOZYCIE

zmiana (43)
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Z KTORYMI WIAZA SIE — ASOCJACIE

system spoteczny (78) kultura, kapitat
kulturowy, styl zycia, fani (61) relacje i postawy
spoteczne (51) dziatania (ludzi) (45) media,
technologie (38) przyczyna, skutek (35)
internet, sie¢ (14)

KTORE POWODUJE — DZIALANIA
PODMIOTU

rozprzestrzenianie sie (15)

WOBEC KTOREGO — DZIALANIA
NA/WOBEC PODMIOT(U)

opisac, zmierzyc¢ (88) obserwowac (82)

(
)

(71) wywotac (53) wyjasniac (47)

przedstawiac (78) odwracac (71) wzmacniac

dokumentowac (40) wptywac (38)

Tab. 7. Wyniki analiz z zastosowaniem algorytmu Wakita-Tsurumi. Grupa 4.

CZYLI — EKWIWALENTY

TO — OKRESLENIA

biezacy (63) kulturowy (52) szeroki (50)
pojedynczy, jeden z wielu (40) przysztos¢ i
prognoza (31) w nauce, w humanistyce (31)
religijny (12)

W PRZECIWIENSTWIE DO —
OPOZYCIE

Z KTORYMI WIAZA SIE — ASOCJACIE

rynek, ekonomia, gospodarka (53) rynek pracy
i organizacja pracy (48) procesy(-zacja) (37)
polityka (26)

KTORE POWODUJE — DZIAtANIA
PODMIOTU

odzwierciedlanie (47) utrzymywanie sie (35)

WOBEC KTOREGO — DZIALANIA
NA/WOBEC PODMIOT(U)

rozeznawac sie (5)

Tab. 8. Wyniki analiz z zastosowaniem algorytmu Wakita-Tsurumi. Grupa 5.

CZYLl — EKWIWALENTY

zmiana (71) wzor (47) zjawisko (37)
prawidtowosc¢ (10)

TO — OKRESLENIA

powszechny (48) egalitarny, elitarny (23)
spojny, niespdjny (11)

W PRZECIWIENSTWIE DO —
OPOZYCIE

chwilowa moda (18) wzér (8)

Z KTORYMI WIAZA SIE — ASOCJACIE

grupy, organizacje, instytucje i ruchy spoteczne
(35) idee/ideologie (14)
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KTORE POWODUJE — DZIAtANIA
PODMIOTU

WOBEC KTOREGO — DZIALANIA
NA/WOBEC PODMIOT(U)

ukierunkowac (42) podkreslac (24)

Trend (badane wyrazenie) — grupa 6

CZYLI — EKWIWALENTY

TO — OKRESLENIA

monotoniczny (97) mobilnosci, w migracji (25)
myslowy (5)

W PRZECIWIENSTWIE DO —
OPOZYCIE

fluktuacja (28) proces (23)

Z KTORYMI WIAZA SIE — ASOCJACIE

nauka (26)

KTORE POWODUJE — DZIAtANIA
PODMIOTU

skupianie sie (8) réznienie (5) zastepowanie (5)

WOBEC KTOREGO — DZIAtANIA

NA/WOBEC PODMIOT(U)

badac (98) przegladac (15)

Trend (badane wyrazenie) — grupa 7

CZYLI — EKWIWALENTY

nawyk (11)

TO — OKRESLENIA

ztozony, prosty (43) medialny (16) przeszty (7)

W PRZECIWIENSTWIE DO —
OPOZYCIE

stabilizacja, instytucjonalizacja (6)

Z KTORYMI WIAZA SIE — ASOCJACIE

KTORE POWODUJE — DZIALANIA
PODMIOTU

WOBEC KTOREGO — DZIALANIA
NA/WOBEC PODMIOT(U)

weryfikowac (68) wchodzi¢ w sktad (27)
wykorzystywac (22)

Trend (badane wyrazenie) — grupa 8

CZYLl — EKWIWALENTY

TO — OKRESLENIA

widoczny (17) partycypacja (11)

W PRZECIWIENSTWIE DO —
OPOZYCIE

Z KTORYMI WIAZA SIE — ASOCJACIE
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KTORE POWODUJE — DZIAtANIA
PODMIOTU

WOBEC KTOREGO — DZIALANIA

NA/WOBEC PODMIOT(U)

Trend (badane wyrazenie) —grupa 9

CZYLI — EKWIWALENTY

TO — OKRESLENIA kulinarny (9)

W PRZECIWIENSTWIE DO —
OPOZYCIE

7 KTORYMI WIAZA SIE — ASOCJACJE | konsumpcja (27)

KTORE POWODUJE — DZIALANIA
PODMIOTU

WOBEC KTOREGO — DZIALANIA
NA/WOBEC PODMIOT(U)

Podstawianie do ,,wzoru” np. dwdch pierwszych weztow-kategorii z danej
siatki daje nastepujgce — nie zawsze poprawne pod wzgledem gramatycz-
nym i eleganckie stylistycznie — definicje:

1. Trend to nowy/wytaniajacy sie kurs/tendencja, z ktérym/3 wigze sie
kreowanie/trajektoria, ktdry/a wytania sie/wyraza sie i ktory/a jest dostrze-
gany/a i poddawany debatom/dyskusjom.

2. Trend to ukierunkowany/dtugo- bad? krétkookresowy proces/proporcja,
w przeciwienstwie do indywidualizacji/dyskursu, z ktérym/a wigze sie zmia-
na/demografia (zmiana demograficzna), ktéry/a wptywa/odpowiada za cos
i ktory/a jest brany pod uwage i zmieniany.

3. Trend to rynkowy/teoretyczny lub empiryczny (w tej kategorii byto to
pojecie ,statystyczny”) wzrost, spadek/epidemia, ktérego/ktérej przeci-
wienstwem jest zmiana, z ktérym/3 wigze sie system spoteczny/kultura,
kapitat kulturowy i styl zycia, ktéry/a rozprzestrzenia sie i ktéry/g mozna
opisaé, zmierzyé/obserwowac.

4. Trend to cos (brak ekwiwalentu) biezgcego/kulturowego, z czym wigza
sie kwestie rynkowe, ekonomiczne i gospodarcze/rynku i organizacji pracy,
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co odzwierciedla (co$ innego)/utrzymuje sie i w czym mozna sie roze-

znawac.

5. Trend to powszechny/a/egalitarny/a bgdz elitarny/a zmiana/wzor w prze-
ciwienstwie do chwilowej mody/wzoru, z ktérg/ym wigzg sie grupy,
organizacje, instytucje, ruchy spoteczne/idee, ideologie i ktéra/ego mozna
ukierunkowac/podkreslac.

6. Trend to co$ (brak ekwiwalentu) monotonicznego/odnoszgcego sie do
mobilnosci, czego przeciwienstwem jest fluktuacja/proces, z czym wigze sie
nauka, co skupia sie/rézni sie i co mozna badacé/przegladac.

7. Trend to ztozony lub prosty medialny nawyk w przeciwieAstwie do cze-
go$ stabilnego, zinstytucjonalizowanego, co mozna weryfikowacé/co moze
sktadac sie z innych elementéw.

8.(9) W przypadku grup 8. i 9. nie da sie zbudowac sensowych ciggéw
syntagmatycznych. W przypadku grupy 8. musiatoby to by¢ zdanie: ,Trend
to co$ widocznego/partycypacyjnego”, w przypadku zdania 9.: , Trend to co$
kulinarnego zwigzanego z konsumpcjg”.

4. Przyktady

Przyjrzyjmy sie przyktadowym tekstom najbardziej , pasujgcym” do zapro-
ponowanych wzoréw. Przedstawiajgc przyktady koncentrowatem sie na re-
ferowaniu sposobow postugiwania sie badanym pojeciem, do minimum
ograniczajgc wywody zasadnicze. Z analizy wynika, ze im dalsza w kolejnosci
jest grupa, tym mniejsze znaczenie przywigzuje sie do pojecia ,trendu”.
W tej perspektywie, w grupie 1 (i w tekscie jg reprezentujgcym) ,trend” jest
jednym z pojec¢ podlegajgcym refleksji, w grupie 7 — wtasciwie kategoria
pomocniczg, poboczna.

Artykutem, ktory najbardziej odpowiada wzorowi dla grupy 1 jest tekst
Kazimierza Krzysztofka (2012) na temat zmian spotecznych wywo-
tywanych przez technologie cyfrowe. Autor stwierdza, ze jednym z proble-
mow, na ktére napotykajg badacze, jest problem nieadekwatnosci jezyka
dyskursu — ,,przybywa bowiem bytéw, a nie przybywa stow” (Krzysztofek
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2012, 8). Zmiany spoteczne, wprowadzane przez upowszechnianie sie no-
wych technologii cyfrowych, prébuje sie wyjasniac¢ za pomocg nowych teorii
(teoria spoteczenstwa informacyjnego i spoteczenstwa sieci Manuela
Castellsa, teoria aktora-sieci Bruno Latoura, nowa nauka sieci Alberta-Lasz|lo
Barabdsiego i powigzana z nig analiza sieci spotecznych czy badania nad
algorytmami), autor uwaza jednak, ze , poprzestawanie na nowych teoriach,
czy chocby tylko koncentrowanie sie na nich, [to pewna] stabos¢ najnowszej
mysli spotecznej odnoszgcej sie do zmiany, transformacji, rozwoju (...) [i ze]
niezbedna jest wczesniejsza mysl spoteczna oferowana przez antropologie,
socjologie, studia kulturowe i inne dyscypliny naukowe” (Krzysztofek 2012,
10). Autor zauwaza, ze do analizy ,,nowych trendéw” mogg by¢ przydatne
na przyktad pojecia charakterystyczne dla retoryki wioskiego marksizmu
autonomicznego, takie jak: ,niematerialna praca” i ,spoteczna fabryka”.
Niematerialng prace w ,,skomputeryzowanym i usieciowionym spoteczen-
stwie wykonujg wszyscy” (Krzysztofek 2012, 15). Spoteczna fabryka jest zas
zjawiskiem przeniesienia procesu produkcji ,z tradycyjnych zaktaddw
wytworczych na cate spoteczenstwo” (Krzysztofek 2012, 15). Mowa jest tu
o ,spotecznym software” i o ,,wytwarzaniu wiezi spotecznych w serwisach
spotecznosciowych”. Autor wskazuje takze na koncepcje Michaela Hardta
i Antonio Negriego, ktdérzy postugujg sie pojeciem Multitude (co mozna
ttumaczy¢ jako wielo$¢/rzesza/mrowie/inteligentny ttum). Zgodnie z ich
argumentacjg — referowang przez Krzysztofka — przybiera na sile trend,
,zgodnie z ktdrym poczucie tozsamosci spotecznej w ramach duzej wspol-
noty, jak nardd, ustepuje miejsca zdecentralizowanym tozsamosciom”
(Krzysztofek 2012, 15). Pojeciem, ktére wspdtgra z Multitude jest —
zaproponowane przez Alvina Tofflera — pojecie prosumpcji oznaczajace
konsumowanie czyichs wytwordw przy jednoczesnym produkowaniu
swoich. Na prosumpcji opiera sie fenomen Web 2.0 (jako oddolne praktyki
uzytkownikow internetu), ale tez wspodtczesny biznes, ,ktory zacheca
uzytkownikow —fanéw, mitosnikéw, amatordéw i innych do pomnazania zt6z
kultury, informacji, wiedzy, eksploatowanych jako crowdsourcing, z ktorych
biznes czerpie bez ograniczen w celach trendhuntingu — wychwytywania
trendoéw dzieki zastosowaniu odpowiednich narzedzi analitycznych, pene-
trujacych te ztoza” (Krzysztofek 2012, 16).
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Autor stwierdza, ze ,fatwiej niz nazywanie i definiowanie zmian, przychodzi
scharakteryzowanie gtéwnych trenddw, ktore je znamionujg. To wydaje sie
ptodne poznawczo, choc¢ kryje pewne putapki” (Krzysztofek 2012, 30). To
charakteryzowanie, towienie trendow jest ,proba zastosowania wiedzy do
zarzgdzania zmiang” (Krzysztofek 2012, 30). Mowa jest o wykorzystywaniu
odpowiednich narzedzi, takich jak analityka danych, do uczynienia trendow
postrzegalnymi. Autor odwotuje sie do koncepcji tipping point Malcolma
Gladwella: ,wysledzenie trendu wymaga zidentyfikowania tipping point (...),
czyli punktu zwrotnego, od ktorego zaczyna sie kietkujgcy, a za chwile
przybierajagcy na sile trend jakiego$ zjawiska” (2012, 30). Przy analizie
trendéw nalezy odrozni¢ dwa pojecia: forecasting i foresighting, bowiem
Lidentyfikacja trendu potrzebna jest nie tyle do zwyktego prognozowania
(forecast), czyli domyslania sie przysztosci (..), ile jej obmyslania,
projektowania (foresight)” (Krzysztofek 2012, 30). Prognozowanie jest
niepewne, bowiem procesy spoteczne, ekonomiczne i kulturowe (...) sg
coraz mniej linearne, a coraz bardziej wyktadnicze, co wigze sie z przyrostem
ztozonosci”, a to oznacza, ze ,drobny na pozér czynnik moze wywotac
wielkg zmiane” (Krzysztofek 2012, 30). W badaniach foresightowych chodzi
o ,wskazania obiecujgcych obszaréw rozwojowych”.

Wedtug Krzysztofka najwazniejsze trendy zostaty juz dawno zdiagnozowane
i opisane; w wiekszosci przypadkéw wywodzg sie one sprzed epoki infor-
macyjnej, ale w tej epoce ulegty intensyfikacji. Zatem nie mamy do czynienia
z niczym szczegdlnie nowym, ale z czyms szczegdlnie spotegowanym.
Wymienia: ,przyspieszenie procesow spotecznych” wigzace sie z ,potego-
wym rozktadem relacji w sieciach (...) i natychmiastowoscig interakcji”, czy
,przyrost infomasy” — zjawisko wynikajace z faktu, ze uzytkownicy tech-
nologii cyfrowych pozostawiajg w sieci coraz wiecej danych (Sladéw) prze-
ksztatcajgcych spoteczenstwo w Big Data Society.

Z badaniem trendéw wigze sie tendencja do etykietowania spoteczenistwa,
co jest pewnym problemem, gdyz trendy nie wystepujg pojedynczo —trendy
cechuja sie rdzng trwatoscig, wywotujg kontrtrendy, rodzg dialektyczne
sprzecznosci. Krzysztofek wymienia kilka przyktadow: dynamika globalizacji
i dynamika lokalnosci; konkurencja w Srodowisku sieci wymuszajgca koope-
racje; rosngce urynkowienie i komercjalizacja zderzajaca sie z ,kontrtren-
dem w postaci aktywnosci internautéw w serwisach spotecznosciowych,
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ktérzy tworza juz wiecej niz potowe zawartosci Interentu”; niepokoje
badaczy zwigzane z przeswiadczeniem o niezdolnosci do Zzycia razem
i przeciwstawiajgce sie im tendencje ,komunitaryzmu sieciowego, nowych
plemion, w ktdérych zyje sie razem, cho¢ inaczej”; koncepcje ,inteligenciji
kolektywnej“ internautéw i o ,ogtupianiu uzytkownikdéw przez Internet”
(Krzysztofek 2012, 30-31).

Ze wzgledu na owe problemy —zdaniem socjologa — trudno jest dokonywac
uogdlnien trendow. Dotyczy to przede wszystkim epoki postindustrialnej,
poniewaz spoteczenstwa przemystowe miaty swojg tendencje i logike —
rozwoj nazywany postepem przejawiajacy sie we: wzroscie, modernizacji
(westernizacji), industrializacji, urbanizacji, alfabetyzacji czy demokratyzacji
politycznej i spotecznej. O ile w epoce przemystowej sprawcg przemian byto
panstwo narodowe, o tyle w spoteczenstwie postindustrialnym tych
,Sprawcow” jest wielu i wielu dziata w sposéb sprzeczny, co poteguje
ryzyko, niepewnos¢, nieprzewidywalnos$é i nieokreslonos¢ (Krzysztofek
2012, 32). Autor konczy stwierdzeniem, iz ,megatendencjg naszych czaséw
jest technologizacja zycia we wszystkich jego przejawach, [a] skutki tej
megatendencji (...) — multi-trendy, wyrazaja sie w wielu czesto sprzecznych
wektorach procesow, ktore sg jednoczesnie przyczyng i skutkiem rosngce;j
ztozonosci” (Krzysztofek 2012, 35-36).

Z tego punktu widzenia do najwazniejszych metod badania trenddéw, nalezg
— obok metod foresightingowych (projektowych) metody i techniki analizy
danych cyfrowych. Trendy sg jednoczesnie czyms, co powstaje samoistnie
w wyniku blizej nieokreslonego, trudnego do zoperacjonalizowania i prze-
widzenia punktu przetomowego, czyms, co mozna jednak — przy pomocy
odpowiedniej aparatury — zobaczy¢ poprzez wizualizacje, i czyms, czego nie
mozna przewidzie¢ — z uwagi na rosngcg ztozonos¢ systemu spotecznego —
ale mozna, do pewnego stopnia, projektowac.

Przyktadem tekstu odpowiadajgcego uktadowi znaczen z grupy 2 jest tekst
Marka Okolskiego, Wyzwania demograficzne Europy i Polski
(2010). Okolski pisze o starzejgcym sie spoteczenstwie europejskim i pol-
skim. Proces ten —nazywany gtownym wyzwaniem demografii —jest w prze-
konaniu autora nieuchronny i nieodwracalny. Autor zwraca uwage na
kulturowe, spoteczne i polityczne réznice miedzy Europa Zachodnig i Europa
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Wschodnig i dowodzi, ze réznice w sytuacji demograficznej spoteczenstw
wschodnio- i zachodnioeuropejskich sg konsekwencjami tych przemian.
Ze wzgledu na problematyke tekstu kategoria trendu odnosi sie do trendéw
demograficznych i wigze sie z dtugookresowymi przemianami w strukturze
spotecznej. Z opisywanymi przemianami demograficznymi spoteczenstw
europejskich wigzg sie przede wszystkim dwa trendy: trend umieralnosci
(a wiasciwie wydtuzania sredniego trwania zycia) i trend rozrodczosci
(spadek ptodnosci). Obydwa majg dominujgcy wptyw na proces starzenia sie
spoteczenstw. Istotne jest to, ze obydwa trendy wystepujg w Europie
rownoczesnie, co nie jest oczywiste. Na pytanie o przyczyny owej zbie-
znosci, autor wskazuje na kilka zjawisk spoteczno-kulturowych i ekonomicz-
nych: ,modernizacje i wyparcie przez kapitalizm innych form gospodaro-
wania” (co miato miejsce w roznych czesciach Europy w XVIII i XIX wieku).
Na procesy te natozyto sie pewne dziedzictwo cywilizacyjne, a takze podziaty
miedzy ,potnocy” i ,potudniem” oraz ,wschodem” i ,zachodem” konty-
nentu.

Okolski wskazuje na zwiekszenie sie — wraz z modernizacjg Europy —
obfitosci i roznorodnosci pozywienia, poprawe stanu higieny publicznej,
masowe szczepienia, upowszechnienie nowoczesnej opieki zdrowia,
rosngcg Swiadomos¢ zagrozen zdrowia. Zjawiska te doprowadzity do
wydtuzenia zycia przecietnego mieszkanca. Z drugiej strony, do okresu
modernizacji wysoka ptodnos¢ byta gwarancja na zastepowanie rodzicow
przez dzieci: im wiecej dzieci sie urodzito, tym wieksze byty szanse na to, ze
ktére$ z nich dozyje wieku reprodukcyjnego. Wysoka ptodnos¢ byta
Limperatywem egzystencjalnym”. Spadek umieralnosci dzieci (od poczatku
XIX wieku) spowodowat, ze ,norma” ptodnosci stata sie anachronizmem.
W Europie ptodnos¢ spadta, a jednoczesnie wzrosta na masowg skale
emigracja ludnosci. Jak pisze autor ,poczatek systematycznego spadku
liczby urodzen oznaczat definitywny kres ‘odmtadzania’ populacji i poczatek
ery ‘starzenia sie’. [Ten proces zmian] demografowie nazywajg mianem
przejécia demograficznego. Przejscie to polega na zastgpieniu dawnej
‘rozrzutnej’ przez nowa ‘oszczedng’ reprodukcje ludnosci” (Okolski 2010,
43). Przeszkodg w stabilizacji reprodukcji ludnosci nowego typu okazata sie
Il wojna swiatowa, w wyniku ktérej w wielu spoteczenstwach nastgpit silny
wzrost umieralnosci i ostabienie ptodnosci. Po wojnie nastgpit spadek
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umieralnoscii nagty wzrost ptodnosci —dopiero 10 lat po wojnie mozna byto
,dostrzec wygasanie ‘zaburzen’ zwigzanych z Il wojng swiatowg w przebiegu
przejscia i tendencje stabilizacyjne reprodukcji ludnosci” (Okélski 2010, 45),
jednak 10 lat pdzniej — okoto 1965 roku — ,,nastgpit kolejny zwrot w euro-
pejskim trendzie reprodukcji ludnosci: (...) spadek ptodnosci zamiast ‘zatrzy-
mac sie’ (...) ulegt przyspieszeniu” (Okdlski 2010, 45). Depresja rozrodczosci
w Europie Zachodniej okazata sie zjawiskiem trwatym, towarzyszyt jej
spadek umieralnosci, wydtuzanie sie zycia, a przewaga imigracji zastgpita
przewage emigracji.

Przyczyn ,drugiego przejscia demograficznego” — jak pisze Okolski —
upatruje sie w ponowoczesnosci jako ,,zbiorze zjawisk, jakie wytonity sie na
Zachodzie w okresie powojennym” (Okolski 2010, 46). W tym zbiorze mozna
dostrzec zwiekszanie podmiotowosci jednostki, nacisk na takie cele, jak:
wolno$¢, autonomia, indywidualizacja, samorealizacja, tolerancja i plura-
lizm i jednoczesne ostabianie znaczenia grup spotecznych i instytucji
spotecznych powigzane z relatywizacjg i ostabieniem dawnych kanondéw
aksjologicznych i ideologicznych. Ich miejsce zaczety zajmowac ,alterna-
tywne wzorce kulturowe, idee i wartosci” (Okdlski 2010, 46). Te zjawiska
miaty wptyw na zachowania reprodukcyjne oraz wydtuzanie sie zycia — np.
ludzie zaczeli poddawac sie badaniom kontrolnym, upowszechnity sie srodki
kontroli narodzin, miejski styl zycia wigzat sie z ,demokratyzacjg” instytucji
matzenstwa, z ktdérg rozrodczos¢ byta tradycyjnie zwigzana. Nie bez zna-
czenia byto takze upowszechnianie sie ,spotecznego ruchu zrownania praw
i obowigzkéw mezczyzn i kobiet” (Okolski 2010, 48). Okolski pisze, ze
,mozna uznac¢ za udowodnione twierdzenie moéwigce o nieuchronnosci
spadku ptodnosci w spoteczenstwie ogarnietym duchem ponowoczesnosci”
(Okolski 2010, 49).

Autor zwraca uwage, ze nieco inne procesy zachodzity po wojnie w Europie
wschodniej: do poczatku lat osiemdziesigtych XX wieku ,,nie obserwowano
nowych jakosciowo zjawisk ludnosciowych: poziom umieralnosci byt w sta-
gnacji, powszechne byty matzenstwa zawierane w mtodym wieku,
wspotczynnik dzietnosci pozostawat stosunkowo wysoki”. Zmiany, ktére
zaczety sie w Europie zachodniej w latach szesc¢dziesigtych, w Europie
wschodniej rozpoczety sie w latach osiemdziesigtych — z dwudziestoletnim
opdznieniem: na poczatku lat osiemdziesigtych nastgpit spadek dzietnosci,
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ostabienie sktonnosci do zawierania matzenstw, malejacy trend umieral-
nosci. Te zmiany wynikaty — jak pisze Okolski —z kilku powoddw: ,,ostabienie
czynnikdw sprzyjajacych zjawisku zwanemu familizacjg i podwazanie
podstaw rodziny patriarchalnej, opartej na niemal powszechnym i wczesnie
zawieranym matzenstwie; stabniecie panstwa i jego instytucji u schytku
realnego socjalizmu, a nastepnie, w okresie transformacji, wycofanie sie
panstwa ze znacznej czesci jego funkcji opiekunczych, co przetozyto sie na
duzy wzrost sktonnosci do odraczania czy nawet zaniechania zawierania
matzenstwa (...); wzrost rozwarstwienia spotecznego (...), pojawienie sie
licznej grupy osdb pozbawionych stabilnych dochodow czy zyjacych w ubds-
twie” (Okolski 2010, 51). Zmniejszona ,, presja normatywna” panstwa i dere-
gulacja zakresu wolnosci ,,otwarty droge do zwiekszonej indywidualizacji i
pluralizmu w sferze wartosci (...) i do nasilenia zjawisk anomicznych.
Podejmowanie decyzji prokreacyjnych stawato sie ryzykowne ze wzgledu na
trudnosci w znalezieniu pracy i bezrobocie, a ,trudnosci potegowat wzrost
aspiracji edukacyjnych, kulturowych i konsumpcyjnych, stwarzajgcych
‘konkurencje; dla budowy wtasnej rodziny” (Okélski 2010, 51). Autor dodaje
takze wazny czynnik, jakim byt dostep do informacji i przyjmowanie
zachodnich wzordow zachowan, pojawienie sie nowoczesnych Srodkow
antykoncepcyjnych oraz zmiane roli kobiety z ,jasno zdefiniowanej i niemal
jednofunkcyjnej do amorficznej, wielofunkcyjnej” (Okélski 2010, 51).

Umieralnos¢ i rozrodczos¢ to dwa trendy demograficzne, ktére mozna
z wiekszym lub mniejszym prawdopodobienstwem przewidywac i progno-
zowacd na podstawie zbieranych danych statystycznych (Okolski 2010, 56—
58). Starzenie sie spoteczenstw to proces, na ktory sktada sie kilka mie-
rzalnych zjawisk: ,wzrost sSredniego wieku (mediany wieku), wzrost odsetka
ludzi, ktérzy przekroczyli pewng liczbe lat zycia traktowang jako prog
starosci, wzrost liczby ludzi starych czy wrecz bedacych w wieku podesztym”
(Okolski 2010, 58-59). Do opisu mozna postuzy¢ sie wskaznikami empi-
rycznymi, np. ,,udziatem procentowym ludzi w wieku 65 i wiecej lat w catej
populacji oraz wspoétczynnikiem obcigzenia ludZzmi starymi wyrazajgcym
liczbe ludzi w wieku 65 i wiecej lat przypadajgcg na 100 oséb w wieku
produkcyjnym (15—64 lata)” (Okdlski 2010, 59). Dzieki temu trendy/procesy
demograficzne, takie jak starzenie sie spoteczenstw (spadek dzietnosci,
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wydtuzanie sie zycia, spadek umieralnosci), mozna opisywac¢ w odniesieniu
do terazniejszosci oraz do ,,przewidywalnej przysztosci” (Okolski 2010, 58).

Jako podsumowanie sposobu ,,rozumienia trendu” mozna przytoczy¢ naste-
pujgcg wypowiedz na temat ,przewidywalnosci” trendéw zwigzanych ze
starzeniem sie spoteczenstwa: ,Jesli procesy spoteczne we wspdtczesnym
Swiecie sg z ich natury trudne do przewidzenia w perspektywie dtugo-
okresowej, to trzeba zarazem wyraznie powiedzie¢, ze nie dotyczy to
starzenia sie populacji. Stan opisany przez przytoczone wyzej prognozy
zostanie niemal niewzruszony, niezaleznie od trenddw spotecznych i poli-
tyk. Struktura demograficzna populacji ma bowiem charakter inercyjny,
ajej istotne zmiany wymagaja wielu dziesigtkow lat (lub wystgpienia zjawisk
mato prawdopodobnych)” (Okolski 2010, 62).

Trendy demograficzne sg zatem trendami stosunkowo tatwymi do zdiagno-
zowania i do prognozowania. Statystyki urodzen i zgondow sg —w tym ujeciu
— niewzruszone i niepodatne na jakiekolwiek odbiegajagce od faktow
interpretacje czy kontrowersje, a procesy stowarzyszone z tym trendami —
z reguty sa — nieuchronne i nieodwracalne. Z punktu widzenia socjologii
dane demograficzne i statystyczne opisujgce — niemal z zacieciem i precyzjg
cechujacymi nauki przyrodnicze —stan i przemiany spoteczenstwa mogg by¢
punktem wyjscia do analiz i interpretacji zjawisk spotecznych i kulturowych.
Trendy demograficzne, chociaz niepodwazalne, mogg wymagac wyjasnien,
a interpretacjom mogg by¢ poddawane czynniki sktadajgce sie na okreslone
kierunki zmian.

Egzemplifikacjg uktadu znaczen z grupy 3 jest artykut Doing Good
When Times Are Bad: Volunteering Behaviour in Economic
Hard Times Chaeyoon Lim i Jamesa Laurence’a (2015). Autorzy
— positkujgc sie danymi z duzych badan sondazowych (dane z Citizen Survey
z lat 2001-2011) — sprawdzajg czy i jaki wptyw na dziatania wolontaryjne
i pomocowe (formalny wolontariat i nieformalng pomoc) w Wielkiej Brytanii
miat kryzys ekonomiczny z lat 2008—-2009. Jak zauwazaja, zdaniem wielu
publicystéw opisywany kryzys przyczynit sie do powrotu do idei wspdlnoty
i wspolnotowosci, sgsiedztwa i pomocniczosci. Tymczasem badania socjo-
logiczne prowadzone na przyktad w czasie Wielkiego Kryzysu pokazywaty,
ze kryzys ekonomiczny i tzw. trudne czasy ekonomiczne wptywaty
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niekorzystnie na postawy obywatelskie i zycie wspdlnot sasiedzkich.
W danych sondazowych zauwazaja spadek — od 2008 roku — zaréwno
dziatan formalnych, jak i nieformalnych, przy czym — jak podkreslajg —
spadek jest bardziej wyrazny dla nieformalnej pomocniczosci niz dla
zorganizowanego wolontariatu.

Pojecie ,trendu” odnoszone jest w artykule do poziomu zaangazowania
w wolontariat w czasie i w przestrzeni (w badanych regionach Wielkiej
Brytanii) (Lim, Laurence 2015, 321). Takie ujecie trendu wigze sie z metoda
badan (analizy statystyczne) oraz jezykiem opisu. Autorzy przyznaja, ze
trudno stwierdzi czy zmiany, o ktérych mowa, sg znaczgcym odchyleniem
od dfugookresowego trendu w zaufaniu i zaangazowaniu spofecznym, czy
wynikajg z innych czynnikdw. Jedna z hipotez przedstawionych w tekscie
mowi, ze osoby bezrobotne — a czasy kryzysu ekonomicznego chara-
kteryzujg sie wzrostem bezrobocia — sg mniej sktonne do prac wolonta-
ryjnych i niesienia bezinteresownej (nieformalnej) pomocy, co wynika
z ogblnego zniechecenia i wycofywania sie z zycia towarzyskiego, chociaz —
z drugiej strony — wydawac by sie mogto, ze wieksza ilos¢ czasu wolnego
mogtaby byc¢ jednym z czynnikéw motywujgcych do nieodptatnej pracy na
rzecz innych.

Dane pokazujg pewne réznice miedzy zaangazowaniem w pomoc formalng
(poprzez angazowanie sie w prace organizacji spotecznych, wolontariat)
i nieformalng (np. pomaganie sgsiadom). Autorzy wskazujg, ze o zaanga-
zowaniu spotecznym w duzym stopniu decydujg normy kulturowe, przede
wszystkim, te istniejgce na poziomie wspdlnot i spotecznosci lokalnych,
a takze relacje osobiste i organizacyjne, co ma wieksze znaczenie dla pracy
w organizacjach spotecznych (wolontariacie), niz dla nieformalnej, pozain-
stytucjonalnej, pozaorganizacyjnej pomocniczosci. Pomaganie w formie
wolontariatu w wiekszym stopniu zalezy od zdolnosci, umiejetnosci i moz-
liwosci (okazji), a w ,,trudnych czasach” jest wiecej okazji (wieksza potrzeba)
do pomagania, za$ pomoc nieformalna jest — z definicji — spontaniczna i nie
wymaga organizacji.

Analizowane wyniki sondazy dajg mozliwos¢ poréwnywania danych sprzed
kryzysu i po nastaniu kryzysu, co pozwala odpowiedzie¢ na pytanie, czy
jakiekolwiek zmiany od czasu recesji sg systematycznym odchyleniem od
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dtugookresowego trendu, czy wynikajg z innych czynnikdow. Identyfikacji
trendéw w formalnym wolontariacie i nieformalnej pomocniczosci stuzg
odpowiednie wskazniki: zaangazowanie respondentow w prace grup badz
organizacji w ciggu ostatnich 12 miesiecy i nieodptatna pomoc organi-
zacjom, deklaracje o pozaorganizacyjnym pomaganiu przyjaciotom,
sgsiadom i innym niespokrewnionym osobom (np. pomoc przy zajmowaniu
sie dzieckiem, pomoc w domu, podwozenie etc.). Wykryte w ten sposéb
trendy daje sie przedstawia¢ na wykresach. Jeden z nich pokazuje, ze
poziom formalnego wolontariatu wzrdst miedzy 2001 a 2005 rokiem o okoto
5%, ale potem zaczat spadac. Spadek przyspieszyt od 2008 roku. W efekcie,
w 2010 roku 37% respondentow deklarowato udziat w pracach wolonta-
ryinych w ciggu minionych 12 miesiecy, co byfo odsetkiem nizszym
w poréwnaniu z 42% w pierwszym kwartale 2008 roku. Jednak éw spadek
od 2008 roku nie byt monotoniczny — mozna byto zaobserwowac fluktuacje
od kwartatu do kwartatu (co wynikato ze sposobu prowadzenia kwartalnych
badan). W zestawieniu rocznym dane pokazywaty bardziej monotoniczny
spadek w zaangazowaniu w wolontariat, ale spadek ten byt relatywnie niski
i wydawato sie, ze zatrzymat sie w potowie 2010 roku. Autorzy przypuszczali,
ze od 2011 nastgpi odwrot. Podobny wykres stworzony zostat dla zobra-
zowania trendu w nieformalnej pomocniczosci. Niewatpliwie mozna mowic
o spadku od 2008 roku, przy czym trzeba podkresli¢, ze do 2008 roku nie
byto tu wyraznego trendu (co oznacza, ze nie byto jednostajnego wzrostu
badz spadku). Od potowy 2008 roku odsetek deklaracji na temat pomagania
innym zaczat spada¢ mniej lub bardziej monotonicznie i spadek trwat az do
ostatniego kwartatu 2010 roku. Na poczatku 2011 roku odsetek wrocit do
wyzszego poziomu (58%). Podsumowujgc sprawozdanie z analiz autorzy
piszg, ze ,pomaganie wsrdéd osob niespokrewnionych ze sobg spadto
w Anglii i Walii po recesji w latach 2008—2009. Spadek byt bardziej mono-
toniczny i istotny dla pomocniczosci nieformalnej niz dla formalnego
wolontariatu” (Lim, Laurence 2015, 327).

Analiza trendu miata charakter statystyczny: testy statystycznej istotnosci
i metoda regresji logistycznej miaty wskaza¢, czy spadki w poziomie checi
niesienia pomocy i zaangazowania spotecznego mogty by¢ ttumaczone
wptywem kryzysu, czy ogdlnymi zmianami w strukturze demograficznej. By
upewnic sie, ,ze trendy w aktywnosci wolontaryjnej nie sg podyktowane
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zmianami demograficznymi, poddaliSmy kontroli takie czynniki, jak wiek,
pte¢, rasa, stan cywilny, wyksztatcenie, zatrudnienie, klasa spoteczna” —
piszg autorzy. Analizy potwierdzity, ogdlnie rzecz biorgc, ze spadki
zaangazowania spotecznego miedzy 2008 a 2010 rokiem byty skutkiem
kryzysu ekonomicznego: ,znalezlismy mocne dowody, ze poziom formal-
nego wolontariatu i nieformalnej pomocniczosci w Anglii i Walii spadt
znaczgco w ciggu ostatnich lat. Wszystkie dowody — czas, zréznicowanie
regionalne, koncentracja spadkéw w spotecznosciach o duzej deprywacji —
sugerujg, ze recesja jest odpowiedzialna za trendy spadkowe. ZnalezlisSmy
stabe dowody na to, ze doswiadczenie indywidualnych trudnosci ekono-
micznych wptywa na owe spadki w zaangazowaniu, natomiast, stwierdza-
my, ze spadek wydaje sie mie¢ wiecej wspdlnego z czynnikami na poziomie
wspolnot, takimi jak: normy kulturowe zwigzane z zaufaniem spotecznym,
zaangazowaniem obywatelskim i infrastrukturg organizacyjng” (Lim,
Laurence 2015, 336).

W analizowanym tekscie pojecie trendu odnosi sie, z jednej strony, do
okreslonych dziatan i praktyk spotecznych (trendy w zaangazowaniu w prace
wolontaryjne i w niesienie nieformalnej pomocy), z drugiej strony, owe
dziatania i praktyki sg mierzone za pomocg odpowiednich wskaznikow
i przedstawiane na wykresach. Trendy charakteryzujg sie spadkami i wzro-
stami, co juz z definicji wigcza perspektywe czasowg i pozwala dostrajac
aparature badawczg do poréwnan w dtuzszych lub krétszych przedziatach
czasowych. Charakterystyczne jest to, ze pojecie trendu odnoszone do
trendu w statystyce dotyczy przede wszystkim zmian monotonicznych
(wyrazny spadek lub wzrost).

Przyktadowy artykut dla grupy 4 to tekst Molly George na temat profesjo-
nalizacji life coachingu (2013). Badania na temat coachdw (osobistych
trenerdw zyciowych) to studium przypadku dotyczgce strategii budowania
autodefinicji nowej grupy zawodowej i prob profesjonalizacji zawodu.
Coaching (life coaching) to nowa forma zawodu, ktéra narodzita sie jako
efekt kryzysu ekonomicznego, czyli w czasie zmian w krajobrazie rynku
pracy, kiedy bezpieczne, dtugookresowe formy pracy zaczety ustepowac
niepewnemu i zréznicowanemu rynkowi zatrudnienia. Autorka pisze, ze
,destabilizacja znanej sytuacji na rynku pracy nie powinna by¢ jednak
interpretowana jako ‘przyszto$¢ bez pracy' (jobless future) czy ‘koniec
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pracy’ (end of the work). Te trendy stworzyty raczej okazje do powstania
nowych typow pracy, przyczynity sie do zmiany ukierunkowania pracy i do
pewnego zwrotu wewnetrznego. Kultura komercyjna wspiera samodo-
skonalenie jako antidotum na ekonomiczng niepewnosc¢” (George 2013,
179). Doprowadzito to do paradoksu: niepewnos¢ na nowym rynku pracy
umozliwita stworzenie niestandardowych zawoddw i zapewnita baze
konsumentow. Jednym z obszaréw dla tego typu zawoddw s3 osoby
poszukujgce wsparcia i porad dotyczgcych poszukiwania lepszej pracy, ale
tez dbania o wiasne ciato i zdrowie, polepszania relacji towarzyskich etc.
Arlie Hochschild pisata w tym kontekscie o ,komodyfikacji zycia intymnego”.
George zauwaza, ze dane statystyczne potwierdzajg zjawisko: szacunki
i prognozy z lat 2012—-2013 wskazuja, ze zawody zwigzane z opieka i ustu-
gami osobistymi sg i bedg najszybciej rozwijajagcg sie gatezig rynku
zatrudnienia w latach 2010-2020. Trend — zdaniem autorki — jest oczywisty
i widoczny we wzroscie popularnosci zawoddéw zwigzanych ze ,stylem
zycia”, takich jak trener osobisty, konsultant wizerunku, prywatny konsjerz,
organizator przyje¢/wesel czy wtasnie life coach.

Najwieksze stowarzyszenie coachow — International Coach Federation —
szacuje, ze na Swiecie dziata ok. 47500 coachdw (w 2007 roku szacowano
liczbe na 30 tysiecy), z czego jedna trzecia w Ameryce Pdotnocnej. Wedtug
definicji proponowanej przez ICF coaching to proces, w ktorym klient ma —
dzieki zabiegom trenera osobistego — zwieksza¢ umiejetnosci maksymal-
nego wykorzystywania swojego potencjatu osobistego i zawodowego
(George 2013, 181). Pojecie coacha (trenera) byto wczesniej uzywane
w odniesieniu do trenerdw sportowych, jednak w ostatnim czasie znaczenie
poszerzyto znaczenie. Wedtug autorki coaching (w znaczeniu life coaching)
wywodzi sie od doradcdw osdb na stanowiskach kierowniczych (executive
coaching), specjalistow od rozwoju organizacji, doradcéw zawodowych,
mentoréw, z terapii kognitywno-behawioralnej, z interdycyplinarnych
trendéw w praktykach opartych na dowodach (evidence-based practices),
jak rowniez z samopomocy (self-help) i Human Potential Movement.
W coachingu nie ma — jak pisze badaczka — jednolitego korpusu wiedzy,
metod, wskazowek, co pozwala podtgczac pod te kategorie szeroka game
praktyk. Roznego rodzaju materiaty informacyjne podkreslajg roznice
miedzy coachingiem a podobnymi pracami: terapig czy konsultingiem. Co
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wazne Amerykanskie Towarzystwo Psychologiczne (APA) oficjalnie nie uzna-
je coachingu, ale rozpoznaje te branze jako ,czes¢ szerszego trendu kulturo-
wego w psychologii pozytywnej i stosowanej” (George 2013, 182).

Autorka artykutu przeprowadzita 25 pogtebionych, indywidualnych wywia-
dow z osobami, ktore okreslaty sie mianem coachdw. Badania byty prowa-
dzone w potudniowej Kalifornii. Dobdr grupy bazowat na metodzie kuli
snieznej, a ostateczna proba — jak zaznacza autorka— odzwierciedlata
podstawowe trendy wsrod coachdw w wymiarze krajowym (wiek, ptec,
rasa, wyksztatcenie, staz) z jednym wyjatkiem — nadreprezentowani byli
specjalisci od zdrowia i fitnessu. Badania pozwolity autorce wskazac trzy
gtdwne strategie profesjonalizacji zawodu coacha: zabezpieczanie tozsa-
mosci i kompetencji, kolektywng profesonalizacje poprzez uwiarygadnianie
(credentialing) i standaryzacje oraz wykorzystywanie indywidualnych umie-
jetnosci wskazujgcych i podkreslajgcych profesjonalizm.

Pojecie trendu odnosi sie, przede wszystkim, do przemian na rynku pracy.
Trendy sg zjawiskami niezaleznym od dziatan pojedynczych ludzi (np.
destabilizacja rynku pracy), ale tez niosg mozliwosci i okazje, ktére moga by¢
wykorzystane. Po drugie, o trendzie mozna moéwic, gdy jakies zjawisko badz
dziatanie sie upowszechni, jak na przyktad, zainteresowanie zawodami
zwigzanymi z rynkiem ustug. Mozna woéwczas mowi¢ o ,wzrostach” czy
,spadkach”. Mowa jest takze o coachingu jako ,kulturowym trendzie”
wsréd psychologdw. Po trzecie, pojecie jest uzywane — w sposob niejako
oczywisty — do charakterystyki struktury spoteczno-demograficznej spote-
czenstwa. W tym przypadku kontekstem byt dobdr proby badawczej.

Przyktadem uktadu znaczen z grupy 5 jest artykut Marty Biercy o zja-
wisku ,nowego ojcostwa” i urlopach ,tacierzynskich” (ojcowskich) w Polsce
(2014). Juz w podtytule autorka pyta, czy urlopy ojcowskie w Polsce sg
silnym trendem czy chwilowa modg, co do pewnego stopnia odstania
rozumienie ,trendu” jako czego$ trwatego, trwalszego niz moda. Zaczyna
od scharakteryzowania zjawiska ,nowego ojcostwa” przejawiajacego sie
w wiekszym niz w modelu ,tradycyjnym” zaangazowaniu w opieke nad
dzieckiem ifatwiejszym wyrazaniem emocji. Zauwaza, ze wazng role w upo-
wszechnianiu owego modelu odgrywajg media i kultura popularna: ,media
podazajg za trendem lub wrecz go ksztattujg i wzmacniajg, poruszajac
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czesto zagadnienia zwigzane ze zmieniajgcymi sie rolami w rodzinie i
potrzebg redefinicji spoteczno-kulturowej roli ojca” (Bierca 2014, 41).
Autorka stwierdza, ze przemiany rol rodzicielskich, szczegdlnie roli ojca, to
Ltrend o duzej wadze spotecznej, wszechobecny i szybko postepujacy”
(Bierca 2014, 42). Jest to szczegdlnie wyrazne, gdy éw trend zderzy sie z
wzorcem ojca ,starego typu” — ojca utrzymujgcego dom, ale nie traktuja-
cego opieki nad dzie¢mi jako statego i codziennego obowigzku.

Pytanie o Swiadomosc istnienia urlopow dla ojcdw oraz o ich ocene (pytanie
zadanie podczas badan sondazowych na reprezentatywnej prébie Polek
i Polakow) autorka potraktowata jako punkt wyjscia do diagnozowania
wspotczesnej polskiej rodziny (partnerska czy tradycyjna?) i prognozowania
zmian.

Joanna Bierca przytacza wyniki prowadzonych badan i analiz na temat roli
mezczyzn i ojcow w kontekScie przemian rol ptciowych i rodzicielskich.
Mowa jest, miedzy innymi, o dyskursach , kryzysu meskosci” czy , spotecznej
defensywy ojcostwa” i o wytaniajgcych sie figurach ,nowego ojcostwa” oraz
,meskosci opiekunczej”.

Analizy wizerunkéw meskosci i ojcostwa tgcza sie — jak podkresla autorka —
z refleksjami na temat wptywu medidéw na rzeczywistos¢ spoteczng i ksztat-
towania wizerunkow przez wzorce spoteczne. Zwraca sie uwage, ze ,media
nie tyle sg oddZzwiekiem nowych trendodw, ile trendy te kreujg i umacniajg”
(Bierca 2014, 44) a takze, ze medialna rzeczywistos¢ czesto wyprzedza
zmiane spoteczng, wzorce spoteczne mogg byc¢ ksztattowane przez medial-
na fikcje, a ,fikcja ta najbardziej dynamicznie reaguje na nowe zjawiska
spoteczne, wzmacnia i uwypukla nowe trendy” (Bierca 2014, 44).

W badaniach sondazowych autorka sprawdzata m.in. wiedze na temat
urlopdw ojcowskich. Okazato sie, ze Polacy na ogdt nie wiedzg, jak dtugo taki
urlop moze trwac, chociaz majg Swiadomos¢, ze takie urlopy istnieja.
Badaczka interpretujgc wyniki, stwierdza, ze wiedza o dtugosci trwania
urlopu moze by¢ zbedna, a zainteresowanie tematyka pojawia sie zaleznie
od okolicznosci. Dominujgcy wzorzec kulturowy istniejgcy w $wiadomosci
Polakéw w sposéb ,,naturalny” przypisuje opieke nad dzie¢mi kobiecie, za$s
stereotyp ojca nakazuje mu przede wszystkim dbac¢ o utrzymanie domu.
Stawanie sie rodzicami to dla mtodych Polakow moment wyboru: albo
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bezpieczny dominujgcy wzorzec tradycyjny, albo ryzyko tworzenia nowego
modelu partnerskiego.

Z badan wynika, ze kobiety, w wiekszosci przypadkdw, nie sg zadowolone
z istniejgcych podziatéw obowigzkéw domowych czy stopnia zaangazo-
wania ojcow swoich dzieci w wychowywanie i opieke nad dzie¢mi oraz, ze
w $wiadomosci kobiet zarysowuje sie nowy wzorzec mezczyzny angazuja-
cego sie emocjonalnie w bycie rodzicem. To w gtéwnej mierze od kobiet
wychodzi potrzeba redefinicji ,ojcostwa”, chociaz — z drugiej strony —
pojawia sie pewien opdr z ich strony przed przekazywaniem mezczyznom
pola domowo-opiekunczego.

Ocena urlopdéw ojcowskich byta w wiekszosci pozytywna, chociaz autorka
zastanawia sie, na ile ,wysoka zgodnos¢ ankietowanych ze stwierdzeniami
[0 pozytywnym wptywie urlopow ojcowskich] jest wynikiem bardziej Swia-
domosci trendu ‘nowego’ ojcostwa i mody na partnerstwo w zwigzku, a w
efekcie checi podania odpowiedzi ‘poprawnej politycznie’ (2014: 52-53).
Niezaleznie od tych rozterek, mozna stwierdzi¢ — jak konkluduje autorka —
ze pozytywna ocena urlopdw ojcowskich jest dowodem zmieniajgcej sie
Swiadomosci Polakow.

Badaczka dochodzi do wniosku, ze jednoznaczna odpowiedZ na pytanie
tytutowe jest niemozliwa na obecnym etapie przemian spotecznych, ale
mimo wszystko mozna odwotac sie do trzech wytaniajgcych sie trendow,
,ktére by¢ moze uksztattujg rzeczywistos¢ spoteczng nadchodzgcych de-
kad” (Bierca 2014, 55). Po pierwsze, do tendencji do otwartego kwestio-
nowania uznawanych za ,naturalne” podziatéw rol rodzicielskich, po drugie,
do powstawania nowych obszaréw spoteczno-kulturowych wymagan
(kompetencji), jakim powinna sprostac kazda ptec, po trzecie, do niszowosci
zjawiska ,nowego ojcostwa”. Ze wzgledu na charakterystyki mezczyzn
deklarujacych poparcie (i realizacje) nowego wzorca (mtodzi, z klasy $red-
niej, stosunkowo zamozni, wyksztatceni, z duzych miast) mozemy mowic
o elitarnosci trendu. Autorka zaznacza, ze jest to zgodne z ,zasadami
funkcjonowania spoteczenistwa i rozprzestrzeniania sie nowych trendow”
(Bierca 2014, 56).

Jednoznacznie mozna odpowiedzie¢ na pytanie o rozumienie ,trendow”
w tekscie: trend to relatywnie trwata zmiana spoteczna o pewnej dajgcej sie
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okresli¢ dynamice (np. zaczyna sie od zmian w obrebie elit spotecznych oraz
mediow i kultury popularnej). Przeciwienstwem trendu jest ,chwilowa”
moda.

Przyktadem tekstu z grupy 6 jest artykut, w ktorym Erzsébet Bukodi,
John Goldthorpe, Lorraine Waler i Jouni Kuha (2015) analizujg
zagadnienia zwigzane z ruchliwoscig miedzypokoleniowg w Wielkiej Bry-
tanii. Autorzy zauwazajg, ze — jednej strony — kwestia ruchliwosci miedzypo-
koleniowej stata sie w ostatnich latach Wielkiej Brytanii przedmiotem
duzego zainteresowania, ale —z drugiej strony —badacze majg do dyspozycji
mniej — niz jeszcze dwie lub trzy dekady wczesniej — odpowiednich danych
do okreslania trendéw w mobilnosci. W latach 1972-1992 dane na ten
temat byty zbierane w corocznych badaniach General Household Survey,
w ktorych pytano, miedzy innymi, o zawdd i zatrudnienie respondenta,
a takze zawdd i zatrudnienie ojca respondenta. Poréwnywanie statusu
zawodowego respondenta i jego/jej ojca pozwalaty okresli¢ trendy w
ruchliwosci. Pozycje ojca nazywano klasg ,wyjsciowg”, zas pozycje do jakiej
dotart respondent w okreslonym wieku — klasg ,,0siggnietg”. Od 1993 roku
zrezygnowano z pytan o status ojca jak rowniez z innych pytan, ktére
umozliwiatyby identyfikacje klasy ,,wyjsciowe]” respondentéw.

Autorzy stwierdzajg, ze powszechnie (np. w mediach, w polityce) uwaza sie,
ze pionowa mobilnos¢ spoteczna (przechodzenie z jednej klasy spotecznej
doinnej) w Wielkiej Brytanii jest w zaniku, a nawet, ze ruchliwos¢ zatrzymata
sie, ze doszto do pewnej petryfikacji struktury spotecznej. Poglad ten byt —
jak podkreslajg — efektem jednego artykutu, w ktorym zespot ekonomistow
rzeczywiscie zajmowat sie ,zatrzymaniem sie” miedzygeneracyjnej ruchli-
wosci, ale pod uwage brane byty tylko dochody. Dochody zatem utozsa-
miono z klasa. Dane socjologiczne nie potwierdzajg tezy o zaniku ruchli-
wosci. Socjolodzy piszg, ze ,jest mozliwe, iz miedzygeneracyjna ruchliwosé
dochoddéw i miedzygeneracyjna ruchliwosc¢ klasowa przebiegajg wedtug
innych wzordw i trenddw, ale nieréwne traktowanie badan ekonomicznych
i badan socjologicznych jest uderzajgce” (Bukodi, Goldthorpe, Waler, Kuha
2015, 95).

Autorzy analizujg dane dla czterech kohort wiekowych (urodzonych w 1946,
1958, 1970 i 1980-1984), by za ich pomoca sprawdzi¢, jak wygladaja
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dtugookresowe trendy w ruchliwosci. Dane potwierdzity wstepne przypu-
szczenia, ze nie ma mowy o zaniku mobilnosci —wrecz przeciwnie mobilnos¢
wzrasta, szczegdlnie wsrod kobiet. Mozna wskaza¢ na pewien wzoér
malejgcej ruchliwosci ,,w gére” (z klasy nizszej do wyzszej) i wzrastajgcej
ruchliwosci ,w dot”. Jednak poréwnanie 27-latkéw i 38-latkow pozwala
zauwazy¢, ze ruch w gore wystepuje raczej u tych starszych. Pewne zabu-
rzenie ogdlnego trendu mozna zaobserwowaé¢ w kohorcie urodzonych
w 1958 roku, ktérzy znale?Zli sie ,ponizej trendu” jesli chodzi o spadek
migracji ,do gory” i ,powyzej trendu” jesli chodzi o wzrastajgcg migracje
LW dot”.

Autorzy podsumowujg, ze jesli chodzi o wskazniki absolutne (odsetek oséb,
ktérych klasa ,docelowa” — osiggnieta w momencie badania jest inna niz
klasa ,wyjSciowa”), mozna wskaza¢, ze dla mezczyzn ruchliwos¢ z klasy
nizszej do wyzszej spada, za$ ruchliwosc z klasy wyzszej do nizszej — rosnie.
Podobny wzdér mozna wskazac rowniez dla kobiet. Jesli chodzi o wskazniki
wzgledne (szanse oséb o roznych klasach ,wyjsciowych” docierajgcych
w okreslonym momencie do innej klasy ,docelowe]” w kontekscie catej
zmiany strukturalne), wyniki nieco sie réznig. W przypadku mezczyzn
najbezpieczniej jest mowic o trwajgcej beztrendowej fluktuacji (lub trendzie
do ptynnosci). W przypadku kobiet mamy do czynienia z silnym dowodem
na tendencje wyréwnywania sie.

Pojecie , trendu” w artykule pojawia sie na ogdét w okresleniu ,trend w mo-
bilnosci”, ,trend w ruchliwosci” i odnosi sie do jezyka demografii, w ktorej
mowa o przemianach miedzypokoleniowych. Ze wzgledu na statystyczne
metody analiz pojawia sie tez ,statystyczne” pojecie trendu jako usred-
nionej tendencji. W tym kontekscie jest mowa, na przyktad, o byciu ,pod
trendem” badz ,nad trendem”.

Teksty z grupy 7 reprezentuje artykut Mike’a Vuolo, Christophera
Uggena i Sarah Lageson (2014), ktérzy na podstawie zréznicowanych
danych statystycznych badali zwigzki miedzy preferencjami dotyczacymi
stuchania réznych gatunkéw muzyki i sktonnoscig do zazywania okreslonych
narkotykéw (a takze alkoholu i nikotyny).Jak stwierdzajg na poczatku , ludzie
rozwijajg swoje gusty zwigzane z okreslonymi narkotykami, w mniej wiecej
podobny sposdb, jak rozwijaja preferencje zwigzane ze sztukg czy muzyka”
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i — jak pokazuja badania jakosciowe — preferencje dotyczace muzyki i nar-
kotykow sg kwestig gustow (taste) (Vuolo, Uggen, Lageson 2014, 529).
Artykut jest probg potwierdzenia hipotezy na podstawie roznorodnych
danych statystycznych. W badaniach wykorzystano zagregowane trendy
wystepujgce wsrod mtodych (mtodziez i mtodzi dorosli) stuchaczy stacji
radiowych w Stanach Zjednoczonych, deklaracje o indywidualnych prefe-
rencjach w kwestii zazywania narkotykow (na podstawie narodowych badan
sondazowych amerykanskiej mtodziezy) i dane na temat uczestnictwa
w duzych koncertach w Stanach Zjednoczonych.

Autorzy zaktadajg, ze stuchanie okreslonej muzyki (gatunku) wigze sie
z gtebszym identyfikowaniem sie ze sceng muzyczng i z tym, co te scene
otacza (z subkulturg), réwniez z pewnymi normami i wartosSciami oraz ze
spotecznymi dziataniami i praktykami. Owe praktyki niekiedy oznaczajg
pozytywny lub negatywny stosunek do narkotykéw (i alkoholu). Wspdlne
praktyki prowadza do wytaniania sie grup wspdlnego smaku. Autorzy nie idg
jednak w kierunku twierdzen o silnych zaleznosciach przyczynowo-skutko-
wych: nie twierdzg — jak podkreslajg — ze odpowiednie manipulowanie
,falami radiowymi” moze doprowadzi¢ do masowego spadku zazywania
narkotykow.

Gusta — jak piszg — ,pomagajg tworzy¢ symboliczne granice subkultur,
definiowac siebie, rozpoznawac¢ swoich i innych” (Vuolo, Uggen, Lageson
2014, 530). Sugerujg, ze istotne znaczenie moze odgrywac zazywanie
okreslonych narkotykdw przez osoby lubigce badZz utozsamiajace sie
z okreslonym stylem muzycznym, np. podzielanie zamitowania do hip hopu
moze wigzac sie z preferowaniem marihuany. Owe upodobania — idac
tropem teorii Pierre’a Bourdieau — mogg wigzac sie takze z hierarchig
spoteczng. Douglas B. Holt proponowat by badac cate wigzki preferencji
(taste clusters) zwigzanych z konsumpcjg zachodzgcg na bardzo zrdznico-
wanych polach i dziedzinach, stad pomyst by badac gusty muzyczne i gusty
zwigzane z narkotykami. Autorzy wskazujg na istniejgce juz badania, przede
wszystkim badania jakosciowe, ktore pokazywaty takie powigzania: uzywa-
nie amfetaminy wigzgce sie z brytyjska pdtnocng sceng soul z lat siedem-
dziesigtych, sceng muzyki rave i ecstasy, bliskie zwigzki hip hopu z mari-
huang w Stanach Zjednoczonych, uzywanie srodkéw halucynogennych
przez mitosnikéw The Grateful Dead. Autorzy podejrzewaja takze, ze
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niektére gatunki Scislej wigzg sie z zazywaniem narkotykdéw (np. muzyka
rockowa), inne mniej — np. muzyka religijna (rock religijny). Jeszcze inne,
takie jak muzyka country — wigzg sie przede wszystkim z alkoholem (ktory
jest czestym tematem piosenek country), a jazz i muzyka klasyczna, jako
skierowane do , dorostego stuchacza” — sg z wymienianymi substancjami
skorelowane negatywnie.

W badaniach wykorzystano dane pochodzace z réznych Zrodet, miedzy
innymi: dane na temat aresztowan za posiadanie narkotykéw badz pro-
wadzenie pod wptywem narkotykéw lub alkoholu, dane z narodowego
sondazu dotyczgcego zazywania narkotykéw (National Household Survey
on Drug Abuse), danych zbieranych przez firme Arbitron zajmujaca sie,
miedzy innymi, badaniem stuchalnosci stacji radiowych i preferencjami
stuchaczy dotyczacymi gatunkéw muzyki (badania Arbitron ,Format
Trends” byty oparte na metodzie dzienniczkdw respondentow, ktorzy przez
okreslony czas notowali, czego stuchali w radio, jak dtugo etc. Pozwalato to
wyznaczy¢ pewne trendy stuchalnosci w okreslonych regonach badz
grupach wiekowych).

W analizie danych wykorzystano metody statystyczne. Wynik mozna przed-
stawi¢ nastepujgco: udato sie potwierdzi¢ hipoteze o zwigzku miedzy
muzykg miejskg (urban music) a uzywaniem narkotykéw, jak réwniez
hipoteze o negatywnej zaleznosci miedzy stuchaniem muzyki religijnej
a zazywaniem narkotykow. Relacja miedzy zainteresowaniem muzyka
country a spozywaniem alkoholu nie byta wyrazna. Wyrazny byt za to
zwigzek miedzy zainteresowaniem muzykg rockowg a narkotykamizaréwno
na poziomie deklaracji badanych, jak i na poziomie danych statystycznych
pochodzgcych ze zrédet policyjnych. Jak sie okazato, poszczegdlne gatunki
muzyki rockowej wigzaty sie z nieco innymi preferencjami, jesdli chodzi
rodzaje substancji.

Kategoria trendu dotyczyta, przede wszystkim, badan radiostuchaczy i ulu-
bionych styléw (gatunkow) muzycznych. Trendy wigzaty sie zatem z okreslo-
nymi, mniej lub bardziej masowymi, gustami i preferencjami muzycznymi,
co mozna uogolni¢ na sfere kultury i sztuki, przy czym zwigzek z pojeciem
,mody” nie jest oczywisty, tym bardziej, ze kontekst przynaleznosci do
subkultur wyznacza bardziej dtugotrwatg perspektywe czasowa.
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5. Podsumowanie

Kategoria ,trendu” jest przez socjologdw powszechnie uzywana, ale rzadko
bywa operacjonalizowana, definiowana badZ wyjasniana. CzesSciej jest
traktowana jako pojecie o ,oczywistym” znaczeniu, ktore jest wykorzy-
stywane do definiowania i wyjasniania innych poje¢. W tym sensie wydaje
sie, ze konkurencja dla ,trendow” jest przede wszystkim pojecie ,,zmiany
spotecznej” czy ,transformacji”. Postugujac sie pojeciem ,trendu”, socjolo-
dzy przypisujg mu rézne znaczenia i w rozny sposob je rozumiejg, chociaz
pewien zakres semantyczny jest w miare wspolny. Analiza pdl seman-
tycznych pozwolita stwierdzi¢, ze do najczesciej pojawiajgcych sie kategorii
wigzgcych sie z ,,trendem” w jezyku socjologéw naleza: ,,zmiana” (i to jako
ekwiwalent oraz opozycja), ,kierunek”, ,wptyw wywierany przez trend”
(trend niesie zmiane), ,mozliwos¢ uchwycenia i zbadania trendu”. Analiza
sieciowa, w ktérej poszczegdlne kategorie wytonione w badaniu pol
semantycznych zostaty potraktowane jako wezty, zas wspotwystepowanie
w ramach tekstow — jako krawedzie, pozwolita wskaza¢ znaczenia
szczegdlnie istotne w kontekscie relacji z innymi znaczeniami, jak rowniez
wyodrebni¢ kilka grup (za pomocg algorytmu Wakita-Tsurumi) kategorii
szczegblnie mocno ze sobg powigzanych. Grupy powigzanych ze sobg
znaczen pozwolity zbudowac formalne definicje.
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V.

ZNACZENIE TRENDOW W POZNAWANIU | ROZUMIE-
NIU ZMIAN W OTOCZENIU RYNKOWYM CZtOWIEKA

Radostaw Szulc

1. Rozumienie trenddw

Trend jest tendencjg, ktéra odnosi sie do konkretnego zjawiska i jego zmiany
w czasie. Vejlgaard nazywa trend procesem zmiany, ktory moze by¢ ujmo-
wany z roznych perspektyw, w tym takze ekonomicznej (Vejlgaard 2008, 9).
Podobnie definiuje trend Raymond (2010, 14) — jako ,kierunek, w ktorym
dowolne zjawisko ma tendencje do zmiany, a w konsekwencji wptywa na
kulture, spoteczenstwo lub biznes”. Na poczatku XX wieku termin trend byt
bardziej zwigzany z ekonomig, matematykg i statystyka, ktorych przedsta-
wiciele wykorzystywali go do opisywania zmian w postaci wzrostu badz
spadku w dtuzszym okresie na rynku lub w gospodarce (Raymond). Od lat
szescdziesigtych XX wieku gtéwnie dzieki takim autorom, jak Kahn, Wack,
Godet i Schwartz, zostat powigzany z zagadnieniami kulturowymi, ktore sg
trudniejsze do zmierzenia, majg charakter jakosciowy. W innym ujeciu jest
rozpatrywany jako ,anomalia”, czyli pewne odstepstwo od przyjmowanej
normy, ktére staje sie coraz bardziej widoczne w miare zwiekszania sie
liczby oséb, produktéw i pomystéw (Raymond 2010). Rodwnie czesto trend
uzywany jest jako odpowiednik stowa styl, co ma wyraza¢ pewne charakte-
rystyczne zjawisko, ktére jest ,nowoscig”, ale tym sie rézni od trendu, ze
wskazuje tylko na pewng zmiane, trend natomiast pokazuje i zmiane i jej
kierunek. Ponadto jest juz na tyle dtugotrwale obecny w przestrzeni spo-
tecznej, ze staje sie zauwazalny. Dowolne zjawisko, by stato sie trendem,
musi by¢ takze akceptowalne przez rosnaca liczbe zwolennikéw. W tym
aspekcie przypomina efekt sieciowy, ktory jest charakterystyczny dla sSrodo-
wiska technologicznego i wszelkich proceséw spoteczno-ekonomicznych w
nim i dzieki niemu zachodzgcych, wyrézniajac sie popularnoscig wsrdd osob
obserwujgcych i nastepnie podgzajgcych za nim (nasladowcy).

W sensie ekonomicznym, trend jest elementem szeregu czasowego, czyli
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ciggu systematycznych obserwacji poziomdéw danego zjawiska rynkowego
(lub szerzej: spotecznego) i powigzany jest z jego istotg, tzw. przyczyng
gtéwng. Wsrdd sktadowych kazdego szeregu czasowego, wyrdzniamy wia-
$nie trend jako przyczyne gtowng obserwowanej zmiany oraz czynniki przy-
padkowe, utozsamiane z dziataniem przyczyn losowych. W podejsciu anali-
tycznym wyodrebnianie przyczyn gtoéwnych podlega prawu wielkich liczb
(twierdzenie Bernoulliego). Zatem im wieksza liczba wynikéw obserwowa-
nego zjawiska, tym wyrazniejsza staje sie przyczyna gtdwna trendu. Mozna
jg utozsamiac z samym pojawieniem sie ekonomii, gdy — jak pisze Callahan
— odkryto, ze we ,wzajemnych oddziatywaniach miedzy ludZmi istnieje
pewna, dajgca sie przewidziec¢ regularnosc oraz ze regularnos¢ ta pojawia
sie niezaleznie od czyichkolwiek planéw czy intencji” (Callahan 2012, 18).
Poza przyczyna gtowng, w sktad szeregu czasowego wchodzg wahania o réz-
nym przebiegu i powtarzalnosci, tj. sezonowe, cykliczne i przypadkowe,
okreslane jako przyczyny uboczne danego zjawiska. Rejestrowanie zmian
w poziomie zjawiska, czyli badanie jego wielkosci odbywa sie w statych in-
terwatach czasowych, i pozwala rozumiec to, co sie dzieje ze zjawiskiem te-
raz oraz umozliwia wnioskowanie o kierunku jego rozwoju w przysztosci.

W przypadku analizy szeregdw czasowych nie docieka sie przyczyn dokonu-
jacych sie zmian. Natomiast w analizie trenddéw wazne jest nie tylko umie-
jetne wyodrebnienie trendu w badanym zjawisku, ale tez dostrzezenie
wptywu, jaki ma on na otoczenie. Przyczyny tego wptywu mogg by¢ wazng
wskazéwkg rozumienia badanego zjawiska, mechanizmu jego dziatania,
a nie tylko jego ekstrapolowanego przebiegu. Analiza i rejestracja skali zja-
wiska moze dostarczy¢ wiedzy o tym, czy mamy do czynienia z trendem,
a dokfadnie, z jakim jego rodzajem. Wyrdznic¢ w tym kontekscie mozna trend
rosnacy, trend malejgcy lub trend boczny (staty poziom obserwowanego
zjawiska).

Rozwdj kazdego zjawiska spotecznego, w tym rynkowego, jest determino-
wany pewnymi czynnikami, ktorych cechy, takie jak kierunek, sita i nateze-
nie, zmieniajg sie w czasie. Czas ma zatem podstawowe znaczenie w analizie
trenddéw, bowiem istotg kazdego trendu jest zmiennos¢, a kazda zmiana jest
mozliwa do zaobserwowania tylko i wytgcznie wskutek dziatania czynnika
czasu. Przy tym jest on niezalezny od niczego ani od nikogo. Tylko wskutek
dziatania mozliwa jest jakakolwiek zmiana, a osoba dziatajgca dazy poprzez
dziatanie do ,polepszenia swojej terazniejszej sytuacji lub aby osiggnac
swoje przyszte cele”(de Soto, 2010, 29). Ostatecznie bowiem kazde dziata-
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nie odbywa sie w czasie i potrzebuje czasu, jednoczesnie ,,zawsze jest skie-
rowane ku przysztosci” oraz ,,porzadkuje i stopniuje” (Mises 2011, 85). Za-
tem w sensie ekonomicznym trend jest skutkiem takiego dziatania czto-
wieka, ktorego celem jest poprawa jego przysztej sytuacji. Jezeli trend staje
sie wyrazniejszy, co wigze sie ze wzrostem jego akceptacji przez rosnaca
liczbe nasladowcow, to oznacza to jednoczesnie, ze jest on postrzegany
przez innych jako zmiana poprawiajgca ich dotychczasowa sytuacje. Warto
takze zwrdci¢ uwage na to, ze w sensie ekonomicznym nie pojawia sie tutaj
kwestia wartosciowania trendu w kategoriach etyczno-moralnych (dobra —
zta zmiana), a jedynie w kategoriach uzyskanych korzysci, niekoniecznie
tylko ekonomicznych.

2. Mechanizm trendu

Tylko ludzie, myslac i dziatajac podobnie, majac dodatkowo podobne po-
trzeby i motywacje ich zaspokojenia, powodujg pojawienie sie trendu. Ro-
sngca czestotliwos¢ (intensywnosc) dziatania przyspiesza jego wytanianie,
ale takze mozliwosc¢ jego wczesnej identyfikacji. Innym czynnikiem tej dyna-
miki jest wielkos¢ grupy ludzi, ich jednorodnos¢, monogenicznosé. Im licz-
niejsza grupa osoéb ujawniajgcych te same potrzeby i motywacje do ich za-
spokojenia, tym szybciej i fatwiej rozpoznac, dostrzec, zidentyfikowac i na-
zwac trend. W przypadku technologii ICT ma to bezposredni zwigzek z po-
pularnoscig. Mozna zatem wspomniec tutaj nastepujgce sytuacje: potrzeba
na tyle silnie odczuwana przez wiekszg grupe w danym czasie, co da impuls
do dotychczasowej zmiany w wiekszej/odpowiedniej skali; potrzeba, ktéra
wpisze sie w oczekiwania i akceptacje innych osob; silna jednostka, ktéra
jest w stanie narzuci¢ innym wtasne preferencje lub przekona¢ do akceptacji
tych preferencji; sktonnos¢ do wyprdobowania oraz akceptacji nowych pro-
duktéw lub rozwigzan, ktore pozostajg tylko nowe (TAM — model akceptacji
technologii (Venkatesh, Davis 2000)). W takich okolicznosciach nowe roz-
wigzania ICT sg przyjmowane przez poszczegoélne grupy ludzi jako nowosci,
co wynika z ciekawosci lub tez spekulacji o przysztej wartosci zjawiska/pro-
duktu, stajgcego sie trendem, czyli dotyczacego rosnacej w czasie grupy lu-
dzi.

Trend mozna zatem utozsamiac z pojawieniem sie potrzeby, jej uswiado-
mieniem, okresleniem wartosci dla cztowieka i nastepnie przystgpieniem do
dziatania, polegajagcego na wyeliminowaniu braku. Potrzeba powstaje
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w chwili uzmystowienia sobie przez cztowieka niedoboru czegos. Odpowied-
nia liczba osdb (liczba potrzeb) powoduje pojawienie sie tendencji w zaspo-
kajaniu potrzeby, co mozna nazwac trendem (przypadek wzrostu). Mozna
tez dla przeciwwagi dodaé tendencje odwrotng — ograniczania/wycofywa-
nia sie z checi zaspokajania jakiejs potrzeby (przypadek spadku). Mato tego,
nalezy szukac zaleznosci przyczynowo-skutkowej, kazdy bowiem trend od-
dziatuje na otoczenie, w ktorym jest identyfikowany, powodujgc przy tym
okreslony skutek bezposredni i posredni. Skutkiem bezposrednim bedzie
wzrost konsumpcji. Chciatbym skupic sie na trendach rynkowych i zwigza-
nych, w miare mozliwosci, z nowymi technologiami ITC.

Podstawowg przyczyng zmiennosci w otoczeniu ekonomiczno-spotecznym
cztowieka jest zdolnos¢ do dziatania, ktora wynika wprost z checi zaspoko-
jenia potrzeby rozumianej jako uswiadomiony brak posiadania , czegos” iin-
tensywnosci odczucia braku czegos. Potrzeba jest czynnikiem zachecajgcym
do dziatania, a samo dziatanie jest motywowane checig jej zaspokojenia.
Trendy ekonomiczne sg odzwierciedleniem zachowan ekonomicznych . Od-
zwierciedlajg zachowania pod wptywem potrzeb, gdyz to one oddziatujg na
zachowanie (postepowanie) cztowieka, takze na rynku. Te z kolei sg zaspo-
kajane dzieki motywacji jednostki. Z kolei motywy sg uwarunkowane fizjo-
logia i psychologia. W aspekcie ekonomicznym potrzeba moze by¢ zaspoko-
jona jedynie wtedy, gdy cztowiek posiada odpowiednie $rodki lub zdolnos¢
do ich zdobycia. Mogg one miec charakter ekonomiczny (pienigdz) lub po-
zaekonomiczny (np. czas).

Obserwowanie zmian zachodzacych w otoczeniu jest zwigzane z ich zrozu-
mieniem, ktore wptywa na witasciwe dziatanie. Ponadto pomaga w plano-
waniu scenariusza przysztych zdarzen w analizowanym otoczeniu. W odnie-
sieniu do przysztosci i trafnosci przewidywania za pomocg metod nauko-
wych wazna jest jej perspektywa, czyli horyzont czasowy. Proste metody
przewidywania zdarzen, czyli prognozowanie, zwigzane sg z czynnikami od-
dziatujgcymi zarowno na elementy otoczenia, jak i przebieg zdarzen obec-
nych i przysztych. Kazde zdarzenie zwigzane jest z ludzkim dziataniem. Wy-
nik zdarzenia, jego rezultat jest pochodng dziatania jednostki oraz spotecz-
nosci. Im bardziej przewidywalne jest zachowanie cztowieka, tym tatwiej
przewidzie¢ jego rezultaty w przysztosci. Jesli cztowiek postepuje racjonal-
nie, tym bardziej racjonalne beda rezultaty jego dziatania. Inng kwestig jest
zmiennos$c¢ zachowan podlegajgca — lub nie — pewnym prawidtowosciom. Im
mniejsza zmiennos$¢ otoczenia, tym ta prawidtowos¢ jest wieksza. Biorgc
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pod uwage chocby dtugosc cykli gospodarczych tatwo udowodnic¢ kurcze-
nie sie w czasie wystepujgcych kolejno po sobie tzw. fal. Co to oznacza
w rzeczywistosci? Oznacza to, ze otoczenie, w ktérym obserwuje sie zmiany,
jest coraz bardziej zmienne — niestabilne. Zatem kolejne fale nastepuja po
sobie coraz szybciej, gdyz czynniki je wywotujgce wystepujg albo coraz in-
tensywniej, albo coraz czesciej lub z coraz wiekszg sitg. Niemniej oznacza to
dokfadnie, ze ten sam czynnik pojawia sie w krétszych odstepach czasu, czyli
coraz czesciej. Nie wyklucza to takze jego intensywnosci i znaczenia, jakie
posiada ze wzgledu na wptyw na badane zjawisko. W tym kontekscie istot-
nym wydaje sie skupienie uwagi na czynnikach determinujgcych te zmien-
nos¢ — obszarze zaleznosci przyczynowo-skutkowych. W tym ujeciu sku-
piamy sie na trendach, czyli pewnych tendencjach zauwazalnych w prze-
biegu réznych zjawisk spotecznych. Czyste myslenie w kategoriach zalezno-
sci kauzalnych nie jest wystarczajace, by przeksztatci¢ wizje dotyczgce wy-
obrazenia realnej przysztosci, dlatego nalezy wykorzysta¢ wyobraznie (Go-
det, Durance 2011, 6). W Swiecie coraz bardziej uwarunkowanym przepty-
wem informacji, trendy nabierajg wiekszej roli w réznych dziedzinach zycia.
Mozna ulec wrazeniu, ze sg jakims odkryciem, sg nowoscig, ktéra polega de
facto na jednoczesnym wyborze wielu réznorodnych mozliwosci, stanowia-
cych tak naprawde opcje. To, ktdra zostanie wybrana i zaakceptowana przez
wiekszo$¢ jest na poczatku nierozstrzygniete ani przez jakos¢, ani przez
kompatybilnos¢, ani przez uzytecznosé, a nawet warto$¢ obiektu trendu,
ktérej zresztg na poczatku nie znamy. Wydaje sie, ze kluczowym czynnikiem
wyboru kazdej zmiany (obiektu) a tym samym czynnikiem ksztattujgcym jej
przysztg wartosc i uzytecznosc jest popularnosc. Jej zrodtem jest wtasnie do-
stepna wielos¢ opcji, zas sam mechanizm selekcji nie jest skomplikowany ze
wzgledu na brak koniecznosci racjonalnego podejscia. Wielo$¢ opcji jest
efektem rosngcego nasycenia technologiami informacyjno-komunikacyj-
nymi (internet).

Mechanizm trendu jest w duzej mierze oparty na irracjonalnym zachowa-
niu, jak na przyktad efekt owczego pedu, efekt nasladownictwa, a w przy-
padku dobr sieciowych — efektu sieciowego. Takie zachowanie prowadzi
czesto do sytuacji, gdy cena staje sie ekstremalna. Dlatego w odpowiedzi
powstata teoria kontrarianska (contrarian theory) wcigz nie majgca ani pol-
skiego odpowiednika, ani polskiej strony w Wikipedii. Teoria ta zakfada, ze
jezeli trend porywa przewazajgcy wiekszosc¢ populacji, to wiekszos¢ ta jest
w btedzie (Marczak 2016). Sama strategia kontrarianska jest przeciwnoscig
strategii momentum i polega gtéwnie na tym, ze jednostka zachowuje sie

91



przeciwnie do kierunku, w ktérym podaza rynek, postepuje zatem wbrew
powszechnie przyjetej zasadzie, sytuujac sie tym samym w nurcie nonkon-
formistycznym. Wskutek kierowania sie racjonalnoscig w ocenie zjawiska
lub sytuacji i przeciwstawianiu sie wptywowi innych oséb pojawia sie szansa
na osiggniecie ponadprzecietnego rezultatu, korzystniejszego, nizli w przy-
padku postepowania zgodnego z trendem. Szczegdlnie korzystne rezultaty
takie postepowanie przynosi na rynku kapitatowym przy inwestowaniu w
papiery wartosciowe, chod ta strategia nie polega na biezgcym reagowaniu
i dziataniu wbrew wszystkim, raczej na przewidywaniu, jak sie zachowa
wiekszos¢,

i dziataniu wyprzedzajgcym (Neill 2003). To dziatanie, jak pisze Skousen, ,na
przekor wiekszosci” (Skousen 2012).

3. Mozliwe sposoby klasyfikacji trenddéw

Jak podejs¢ do analizy trendow, wiedzgc czym one sg, ale tez rozumiejgc
tresc tekstow roznych autorow opisujgcych, jak sie wydaje, podobne zagad-
nienia, stosujgcych przy tym inne nazewnictwo. Kwestia rdoznic semantycz-
nych wynika¢ moze z odmiennego rozumienia zjawisk o charakterze tren-
dow. Potwierdza to chociazby analiza literatury, w ktérej trudno znalez¢
wspolny zbidr cech umozliwiajacy charakterystyke trenddéw. Jesli sie dotad
nie pojawity, to mozna wnioskowac, ze jest ono jeszcze na tyle nowym zja-
wiskiem, ze nie doczekato sie jasnego zdefiniowania lub wymyka sie takiej
mozliwosci w ogdle. Po drugie, moze warto podjgc¢ probe opracowania ta-
kiego zbioru ze wzgledu na brak w literaturze wyraznych przestanek opisu-
jacych trudnosci tej realizacji. Brak definicji utrudnia badanie tytutowego za-
gadnienia, a wszelkie dotychczasowe préby oraz ich wyniki trudno ze sobg
poréwnywac i zestawiac. Petna klasyfikacja takie roznice eliminuje, klasyfi-
kacje nie spetniajgce tego warunku petnosci sprawiac¢ bedg problemy inter-
pretacyjne i komunikacyjne, i to zaréwno w warstwie teoretycznej, jak
i praktycznejt. Wydaje sie, ze kazde zjawisko charakteryzujace sie nowoscia,
wyznaczajgc kierunki, mody, wnoszace ,co$ nowego” do szeroko pojetego
zycia spotecznego nazywane jest trendem. Mozna jednak zaakceptowag, ze
megatrendy sg trendami o wymiarze globalnym. Wedtug Stownika jezyka

1 Mozna ten problem poréwnac z pojawieniem sie w Polsce na poczatku lat dzie-
wiecdziesigtych XX wieku marketingu i rozdzwieku uznania go wedtug jednych za
nauke, wedtug innych za praktyke. Ponadto w dyskursie pojawia sie rowniez kwestia
inherencji marketingu wzgledem ekonomii lub zarzadzania.
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polskiego, znaczenie przedrostka ,mega” jest nastepujace: ,pierwszy czton
wyrazow ztozonych wskazujgcy na wielkie rozmiary lub duze natezenie tego,
co jest nazwane przez drugi czton” (Sfownik...). W ,,Euromonitorze miedzy-
narodowym” mozna przeczytac, ze megatrend to ,dtugoterminowa zmiana
zachowania lub postawy z globalnym oddziatywaniem nardzne branze” (Bo-
umphrey, Brehmer 2017). Prandecki i in. odwotujg sie do Naisbitta jako
pierwszego autora wprowadzajgcego na poczatku lat osiemdziesigtych XX
wieku pojecie megatrenddéw, dodajac jednoczesnie, ze nigdy nie zapropo-
nowat on definicji tego pojecia (Prandeckiiin. 2013, 49—61). Niemniej u sa-
mego Naisbitta mozna znaleZ¢ rozumienie megatrendu jako znaczacych i
trwatych zmian gospodarczych, spotecznych, politycznych i technologicz-
nych, ktére ksztattuja sie powoli (Naisbitt, Aburdene 1990). Trendy w ujeciu
hierarchicznym rozumianym wasko, wynikajg logicznie z pewnych mega-
trenddw, czyli zjawisk o bardziej ogdlnym charakterze, ktére oddziatujg na
szerszy zakres otoczenia, niz ten wynikajgcy z analizy samych trendéw. Me-
gatrendy majg tez bardziej skomplikowany, ztozony obraz niz trendy per se,
ktére z kolei bardziej dotyczg konkretnych zjawisk, o zdecydowanie wez-
szym zasiegu i mniejszej liczbie czynnikdw sprawczych. Trendy wynikaja z
megatrendow, gdyz po prostu w nich sie mieszcza, sg ich uszczegdtowie-
niem, skonkretyzowaniem, a zatem muszg tez by¢ zgodne z megatrendami
w obrebie swojej dziedziny, obszaru. Jest to wiecich prawidtowos¢, z drugiej
jednak strony pojemnos¢, ogdlnos¢ megatrendow jest tak duza, ze trudno
tutaj o brak tej spojnosci lub zgodnosci dziedzinowej. Mozna wiec mowic o
pewnych trendach rozwojowych, tych najbardziej ogdlnych, w zasadzie od-
pornych na przeobrazanie w wyniku ludzkiego dziatania. W literaturze po-
Swieconej zagadnieniu trenddw, mozna spotka¢ bardzo zréznicowane, au-
torskie podejscie. Bumphrey i Brehmer piszg, ze wprawdzie istnieje wiele
sposobdw analizy megatrenddw, ale nie istnieje zadna uniwersalna ich de-
finicja (Boumphrey, Brehmer 2017).

Polska trendwatcherka, Natalia Hatalska wyrodznia cztery kategorie tren-
dow: megatrendy, trendy wiodace, kontrtrendy i mikrotrendy (Hatalska
2014). Analizujac te propozycje klasyfikacji, warto zastanowi¢ sie nad ce-
chami zastosowanymi do wyodrebnienia poszczegdlnych klas trenddw i ich
wartosci granicznych, ktore tworzg pewien schemat klasyfikacyjny, spetnia-
jacy warunki wyczerpania oraz roztgcznosci. Niestety, poza ogdlnym opisem
rodzajow wymienionych trenddéw, nie znajdujemy innych wskazéwek pro-
pozycji takiego porzadkowania. W innych przytaczanych ponizej przykfa-
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dach pojawia sie to samo spostrzezenie. Wydaje sie zatem, ze w takiej sytu-
acji dobrym rozwigzaniem poprawiajgcym percepcje i rozumienie trendéw
jest zaadoptowanie klas, ktére pojawiajg sie w przypadku rozrdzniania po-
ziomow analizy ekonomicznej, gdzie wyrdzniamy poziom globalny, makroe-
konomiczny i odpowiednio analizy makroekonomiczne, mezoekonomiczny
z analizami mezoekonomicznymi i mikroekonomie z jej licznymi metodami
analizy. Ten schemat klasyfikacji mozna zaadoptowaé¢ do wyodrebnienia
wsrod trenddw, megatredndw zachodzacych w skali globalnej, makrotren-
dow o zasiegu krajowym, mezotrendow o zasiegu sektorowym, branzowym
i mikrotrendow o zasiegu lokalnym.

Postugujemy sie przy tym granicami geograficznego zasiegu, czyli takimi,
ktére sg wykorzystywane chociazby do wyodrebniania rynkéow. Umozliwia
to postugiwanie sie takg strukturg, ktdra bedzie uniwersalna, a jednoczesnie
poprawna, czyli wyczerpujgca i roztagczna. By¢ moze podobne klasy mozna
wyodrebni¢ w odniesieniu do innych dyscyplin czy dziedzin naukowych,
zwigzanych z socjologig, filozofig czy informatologig. Zatem propozycja kla-
syfikacji ogdlnej trendow wygladataby nastepujgco:

a) trendy globalne (megatrendy) — wszelkie zmiany o charakterze glo-
balnym, uniwersalne dla cztowieka, szczegdlnie wazne ze wzgledu na
kluczowy wptyw w powiekszaniu dobrobytu;

b) trendy makro (makrotrendy) — zmiany o charakterze kontynental-

nym, regionalnym;

c) trendy mezo (mezotrendy) — zasieg branzowy;

d) trendy mikro (mikrotrendy) — zasieg lokalny i rynkowy trenddw.

W zasadzie mozna zadac pytanie o przyczyny zmiennosci zjawisk, a wtasci-
wie skracania sie cykli, w ktérych one zachodzg. Zapewne mozna wskazaé
ich wiele, jednak — jak sie wydaje —najwazniejsza jest tutaj informacja. Moz-
liwoscijej tworzenia, udostepniania, wymiany, przetwarzania i analizy sg co-
raz wieksze, a to powoduje odczuwalne , przyspieszenie” i, de facto, odczu-
cie skrocenia, kurczenia sie lub kompresji czasu. Odpowiedzialne za to sg
gtéwnie technologie informacyjno-komunikacyjne (ICT), ktorych uosobie-
niem jest internet. Kolejnym waznym czynnikiem jest popularnos¢ decydu-
jaca o tempie rozpowszechniania sie informacji czy tez idei. Wykorzysty-
wane do tego srodki komunikacji, wsrdd ktérych internet jest wiodgcym,
nadajg popularnosci, waznego znaczenia i dynamiki.

Klasyfikacja dziedzinowa albo obszarowa:
a) trendy ekonomiczne (w tym rynkowe — konsumenci i producenci),
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b) trendy spoteczne,
c) trendy kulturowe,
d) trendy technologiczne.

Adaptujgc te kryteria do metodyki analizy otoczenia zewnetrznego (PEST),
uzyskuje sie wsparcie analizy trendéw narzedziem uznanym w teorii analizy
strategicznej i szeroko akceptowanym w praktyce. Obszar kultury, ktory
mozna zakwalifikowa¢ do otoczenia spotecznego (zresztg ma ono taka na-
zwe: ,otoczenie spoteczno-kulturowe”), zostanie zastgpiony otoczeniem
polityczno-prawnym.

Mozna przy tym wyobrazi¢ sobie takze potgczenie klasyfikacji w konstrukgji
macierzowej, ktéra dawataby jeszcze korzystniejszy rezultat, pomocny przy
szczegdtowym rozpatrywaniu trenddéw. tgczac wiec klasyfikacje hierar-
chiczng i dziedzinowg, otrzymujemy efekt, ktéry pozwala na precyzyjniejsze
podejscie do analizy trendow, jako wyodrebnienia odpowiednich poziomdw
badan (tabela 1).

Tab. 1. Propozycja wyodrebniania trenddw i poziomy jego analizy (opracowanie wia-
sne)

Klasyfikacja pionowa | Klasyfikacja pozioma (dziedzinowa)/wymiar i kontekst

(hierarchiczna)/po-

i Trendy Trendy Trendy Trendy
polityczno- ekonomiczne | spoteczno- technolo-
prawne kulturowe giczne

megatrendy Megatrendy

makrotrendy Polityczno- Ekonomiczne | Spoteczno- Technolo-
prawne ma- | makrotrendy | kulturowe giczne makro-
krotrendy makrotrendy | trendy

mezotrendy Polityczno- Ekonomiczne | Spoteczno- Technolo-
prawne me- | mezotrendy kulturowe giczne mezo-
zotrendy mezotrendy trendy

mikrotrendy Polityczno- Ekonomiczne | Spoteczno- Technolo-
prawne mi- [ mikrotrendy kulturowe giczne mikro-
krotrendy mikrotrendy trendy

Na kazdym z prezentowanych pozioméw mozna zastosowac witasciwe dla
danej dziedziny metody badawcze i analityczne, co z punktu widzenia ich
rozpoznawania (identyfikacja) lub ich tworzenia (kreowanie) jest bardzo po-
mocne.
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Inny oglad na problematyke klasyfikacji ma Max Horx, ktéry analizuje struk-
ture trendow, postugujac sie przyktadem Nokii. Wspomina on mianowicie
o ,wiasciwym narzedziu”, ktére jest nazwa trendéw w rdznych kategoriach,
takich jak: megatrendy, socjotrendy, trendy konsumenckie, trendy wzorni-
cze. Kazda z tych kategorii odpowiada gtéwnym kategoriom, do ktérych za-
licza: makrotrendy, mezotrendy, minitrendy i mikrotrendy. Jednoczesnie
stwierdza, ze wazne jest, aby wiedzie¢, na jakim poziomie, w jakim wymia-
rze i kontekscie pojawiajg sie trendy. Umozliwia to utworzenie czystej hie-
rarchii i postugiwanie sie nig w procesie innowacji, stosujac jej paradygmaty
w odpowiedniej kolejnosci (Horx). Wydaje sie zatem, ze propozycja zawarta
w tabeli 1 jest uzasadniona w kontekscie postulowanej wyzej potrzeby. Ten
sam megatrend moze réwnie dobrze pozostac trendem spotecznym na réz-
nych jego poziomach, jak pokazano na rysunku 1, lecz réwniez rozwija¢ sie
w kierunku trendu ekonomicznego. Styl zycia moze by¢ trendem spotecz-
nym, ale gdy dotyczy kontekstu konsumpcji, moze by¢ juz trendem ekono-
micznym, a scislej — rynkowym. Zmieniajacy sie styl zycia i zachowania kon-
sumenta na rynku powodujg zmiane zachowan producentow, ktorzy poda-
Zaja za potrzebami nabywcow i dostosowuja swoje dziatanie wytwdrcze do
nowej sytuacji, nowych preferencji.

W ten sposdb trendy oddziatujg na rynek i wywotujg na nim zmiany. Gdy
przytozy¢ miare tradycyjnego Swiata ekonomicznego, to w zasadzie jedynie
podmioty ekonomiczne o duzej sile rynkowej mogg kreowac trendy. Zalez-
nosc¢ przy tym jest taka, ze duzy podmiot rynkowy o wysokim potencjale in-
nowacyjnosci moze kreowac trendy jako zjawisko. Maty podmiot jest do
tego zbyt staby ekonomicznie i nie mysli o alokacji swoich zasobow w kate-
goriach tworzenia trendu. Jego sifa rynkowa wynika z elastycznosci, szybko-
$ci dostosowania sie do zmieniajgcych sie dynamicznie warunkow, poten-
cjatu przedsiebiorczego. Ta optyka uwypukla sie jeszcze bardziej, gdy prze-
niesiemy aktywnos¢ ekonomiczng w wymiar Internetu. Jego demokratyczna
charakterystyka sprzyja konkurencyjnosci. Przyczynia sie takze do tego, ze
jest Srodowiskiem optymalnym do kreowania trendéw, $cisle powigzanym
ze wspomniang zdolnosciag do popularyzowania réznych idei, ktérych
twércg moze by¢ nie tylko mata firma, ale takze kazda osoba fizyczna. Od-
powiedzialne za to sg w warstwie aplikacyjnej media spotecznosciowe jako
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narzedzie budowanie popularnosci i szerokiej akceptacji, czesto zweryfiko-
wanej od strony konsumenckiej, uzytkowe;j.

Makrotrendy Mezotrendy Minitrendy Mikrotrendy

>

Czas

Rys. 1. Analiza strukturalna trendu
Zrédto: http://www.horx.com/English/Futurism.aspx [dostep: 22.02.2017]

Uwzgledniajgc czynnik czasu, mozna — po pierwsze — klasyfikowac trendy
jako dtugo- i krétkookresowe, szczegdlnie te o charakterze ekonomicznym.
Co do tej klasyfikacji mozna miec niejasnos¢ wyodrebniania zwigzang z gra-
nicg czasu, rozdzielajgcg trend krotkookresowy od trendu dtugookreso-
wego. W ekonomii klasycznej, na przyktad, czynnikiem wyznaczajgcym te
granice jest cykl produkcyjny, w ktorym bierze sie pod uwage zmiennosc¢
czynnikow produkcji. W okresie krotkim przynajmniej jeden z czynnikdow
produkcji jest staty, a badane zjawisko moze rosngc¢ wskutek zmiany czynni-
kow pozostatych, czyli zmiennych. Dla odmiany w dtugim okresie, uznaje sie,
ze wszystkie czynniki majg charakter zmienny, co wynika z koniecznosci do-
stosowania sie do nowych warunkéw gospodarowania. Po drugie, nieja-
snos$¢ pojawia sie, gdy trzeba okreslic moment kiedy trend sie zaczyna, a
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kiedy sie konczy? Czy mozna moéwic o trendzie krotkookresowym? Czyz nie
jest to w takiej sytuacji zwyczajnie moda lub cos$, co przemija rownie szybko,
niezaleznie czy wywiera czy nie wptyw na otoczenie? Czy moda jest tren-
dem? A czy trwata w czasie tendencja rozwojowa jest jeszcze trendem, czy
juz statym zjawiskiem (procesem ewolucyjnym), do ktérego mozna sie stop-
niowo przyzwyczajac? Na rynku kapitatowym trend zyskuje juz miano dtugo-
oraz $rednio- i krotkoterminowego. Zwyczajowo trend dtugoterminowy
trwa co najmniej 6 miesiecy, $rednioterminowy — od 1 do 3 miesiecy,
a trend krotkoterminowy — do 3—4 tygodni. Dodatkowo trendy krotsze od
dtugoterminowego mogg by¢ jego korektg. Analizuje sie w ten sposdb
zmiany cen w trzech kierunkach: wzrostu (coraz wyzsze poziomy), spadku
(coraz nizsze poziomy) lub w bok na relatywnie statym poziomie (trend
boczny), stosujgc w tym celu tzw. formacje zapowiadajgce albo kontynua-
cje, albo odwrocenie istniejgcego trendu.

Czynnik czasu, jak juz wspomniano, jest wazny w rozréznianiu trendow
i umozliwia uszczegodtowienie zaproponowanej klasyfikacji ogolnej. Zatem
mega- i makrotrendy bedg trendami dtugookresowymi, natomiast mezo-
i mikrotrendy beda miaty charakter krotkookresowy. Wydaje sie to logiczne
i spdjne z podejsciem ekonomicznym w rozréznianiu dfugosci okreséw pro-
dukcyjnych. Megatrendy bowiem, majac ogdlniejszy charakter dziedzinowy
(tabela 1), s bardziej stabilne i odporne na zmiany, szczegdlnie te wywo-
tane czynnikami o mniejszym znaczeniu i wptywie na otoczenie. Tak wiec na
poziomie megatrenddw i makrotrendéw czynniki zmienne majg charakter
bardziej ogdlny i muszg pojawic sie oraz wptyna¢ na dowolng zmiane we
wszystkich rozwazanych dziedzinach. Sporna pozostaje jednak jeszcze kwe-
stia nowych technologii, jako czynnika zmiany. Ze wzgledu na udziat tech-
nologii informacyjnych i ich dziatanie akcelerujgce zmiany ekonomiczne
i spoteczne, kazda perspektywa jest relatywnie dtuga, bowiem zwigzana jest
ze zmiang, aczkolwiek kazda zmiana trwa kroétko, stad odczucie przyspiesze-
nia. Czas od jednej zmiany do nastepnej robi sie relatywnie ultrakroétki, cze-
stotliwos¢ zmiany jest duza, co nie oznacza wcale, ze kazda zmiana oznacza,
ze pojawia sie nowy trend (rysunek 1).

Co nowego do tematyki trendéw moze wprowadzi¢ ich klasyfikacja? Jezeli
przyjac teze, ze kazdy obszar ludzkiego dziatania ma swoje trendy i, ze kazdy
z nich charakteryzuje sie witasng, specyficzng metodyka ich badania, to
w istocie odpowiednie zakwalifikowanie trendu do wtasciwej dziedziny kla-
syfikacyjnej, pozwoli na postugiwanie sie w jego analizie odpowiednig me-
todg, odpowiednig procedurg, a co za tym nastepuje, doprowadzi¢ moze do
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wiasciwych wnioskéw i przestanek oraz wtasciwego, prawidtowego rozu-
mienia trendu i jego mechanizmu. Eliminuje wiec mozliwy btad, ktorego
konsekwencje mogg by¢ odczuwalne we wdrazaniu zalecen dziatania, opar-
tych na btednych wnioskach. Moze to mie¢ wptyw na brak efektywnosci
dziatan, co z ekonomicznego punktu widzenia jest wystarczajgcg przestanka,
do ich zaniechania.

4. Badanie i analiza trenddw w ekonomii

Ze wzgledu na rosngcg dynamike zmian rozwojowych ludzkosci, identyfika-
cja trendow, ktére wptywajg na dziatania i zachowania podmiotéw w gospo-
darce rynkowej, staje sie coraz trudniejsza. Zrédtem tych trudnosci jest zto-
zonosc zjawisk, szczegdlnie wtedy, gdy gtéwnym czynnikiem jest ludzkie za-
chowanie i czas, w jakim przebiega. Sposobem na radzenie sobie w takich
warunkach jest zrozumienie i poznawanie czynnikdw determinujgcych roz-
patrywang dynamike i zmiennos$¢. Mozna te wiedze osiggnac za pomocg od-
powiedzi na proste pytanie: co sie wokdt nas dzieje, co sie zmienia, jak sie
zmienia i co jest przyczyng zmiany. Bez wiekszego btedu mozna przyjaé, ze
przyczyna sprawcza wspomnianej dynamiki i zmiennosci jest oddziatywanie
nowych technologii na cztowieka, a ma to zwigzek z szybkoscia i iloscig in-
formacji pojawiajgcej sie w jego otoczeniu. Zatem jednym ze sposobow na
identyfikacje trendow jest badanie i analizowanie danych opisujgcych prze-
sztos¢, terazniejszos¢ i przysztos¢. Poza wspomniang we wstepie metodg
analizy danych systematycznie obserwowanych w otoczeniu, pojawiaja sie
coraz nowsze metody analizy coraz wiekszej liczby danych, gromadzonych
w duzych zbiorach, na przykfad BigData. Wynika z tego, ze:

1. rosngce tempo rozwoju wszystkich dziedzin zycia spotecznego, szczegdl-
nie tych powigzanych z technologiami, determinuje powstawanie trendow,
ale ich identyfikacja staje sie coraz trudniejsza;

2. identyfikacja powyzsza jest mozliwa, przy czym droga do tego jest wyty-
czona na podstawie zrozumienia i poznania mozliwosci i zagrozen (w)nie-
sionych w zycie spoteczne przez nowe technologie; cykliczne badania zacho-
wan i ich predykcji w przysztos¢, ktére ponadto sg wynikiem dogtebnych ob-
serwacji rynku potgczonych z wiedzg i doswiadczeniem ekspertow z wielu
dziedzin, ale tez klientéw (prosumenci). ,W ekonomii mozna wiec mowic
w najlepszym razie o ogdlnych prognozach trendoéw, ktére Hayek nazywa
«prognozamiwzorca»”, sg one wytgcznie jakosciowe i teoretyczne (de Soto,
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2010, 25).

W XXI wieku zmiany ekonomiczno-spoteczne ulegajg dyskretyzacji, zacho-
dzg skokowo w przeciwienstwie do obserwowanej raczej w przesztosci cia-
gtosci zdarzen i ich nastepstw. Wspodtczesnie cztowiek dziata incydentalnie,
szybko i powierzchownie. Dlatego w przesztosci trendem byta zmiana wyni-
kajgca z ciggtosci jakiegos zjawiska, niejako zmiana ewolucyjna, tj. zacho-
dzgca powoli, a przy tym wyraznie i konsekwentnie, w okreslonym kierunku.
W ten sposdb identyfikujemy wzrost lub spadek analizowanego zjawiska.
Dzisiaj raczej obserwuje sie zmiany zachodzgce w krétkich cyklach, co samo
w sobie jest juz trendem.

W analizie trendéw mozna zaadaptowac podejscie takie, jak w przypadku
analizy cyklu zycia produktu, cyklu zycia rynku czy tez cyklu zycia innowacji,
wyodrebniajgc w nim poszczegolne fazy. W pierwszej fazie trend zaczyna
sie pojawiac i ksztattowad swdj potencjat. Mozna tutaj, nawigzujac do okre-
Slenia Raymonda (2010), wskaza¢ pojawienie sie pewnej ,anomalii”, rozu-
mianej jako odstepstwo od utartego porzadku, zapowiadajgcej poczatek
czego$ nowego. Tkwigcy w nowym zjawisku anomalnym wspomniany po-
tencjat bedzie uzalezniony od ,atrakcyjnosci” rozwigzania, zdolnosci do
zwrdcenia uwagi i zainteresowania sie nig, gtownie z powodu potencjalnej
korzysci, jakiej spodziewac sie mogg szczegdlnie szukajacy poprawy poprzez
konsumpcje nowosci. Bedg nimi gtéwnie eksperymentatorzy, innowatorzy
(innovators) i prekursorzy (adopters). Ich rola jest wazna na rynku, gdyz
przyswajajg nowe rozwigzania wczesniej niz przecietny nabywca. Od ich po-
stawy wzgledem nowego trendu bedzie uzalezniona postepujaca penetra-
cja rynku i akceptacja nowosci przez kolejnych odbiorcéw?. Podobnie zacho-
wuje sie strona podazowa rynku. Przedsiebiorcy, nie wszyscy w tym samym
czasie, dostrzegajg i przyswajajg lub wdrazajg nowe rozwigzania, nowe pro-
dukty, co rodzi i ksztattuje procesy konkurencyjne. Warto w tej fazie wspo-
mniec¢ o potencjalnie wiekszym ryzyku nieprzyjecia sie trendu, jego odrzu-
cenia. Ryzyko odrzucenia nowosci bedzie uzaleznione od potencjatu trendu,
co wynika¢ moze przede wszystkim z uzytecznosci, ktorg odkrywajg przed
szerokim rynkiem innowatorzy lub prekursorzy. Jesli ta ,nowos¢” bedzie in-
teresujgca dla eksperymentatoréw, to zapewnig oni przejscie do drugiej
fazy cyklu trendu, ktora jest jego rozwdj. Potencjat rozwojowy trendu trzeba
taczy¢ z takim zjawiskami, jak efekt sieciowy, efekt nasladownictwa, efekt

2TAM — model akceptacji technologii (nowosci), model dyfuzji innowacji — E. M. Ro-
gers.
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Veblena czy efekt snobizmu. Dzieki nim, co w ekonomii jest postrzegane
jako anomalia rynku, moze nastepowac dalszy rozwdj trendu i osiggniecie
przez niego trzeciej fazy, ktorg mozna nazwac fazg dominacji. Przyczynia sie
ona do utrwalenia zjawiska w szerszej swiadomosci spotecznej i odkrycia
uzytecznosci dobra lub ustugi. W ekonomii dobrobytu spotecznego ma to
Scisty zwigzek z poprawa sytuacji ekonomicznej dzieki wzrostowi dobrobytu
indywidualnego (prywatnego) i spotecznego. Waznym elementem analizy w
tej fazie jest czynnik czasu. W przypadku analizy cyklu zycia produktu ocze-
kiwany jest zazwyczaj jak najdtuzszy czas jej trwania. Dtuzszy okres charak-
teryzuje sie zazwyczaj poprawa relacji naktadéw (N) do osigganych efektow
rynkowych (E). Dzieki przewadze E >N pojawia sie efektywnos¢ ekono-
miczna. W analizie ekonomicznej wazniejsza jest relacja miedzy przyrostem
produkgji, przyrostem kosztéw (MC) a przyrostem przychodéw (MR). Z teo-
rii ekonomii (prawo malejgcej uzytecznosci krancowej, prawo malejgcych
przychoddw) wiadomo, ze na rynku doskonale konkurencyjnym rozwigzanie
charakteryzujace sie zawsze efektywnoscig ekonomiczng bedzie mozliwe,
gdy P=MC=MR (optimum ekonomiczne). Ostatnig, czwartg fazg bedzie za-
nikanie trendu. Moze miec¢ ona charakter mniej lub bardziej gwattowny.
Rownie dobrze moze nie wystgpic, gdy w fazie trzeciej nastgpi skokowe po-
jawienie sie kolejnego trendu lub trendu przeciwstawnego, znoszgcego do-
tychczasowy. Graficznie prezentuje sie to nastepujgco (rys. 2).

liczba nasladowcdw

Rys. 2. Mozliwy przebieg trendu dobra konsumpcyjnego

Przerywana linia oznacza pojawienie sie nowego trendu, ktory rozwija sie
i dociera do punktu, w ktorym osigga swojg ostateczng weryfikacje rynkowa.
Jego wzrost moze by¢ kontynuowany (linia zielona), co oznacza, ze bedzie
on nadal pozyskiwat nowych zwolennikéw oraz przechwytywat tych, ktorzy
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ocenig nowe rozwigzanie jako korzystniejsze (bardziej uzyteczne) od do-
tychczasowego (ciggta linia niebieska). Skutkiem tej weryfikacji bedzie z jed-
nej strony scenariusz dalszego wzrostu nowego trendu (linia zielona) lub
scenariusz zanikania obu trendéw, obrazowany przez linie czerwong. Opi-
sane scenariusze majg charakter modelowy, co nie wyklucza innych, alter-
natywnych mozliwosci, obrazowanych innym przebiegiem krzywych.

Wynikaja z tego pewne konsekwencje natury badawczej i analitycznej, na
przyktad spadek zaufania do wynikow prognoz, szczegdlnie tych dtugoter-
minowych. Wspomniana na poczatku tego opracowania nieciggtosc¢ zmian,
ich dyskretny charakter ten spadek zaufania poteguje. Wedtug Pieriegud,
Srednio- i dtugoterminowe prognozy zaczeto coraz czesSciej zastepowac
przez scenariusze (Pieriegud 2015). Na popularnosci zyskaty badania typu
foresight oraz analiza trendow, w tym megatrenddw. W trakcie tworzenia
wizji przysztosci nie chodzi o jej trafnos¢ i doktadnosé, tak jak w przypadku
prognozy, lecz o uswiadomienie, urealnienie perspektywy i przygotowanie
jednostki lub grupy do mozliwych zmian. W sensie oczekiwania doktadnej
(punktowej) charakterystyki ilosSciowej konkretnego zjawiska, co jest rezul-
tatem wnioskowania opartego na metodach statystycznych i dalszej jego
predykcji, jest to zadanie obarczone niepewnym wynikiem. Nawet prognoza
przedziatowa moze okazac sie niepewna. Dlatego metoda analizy trendow
czy metoda foresightowa, bardziej odpowiada budowaniu pewnej wizji
przysztosci, pewnego wyobrazenia, ktére jednak ma podstawy naukowego
warsztatu i trzyma sie przewidywania bazujgcego na dyscyplinie metodycz-
nej. Wykorzystanie tej metody do kreowania przysztosci zapoczatkowat
francuski filozof Gaston Berger.

Z kolei Popper wyodrebnia metody foresightowe wedtug czterech zmien-
nych w dwdch wymiarach, umieszczajgc na ich krancach: 1. wiedze eks-
percka, przeciwstawiajgc jg interakcjom (tj. konsensus grup interesu) oraz
2. fakty (dowody, dostepne dane) przeciwstawiane kreatywnosci (wyob-
razni). Proponowane jest tutaj tgczenie metod badania jednego zjawiska,
jako sposobu na poprawienie precyzji przewidywanego wyniku, co w teorii
nazywane jest triangulacja. W wersji graficznej powstaje schemat zwany
,diamentem Poppera”, ktéry zostat interesujgco rozszerzony przez Ropu-
szynska-Surme do niepustego i opisanego zbioru réznych metod badan, co
odzwierciedla rysunek 3. Popper proponuje fgczenie metod w celu minima-
lizowania btedéw przewidywan. Zaleca on, aby do metodyki badan foresi-
ghtowych dobierac po jednej metodzie z kazdego bieguna diamentu (Ropu-
szynska-Surma 2014, 121-134).
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Rys. 3., Diament Poppera” w ujeciu rozszerzonym

Zrédto: E. Ropuszyiska-Surma, 2014, Metody foresightowe w zarzadzaniu — klasyfi-
kacja metod i wybor metodyki, Ekonometria Econometrics 4(46), s. 121-134.

Podejscie o charakterze triangulacyjnym pozwala na ,spojrzenie na przed-
miot badan z réznych perspektyw, co pozwala ujgé dany problem badawczy
wieloaspektowo i poprawic jakosci badan”. Triangulacja jest obecna w wielu
naukach spotecznych, w tym takze w ekonomii i marketingu (Wiktor 2014,
193-200; Chlipata 2014, 39-48). W tym momencie warto uswiadomic sobie
jeszcze jedng trudnos¢ analityczng zwigzang z duzg iloscig danych (big data),
ktére podlegaja duzej zmiennosci oraz zréznicowaniu (model 3V). Ich prze-
twarzanie i analiza jest z jednej strony trudna, z drugiej dostarcza wartoscio-
wych przestanek zdobycia nowej wiedzy. Tak zwane duze zbiory danych sg
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wartosciowym i mimowolnie powstajgcym zasobem dziatajgcego i Swiado-
mego swojego dziatania cztowieka, ktory catkowicie zmienia podejscie do
tradycyjnego procesu badawczego. Big data potaczone z analitykg predyk-
cyjng pozwala na tworzenie nowej, odkrywczej wiedzy, ktora moze pomaoc
w rozwigzywaniu biezgcych problemoéw decyzyjnych, jak rowniez odkrywac
i poznawac przyszte zjawiska ekonomiczno-spoteczne oraz prawidtowo je
interpretowac. Warto zwrdci¢ uwage na rzeczywisty czas dostarczania in-
formacji z analizowanych danych, co wynika z postugiwania sie w procesie
analizy duzych zbioréw nowymi narzedziami opartymi na nowych technolo-
giach. Gtownym czynnikiem osiggniecia informacji w rzeczywistym czasie
jest szybkos¢ przetwarzania danych i dostarczania informacji mozliwa dzieki
ICT.

Wskazujgc na scenariusze rozwoju, OECD odnosi sie do analizy trendu jako
waznego narzedzia umozliwiajgcego tworzenie istotnych materiatéw, tre-
$ci, ktore mogg wymazac uprzedzenia i otworzy¢é umysty poprzez badanie
i taczenie daleko idgcych zmian, moggcych wptywac na Srodowisko i wa-
runki, w ktorych odbywa sie edukacja(Trend Analysis...). Istniejg w zasadzie
dwa rdézne sposoby dziatania tej metody na szybko rozwijajacych sie i szybko
zmieniajacych sie rynkach. Mozna by je nazwac ,uwazng metoda anali-
tyczng”. Drugi moze by¢ nazwany ,kreatywnym trendem”.

W rozwoju scenariusza analiza trendow moze stanowi¢ wazne narzedzie,
przez badania i tgczenie daleko idgcych wnioskéw stajgc sie narzedziem
dos¢ rygorystycznego myslenia. W tym wypadku analiza trendu polega na
sprawdzeniu, w jaki sposob potencjalny czynnik zmian ksztattowat sie w cza-
sie inastepnie, na tej podstawie jego predykcje. Racjonalna analiza wzorcow
rozwojowych dostarcza znacznie bardziej wiarygodnych podstaw do speku-
lacji i przewidywania niz poleganie na intuicji. Analiza trendu nie przyczynia
sie do wskazania, jak wyglgdac bedzie przysztos¢, natomiast staje sie waz-
nym narzedziem w planowaniu strategicznym. Pomaga w tworzeniu wiary-
godnego, szczegdtowego planu, jak przysztos¢ moze wygladac. Ten rezultat
jest zalezny od wielu roznych czynnikéw i zdarzen wywotujgcych efekt mo-
tyla. Jest on w ekonomii, i nie tylko, bardzo znanym zjawiskiem, pokazuja-
cym mocno skomplikowany charakter, wynikajgcy z oddziatywania pozornie
ze sobg niezwigzanych zdarzen. Zatem tak skomplikowana materia tym bar-
dziej wymaga podejscia uporzgdkowanego, nawet jesli dotyczy wysoce dy-
namicznych zjawisk spoteczno-ekonomicznych, determinowanych gtéwnie
rozwojem technologii informacyjno-komunikacyjnych, technologii interne-
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towej. Dlatego uporzadkowanie metodyczne, wtasciwa klasyfikacja i rozréz-
nianie poszczegdlnych poziomdw, zakresdw utozsamianych z potencjalnymi
zmianami, réznymi trendami, zapewnia potrzebny rygor metodyczny i ana-
lityczny, prowadzacy do bardziej prawdopodobnych wnioskdéw o kierunku i
skali przysztych zjawisk ekonomicznych. Wynikajg one z tendencji, ktérg na-
zwano Sciezkg zacierania (branching paths), czyli traceniem dotychczasowej
funkcji lub roli spofecznej. Réznorodnosé mozliwosci poznawanych dzieki
analizie trenddw sprawia, ze rosnie znaczenie opracowania solidnych sce-
nariuszy opartych na kryteriach zwanych kluczem do rozwoju scenariusza
(key in the scenario development). Zatem kryteria powinny byc¢: stuszne (lo-
giczne, spojne i wiarygodne), odpowiednie (podkreslajgce kluczowe wyzwa-
nia i dynamike przysztosci), rozbiezne (strategiczne, znaczaco rézne od sie-
bie), trudne (kwestionujgce podstawowe przekonania i zatozenia).

5. Kreowanie trendoéw

Najlepszym sposobem na prognozowanie przysztosci jest jej kreowanie. To
zdanie wypowiedziane przez P. Druckera jest stuszne. Antycypacja przyszto-
Sci jest zjawiskiem, ktore lezy u podstaw ksztattowania sie nastawien i po-
staw oraz tendencji do preferowania okreslonych zachowan cztowieka.
Opiera sie na dziataniach w zakresie monitorowania, analizowania przemian
i tendencji rozwojowych, ksztattowania sie trendow na dynamicznie zmie-
niajgcym sie rynku débr i ustug oraz w zakresie przemian spotecznych i kul-
turowych. Wigze sie z tym wiedza o formach i nastepstwach wspodtczesnych
strategii zycia spotecznego: konsumpcjonizmu, pragmatyzmu i utylitary-
zmu, jak réwniez alternatywnych wzorcow, strategii zycia i zaspokajania po-
trzeb, zaréwno realnych, jak i ,wirtualnych” (realizowanych za posrednic-
twem sieci internetowej). To takze umiejetnos$¢ rozpoznawania zmieniajg-
cych sie preferencji rynkowych, konsumenckich, kulturowych oraz zdolnos¢
reagowania na powigzane z nimi oczekiwania i potrzeby tak, by mdc by¢ nie
tylko swiadomym cztonkiem zespotdéw, sieci spotecznych, pracowniczych,
ale umie¢ wspodtpracowac i kreowad, liderowac pracom w zespotach inter-
dyscyplinarnych.

Jednym z waznych przyktadéw oddziatywania trenddéw jest sie¢ i tzw. dobra
sieciowe, ktérych konsumpcja, wartos¢ i uzytecznosé jest uzalezniona od
liczby innych uzytkownikow. W przypadku débr sieciowych tym, co je od-
réznia od dobr tradycyjnych, jest m.in. istotny wptyw trendéw i mody na
cykl zycia tych produktow (Ciesielski 2013, 30).
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Firmy badawcze na catym Swiecie analizujg trendy konsumenckie. Badane
i obserwowane sg m.in.: wptyw sytuacji gospodarczej na konsumentow; to,
jak styl zycia moze wptywac na wykorzystanie i uzycie nowych technologii
w produktach i ustugach; na jakich polach i w jaki sposob globalne trendy
konsumenckie i inne czynniki ksztattujg rynek i grupy konsumentow; jak
identyfikowaé podobienistwa i réznice pomiedzy konsumentami w ujeciu lo-
kalnym i globalnym. Dzieki tym analizom udaje sie gromadzi¢ i porzgdkowac
dane dotyczgce zachowan konsumenckich w kontekscie bardzo waskich
dziedzin. Dlaczego majg miejsce okreslone zdarzenia? Ktére z czynnikow
stymulujg zmiany? Czy zmiany otwierajg nowe perspektywy? Jak mozna je
wykorzysta¢? Wyniki tych obserwacji sg podstawg dla prognozowania tren-
dow oraz pozwalajg ocenic trendy juz istniejgce.

Wraz z analizg zachowan konsumenckich sledzone sg trendy w zakresie
ewoluujgcych produktéw i technologii oraz trendy w kanatach dystrybuciji.
Przedmiotem zainteresowania sg nie tylko produkty czy ustugi, lecz takze
miejsce ich sprzedazy oraz cena. Monitorowane sg rowniez sposoby ich wy-
korzystania. Podwadjna perspektywa umozliwia dopasowanie pojawiajgcych
sie trendéw rynkowych i produktowych do nowych wymagan konsumen-
tow. To z kolei umozliwia identyfikacje nowych wzorcéw zachowan w obre-
bie poszczegdlnych kategorii produktowych czy segmentow.

6. Podsumowanie

Trendy sg czescig ludzkiej natury i dlatego wystepujg we wszystkich dziedzi-
nach aktywnosci cztowieka, gdzie mamy do czynienia z zachowaniem gru-
powym. Jak nowa moda, ktora po pierwszym wrazeniu zaczyna (lub nie)
nam sie coraz bardziej podobad, tak idee spoteczne i nowe prady czesto roz-
wijajg sie w ten sam sposoéb. Istotne jest to, ze na pewnym etapie rozwoju
takiej fali racjonalne kontrargumenty przynoszg niewielki skutek. Co wiecej,
presja wiekszosci staje sie tak silna, ze nawet najbardziej Swiatli oponenci
potrafig jej ulegad, czyli dzieje sie doktadnie tak, jak ma to miejsce w przy-
padku gietdowego ,tapania spadajacej brzytwy”. Wiele opracowan z za-
kresu psychologii pokazuje, ze ,myslenie racjonalne” wymaga duzego wy-
sitku, podczas gdy ,,myslenie emocjonalne” wymaga mniej energii i daje wie-
cej przyjemnosci.

Uleganie trendom jest naturalnym ludzkim zachowaniem, tak jak ich igno-
rowanie. Trendow nie nalezy wartosciowac, a jedynie je odkrywac albo w
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miare mozliwosci tworzy¢, zdajac sobie przy tym sprawe, ze s3 one czynni-
kiem sprawczym ludzkiego postepowania, zachowania i wyboréw. Dotyczy
to szczegdlnie tych oséb, ktore sg na nie podatne, gdy w rdéznych sytuacjach
kierujg sie czyimis poglgdami, sugestiami czy opiniami. Doskonale wida¢ to
w Internecie — wiekszos¢ kupujgcych, majgc niktg wiedze o produkcie, po-
lega na opinii innych, zdecydowanie czesciej siegajgc po rozwigzania popu-
larne.

Znaczenie trendow w poznawaniu i rozumieniu zmian w otoczeniu gospo-
darczym cztowieka jest zagadnieniem ztozonym i relatywnie mato rozpozna-
nym. Wzrost popularnosci zjawiska trendow jest odpowiedzig na dyna-
miczne i dyskretne zmiany otoczenia spotecznego, gdy coraz trudniej postu-
giwa¢ sie metodami ekstrapolacyjnymi lub interpolacyjnymi, wskazujgc
przyszte wartosci zjawisk gospodarczych. Dlatego tytutowe zagadnienie bu-
dzi coraz wieksze zainteresowanie jako fenomen oraz jako wyzwanie inte-
lektualne.
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V.
POJECIE | POMIAR TRENDOW W EKONOMI|

Anna Rutkowska

1. Globalizacja i trendy

Wspdtczesna przemiana epok gospodarczych — od gospodarki industrialnej
do gospodarki opartej na wiedzy — okreslana tez mianem globalizacji, posta-
wita przed cywilizacjg nowe wyzwania. Wynikajg one przede wszystkim
z charakterystycznego dla przetomu chaosu kulturowego, ktory przejawia
sie przede wszystkim w aspektach antropologicznych i aksjologicznych
(Waldzinski 2008, 45). Biorgc pod uwage zaréwno aspekt historyczny
w ewoluowaniu mysli ekonomicznej, jak i praktyczng potrzebe jej spotecznej
uzytecznosci, oczywistym staje sie poglad, iz w rozwoju ekonomii jako nauki
muszg by¢ dostrzegane nowe zjawiska, procesy i trendy, ksztattujgce sie na
ptaszczyznie réznorodnych uwarunkowan rozwoju wspotczesnej cywilizacji.
Dotyczy to takze idei spotecznych, ktérych préba implementacji moze
w znacznym stopniu wptywac na warunki gospodarowania, co Scisle zwia-
zane jest z determinantami decyzji i wyborow ekonomicznych, dokonywa-
nych przez podmioty rynkowe w stale zmieniajgcych sie warunkach otocze-
nia. Szczegdlne wyzwania tworzg w tym zakresie: ksztattowanie sie tzw. no-
wej gospodarki i spoteczenstwa informacyjnego (opartego na wiedzy) oraz
rosngca rola edukacji i innowacji w procesie wzrostu; globalizacja gospo-
darki swiatowej i dramatyczne pogtebianie sie nieréwnosci cywilizacyjnych
i dochodowych w swiecie; ekologiczne uwarunkowania i skutki dotychcza-
sowych wzorcow rozwoju; wptyw odmiennosci kulturowych i Swiatopogla-
dowych na wzorce zachowan mikroekonomicznych i modele rozwoju spo-
teczno-gospodarczego (Chesnais 2005). Nieustanne przeobrazenia rzeczy-
wistosci stwarzajg potrzebe poszukiwania takich srodkéw — przede wszyst-
kim w polityce gospodarczej — ktdre pozwalataby skutecznie rozwigzywac
realne problemy wspodtczesnego swiata. Nastepujgce na Swiecie zmiany
ekonomiczne, spoteczne, kulturowe, technologiczne, polityczne, ekolo-
giczne i przestrzenne doprowadzity niewatpliwie do nasilenia sie tendencji
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globalizacyjnych. Obserwowane wspodtczesnie zmiany warunkéw gospoda-
rowania stanowig zatem istotng przestanke do podejmowania interdyscy-
plinarnych badan majacych na celu identyfikacje zarowno obecnych, jak
i przysztych trendow.

Nasilenie sie proceséw globalizacyjnych w ekonomii zwigzane jest w gtow-
nej mierze z takimi trendami ogdlnoswiatowymi, jak: wzrastajgce podobien-
stwo krajow pod wzgledem popytu konsumpcyjnego, zwiekszona ptynnosé
na globalnych rynkach kapitatowych, zmniejszajace sie bariery celne,
usprawnienie technologiczne, rozwdj innowacji, a takze pojawienie sie no-
wych konkurentow globalnych (Stonehouse, Hamill, Campbell, Purdie 2001,
28). Wérdd zmian dokonujgcych sie w postawach konsumenckich wyszcze-
gblni¢ mozna natomiast takie trendy, jak: polisensualnos¢, otwarte obywa-
telstwo, postawy wobec sukcesu i ryzyka, strategiczny oportunizm oraz eks-
ploracja barier myslowych (Gibbs 1990, 65). Zmiany preferencji konsumen-
tow stajg sie katalizatorem zmian rowniez w podejsciu marketingowym,
w ramach ktorego zidentyfikowa¢ mozna nastepujace trendy i kierunki prze-
obrazen: od koncentracji na produktach do koncentracji na klientach, od
monologu do dialogu z klientem; od marketingu masowego do zindywidua-
lizowanego; od marketingu polegajacego na produkgji i sprzedazy do mar-
ketingu polegajacego na wyczuwaniu i reagowaniu; od skupiania uwagi na
przycigganiu klientéw do skupiania uwagi na ich utrzymaniu; od dgzenia do
zwiekszenia udziatu w rynku do dazenia do zwiekszenia udziatu klienta; od
wtasnosci aktywow materialnych do wtasnosci marki; od funkcjonowania na
rynku do funkcjonowania w cyberprzestrzeni; od marketingu jednokanato-
wego do wielokanatowego (Kotler 2004, 197-198). Trendy determinujg roz-
woj wspotczesnego marketingu w kierunku rynkowo zorientowanego zarza-
dzania przedsiebiorstwem. Trendy mozna zatem zdefiniowac jako automa-
tyczne ruchy poszukiwawcze i wyréwnawcze, ktore niezauwazalnie dopaso-
wujg wartosci do systemu nowych wymagan (Zmyslony, Niezgoda 2003,
192). Moga by¢ one inspiracjg i wyznacznikiem w identyfikacji zmian w sys-
temach wartosci konsumentéw, ktore istotnie wptywajg na hierarchie po-
trzeb i funkcje celu konsumentéw reprezentujgcych popyt efektywny i po-
tencjalny.
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2. Trendy w makroekonomii

Analiza trendéw w obszarze makroekonomii zwigzana jest przede wszyst-
kimz przebiegiem cyklu koniunkturalnego gospodarki. Wahania
gospodarcze generalnie podzieli¢ mozna na wahania przypadkowe (zmiany
w dziatalnosci gospodarczej majgce charakter losowy, nieprzewidywalny,
incydentalny), wahania sezonowe (zmiany w dziatalnosci gospodarczej do-
konujace sie na przestrzeni roku kalendarzowego), wahania koniunkturalne
(Sredniookresowe zmiany w aktywnosSci gospodarczej powtarzajgce sie ze
wzgledng regularnoscig i wyrazajgce sie ekspansjg lub kurczeniem sie wokot
linii trendu), trend (dtugookresowe zmiany zjawiska ekonomicznego zacho-
dzgce w sposdb systematyczny i regularny). Trend jest wygtadzong Sciezka
obrazujaca rozwoj produkcji w dtugim okresie po wyeliminowaniu krétkoo-
kresowych wahan (Begg, Fischer, Dornbusch 1992).

Trend (tendencja rozwojowa) w rozumieniu ekonomicznym to systema-
tyczne i regularne zmiany poziomu danego zjawiska, powodowane najcze-
Sciej rozwojem sit wytwadrczych, na przyktad na skutek postepu technicz-
nego i naukowego. Trendy zmieniajg niekiedy swoj kierunek, ale w zasadzie
stanowig wygtadzong Sciezke rozwoju produkcji w dtugim okresie po wyeli-
minowaniu wahan krétkookresowych, czyli cykli koniunkturalnych (Wtu-
dyka 2007, 97). Trend moze przybierac¢ rozne kierunki. Trend wzrostowy
oznacza wzrost wartosci zmiennej w analizowanym okresie, trend spad-
kowy oznacza spadek wartosci, natomiast trend boczny, obserwowany
w analizie technicznej, charakteryzuje sie brakiem wyraznej tendencji wzro-
stowej badz spadkowej (Jézwiak, Podgdrski 2006). Trendy wyrazajg zatem
zwyzkowa bad? znizkowa trwata tendencje rozwojowga ujawniajaca sie w da-
nej dziedzinie dziatalnosci w relatywnie dtugim okresie badawczym. Ten-
dencja rozwojowa wyraza systematyczne, jednokierunkowe zmiany zacho-
dzace w okreslonym czasie. Faktyczna wielkos¢ produkcji waha sie wokét
hipotetycznego trendu, wahania te nazywane byty niegdys cyklem handlo-
wym (ang. trade cycle), obecnie zas okreslane sg jako cykl koniunkturalny
(ang. bisiness cycle).

Cykl koniunkturalny definiowany jest jako falowe zmiany dziatalnosci gospo-
darczej i globalnego popytu (krotkookresowe odchylenia produkcji od jej
trendu). Jest to zatem czas, w ktorym gospodarka przechodzi kolejno fazy
kryzysu (recesji), depresji (dna), ozywienia i rozkwitu. Faze kryzysu, oznacza-
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jacego pogorszenie ogdlnego stanu gospodarki, charakteryzuje nadproduk-
cja bedaca przyczyna spadku produkcji, zatrudnienia, inwestycji, popytu
i poziomu cen, co prowadzi natomiast do wzrostu bezrobocia. W fazie de-
presji gospodarka osiggajgc najnizszy poziom zwany dolnym punktem
zwrotnym (dno) stabilizuje sie na pewnym obnizonym poziomie. Nastepu-
jaca po depresji faze ozywienia cechuje wzrost poszczegdlnych wielkosci
makroekonomicznych: produkcji, zatrudnienia, inwestycji, popytu i po-
ziomu cen, czego implikacjg jest spadek bezrobocia. Faze rozkwitu charak-
teryzuje natomiast dalszy wzrost poszczegodlnych wielkosci, ale juz w zwol-
nionym tempie. Gorny punkt zwrotny zapoczatkuje faze kryzysu i nowy cykl
(Burda, Wyplosz 2000). Charakter cyklu okreslany jest na podstawie rozpie-
tosci miedzy gérnym a dolnym punktem zwrotnym, okreslanej mianem am-
plitudy wahan koniunktury. Wysoka amplituda oznacza bardziej wybu-
chowy charakter cyklu, niska za$ Swiadczy o tagodnym jego przebiegu.

Miernikami wykorzystywanymi do badania koniunktury w gospodarce s3:
dynamika PKB, poziom zatrudnienia, zmiany ceny, wielkos¢ eksportu i im-
portu, wskazniki rynku kapitatowego (indeksy gietdowe), naktady inwesty-
cyjne i zapasy przedsiebiorstw, dochody i wydatki ludnosci, obroty i zyski
przedsiebiorstw. Koniunktura gospodarcza odzwierciedla cykliczny przebieg
procesu gospodarowania. Wahania koniunkturalne powodowane sg czynni-
kami endogenicznymi (wewnetrznymi), czyli bezposrednio zwigzanymi
z systemem gospodarczym (popyt konsumpcyjny, inwestycyjny, wydatki in-
westycyjne, podaz débr, polityka gospodarcza), a takze egzogenicznymi (ze-
wnetrznymi), majgcymi swe zrédto w otoczeniu pozaekonomicznym i uwa-
runkowaniach politycznych (np. wojny, rewolucje), spotecznych (zmiany po-
staw spotecznych, nowe formy i przejawy konsumpcji), kulturowych (proces
globalizacji, multikulturowo$¢, zmiana systeméw wartosci) demograficz-
nych (zmiany demograficzne, zjawisko starzejgcego sie spoteczenstwa),
technologicznych (innowacje produktowe, procesowe, organizacyjne), sro-
dowiskowych (zjawiska przyrodnicze). Zmiany w aktywnosci gospodarczej
zwigzane moga byc¢ réwniez z cyklem politycznym (ingerencja rzgdu w cykl
koniunkturalny, zwfaszcza w okresie przedwyborczym w celu pozyskania
elektoratu, wprowadzanie zmian majgcych na celu ozywanie gospodarcze),
cyklem konsumpcyjnym (zmiany wielkosci i struktury popytu konsumpcyj-
nego), cyklem specjalnym (np. wahania produkcji zZywca wieprzowego,
zmiany demograficzne) (Barczak 2006). Wahania koniunktury cechujg sie
szerokim zasiegiem oddziatywania, wzgledng regularnoscig wystepowania
oraz krotkookresowym badz Sredniookresowym czasem trwania (Lis 2011).
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Dobra koniunktura gospodarcza charakteryzuje sie wzrostem dochodu na-
rodowego, wysokim poziomem zatrudnienia, dobrg relacjg handlowa oraz
rownowagg makroekonomiczng, zta koniunktura przejawia sie natomiast
w spadku lub stagnacji dochodu narodowego, spadku poziomu zatrudnie-
nia, obnizeniu handlu zagranicznego.

Wahania koniunkturalne w gospodarce rynkowej sg zmianami dokonuja-
cymi sie gtownie w wyniku decyzji podejmowanych przez uczestnikdw
rynku, ktore z kolei prowadzg do zaburzen réwnowagi w poszczegdlnych
obszarach dziatalnosci gospodarczej, co w konsekwencji staje sie przyczyng
wahan koniunkturalnych. Pomiar aktualnego poziomu aktywnosci gospo-
darki dokonywany jest przy wykorzystaniu tzw. wskaznika rownolegtego ko-
niunktury, bedacego uniwersalng i szybka w stosunku do PKB miarg wyli-
czang juz w kilka dni po ogtoszeniu podstawowych danych makroekono-
micznych, takich jak wielko$¢ produkcji, zatrudnienie, ptace. Komponentami
wskaznika sg: zatrudnienie, stopa bezrobocia, sprzedaz detaliczna i/lub hur-
towa towardw, dochody ludnosci, wydatki budzetowe brutto, ptace. Wskaz-
nik opdzniony koniunktury jest natomiast zestawem danych statystycznych,
ktéry z pewnym opdznieniem w stosunku do PKB i do wskaznika réwnole-
gtego koniunktury rejestruje zmiany w poziomie aktywnosci gospodarki.
Tworza go takie elementy, jak: inwestycje w maszyny i urzadzenia, inwesty-
cje w budynki, zapasy, zadtuzenie przedsiebiorstw z tytutu kredytow, stopy
procentowe kredytow dla przedsiebiorstw. Przewidywanie zmian i tenden-
cji w ksztattowaniu sie przysztej aktywnosci i sytuacji gospodarczej dokony-
wane jest przy wykorzystaniu tzw. wskaznika wyprzedzajacego koniunkture,
odzwierciedlajgcego przyszte wzrosty i spadki poziomu aktywnosci catej go-
spodarki z kilkkumiesiecznym wyprzedzeniem w stosunku do PKB oraz innych
miar jej aktywnosci, takich jak produkcja, zatrudnienie, ptace, czy sprzedaz
detaliczna. Wskaznik ten konstruowany jest w oparciu o takie dane, jak: wy-
dajnos¢ pracy, podaz pienigdza, zyski, indeksy gietdowe, liczba nowopow-
statych przedsiebiorstw, ceny wybranych surowcow, stosunek cen do kosz-
toéw pracy, ceny w sektorze ustug, srednia tygodniowa liczba godzin prze-
pracowanych w przemysle, nowe zamowienia w przemysle, nowe zgtosze-
nia po zasitki dla bezrobotnych, zezwolenia na nowe budowle, zmiany w za-
pasach towardw i materiatow, zmiany w zadtuzeniu z tytutu kredytéw kon-
sumenckich, dtugos$¢ realizacji dostaw, nastroje konsumentéw i biznesme-
néw (Adamowicz, Dudek, Walczyk 2003).
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3. Trendy, statystyka i analiza rynku

Trendy w ekonomii analizowane sg gtownie w oparciu o metody staty-
styczne i przy wykorzystaniu narzedzi prognozowania i analizy rynku. Wy-
rézni¢ mozna trzy podstawowe klasy metod prognozowania. Pierwszg z nich
sg metody uwzgledniajgce zwigzki przyczynowo-skutkowe pomiedzy anali-
zowanymi zmiennymi. Druga klasa dotyczy metod symptomatycznych, po-
legajacych na analizie wielowymiarowych szeregdw czasowych oraz dyna-
micznych zwigzkow pomiedzy poszczegdlnymi ich zmiennymi sktadowymi.
Do metod symptomatycznych zaliczy¢ mozna analize szeregdw czasowych
oraz metode analogowg. Celem analizy szeregdéw czasowych jest wykrywa-
nie natury zjawiska reprezentowanego przez sekwencje obserwacji i pro-
gnozowanie (przewidywanie przysztych wartosci szeregu czasowego).
Sktadnikami szeregu czasowego s3: tendencja rozwojowa (trend), wahania
okresowe, wahania koniunkturalne oraz wahania przypadkowe (losowe).

Nie istniejg automatyczne techniki identyfikacji sktadnikow trendu w da-
nych szeregu czasowego. W sytuacji, gdy trend jest monotoniczny (stale ro-
snacy lub malejgcy) analiza danych jest relatywnie prosta. Jesli jednak sze-
reg czasowy zawiera istotny sktadnik losowy, to pierwszym etapem w pro-
cesie identyfikacji trendu jest wygtadzanie (wyrownywanie) szeregu czaso-
wego. W modelach szeregdw czasowych wystepuje tendencja rozwojowa
oraz wahania przypadkowe. Role zmiennej objasniajgcej odgrywa zmienna
czasowa. Prognozowanie analogowe polega na wykorzystaniu podobien-
stwa ksztattowania sie zmiennych w czasie. W procesie badawczym wyod-
rebniane sa dwie grupy zmiennych: grupe zmiennych wiodgcych oraz grupe
zmiennych nasladujacych. Metoda ta ma relatywnie duze zastosowanie dla
prognoz krétkookresowych, szczegdlnie w konteks$cie zasady 80/20, a takze
w warunkach stabej identyfikowalnosci zwigzkéw przyczynowo-skutko-
wych. Trzecig klase stanowig metody heurystyczne, opierajgce sie na pro-
cedurach wytwarzania i syntetyzowania opinii ekspertéw oraz innego ro-
dzaju materiatéw typu ankietowego. Zazwyczaj sformalizowane procedury
zbierania i syntetyzowania opinii ekspertow (metoda delficka, metoda
Cross-Impact-Analysis) stosowane sg w prognozowaniu dtugookresowym.
W prognozach krotkookresowych wyodrebni¢ mozna cztery rodzaje proce-
dur heurystycznych: metode ankietowg; metode ocen eksperckich do prze-
widywania istotnych tendencji i charakterystyk zaleznosci behawioralnych;
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metode ocen eksperckich do uzyskiwania pogtebionych informacji szczego-
towych i ich wykorzystywanie w prognozowaniu na szczeblu makroekono-
micznym; metode gry symulacyjnej (Dittmann 1991; Cieslak 1992). Specy-
ficznymi metodami analizy trenddow stosowanymi w foresighcie jest metoda
badania wptywu zdarzen na trendy (ang. trend-impact analysis) oraz analiza
wzajemnych wptywow trenddéw na siebie, nazywana tez krzyzowga analizg
wplywow (ang. cross-impact analysis), ktéra w uproszczony sposob okresla
site i kierunek wzajemnego oddziatywania trenddéw, bez badania przyczyn
i charakteru tych oddziatywan.

Gtowne powigzania ilosciowe wystepujgce pomiedzy badanym zjawiskiem
a wptywajgcymi na nie czynnikami (analizowanymi zmiennymi) przedsta-
wiane sg za pomoca modelu ekonometrycznego. Badania ekonometryczne
przeprowadzane sg w celach praktycznych (opis mechanizmu ksztattowania
sie zjawisk), predyktywnych (przewidywanie dalszego przebiegu zjawisk)
oraz decyzyjnych (sterowanie przebiegiem zjawisk). Trend jest gtdbwng przy-
czyng, ktéra powoduje systematyczny wzrost lub spadek poziomu bada-
nego zjawiska. Jedng z metod wyodrebniania trendu jest metoda anali-
tyczna, polegajaca na dopasowaniu linii trendu do catego szeregu czaso-
wego. Najczestszym modelem trendu jest model z funkcja liniowa. Trend
liniowy dotyczy szeregdw czasowych, ktore sg realizacjami poszczegdlnych
wartosci danej cechy w kolejnych jednostkach czasu. Model trendu nalezy
do szczegdlnej klasy modeli ekonometrycznych, w ktérych zmiennosé
zmiennej objasnianej opisywane jest przez specyficzng zmienng objasnia-
jaca, jaka jest czas. Na ogdt modele te nie wyjasniajg mechanizmu ksztatto-
wania sie badanego zjawiska (zmiennej objasnianej), lecz obrazujg ksztatto-
wanie sie zmian analizowanego zjawiska w czasie (Nowak 1998, 47). Struk-
tura kazdego réwnania modelu ekonometrycznego okreslona jest przez
zmienng objasniang (zmienng endogeniczng, zalezng), zmienne objasnia-
jace (zmienne egzogeniczne, niezalezne), zmienne losowe o nieznanej tresci
oraz okreslony typ zwigzku funkcyjnego pomiedzy zmienng objasniang (ba-
danym zjawiskiem) a zmiennymi objasniajgcymi (czynnikami majgcymi
wptyw na ksztattowanie sie badanego zjawiska) i sktadnikiem losowym. Tra-
dycyjny model tendencji rozwojowej jest ekonometrycznym modelem jed-
noréownaniowym, o statej w czasie postaci analitycznej i o jednej tylko
zmiennej objasniajgcej (zmiennej niezaleznej), ktdérg jest zmienna czasowa.

Predykcje na podstawie modelu tendencji rozwojowej stosowa¢ mozna
w sytuacji, gdy dla zmiennej prognozowanej (badanego zjawiska) mozliwe
jest wyodrebnienie trwatej tendencji rozwojowej (istnieje empirycznie
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stwierdzona ,wewnetrzna dynamika” tej zmiennej) oraz gdy istnieje spraw-
dzony wielokrotnie model tendencji rozwojowej. Predykcja stosowana jest
takze wowczas, gdy nie mozna wprost wskaza¢ zbioru zmiennych objasnia-
jacych, ktére stanowig przyczyny zmiennosci zmiennej prognozowanej (ba-
danego zjawiska) lub nie jest mozliwe zbudowanie wystarczajgco dobrze do-
pasowanego modelu przyczynowo-skutkowego. Przewidywanie mozliwe
jest takze wowczas, gdy otoczenie zmiennej prognozowanej jest stabilne i
bedzie cechowato sie stabilnoscig w okresie prognozy, co stanowi podsta-
wowy warunek zachowania statosci wewnetrznej dynamiki zmiennej pro-
gnozowanej. Predykcja na postawie modelu tendencji rozwojowe] stoso-
wana jest takze w celu wyznaczenia prognozy o krotkookresowym lub
Sredniookresowym horyzoncie czasowym. Model tendencji rozwojowej nie
moze by¢ natomiast predykatem w predykcji dtugookresowe;j.

Wielowymiarowa analiza trendéw umozliwia gromadzenie danych i infor-
macji dotyczgcych istotnych czynnikow majgcych wptyw na funkcjonowanie
gospodarki zarowno w skali makro-, mezo-, jak i mikroekonomicznej. Inter-
dyscyplinarne badania zjawisk ekonomicznych z uwzglednieniem kontekstu
politycznego, spotecznego, kulturowego, srodowiskowego, technologicz-
nego i aksjologicznego stwarzajg mozliwos¢ identyfikacji szans i zagrozen
oraz przewidywania przysztego ksztattowania sie zjawisk w czasie. Ztozo-
nos¢ wspodtczesnej rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej implikuje niejako
koniecznos¢ wieloaspektowego podejscia badawczego w ocenie, interpre-
tacji i prognozowaniu zjawisk ekonomicznych. Pojawiajgce sie trendy i me-
gatrendy, rozumiane jako state tendencje ekonomiczne, spoteczne, poli-
tyczne i kulturowe oraz zjawiska powstate w procesie cywilizacyjnego roz-
woju spoteczenstwa, oddziatywaja bowiem na ludzkos¢ poza narodowymi
granicami i kontynentami, wyznaczajgc gtéwne cele i kierunki perspekty-
wicznego rozwoju ludzkosSci. W obliczu zglobalizowanego swiata i ztozonosci
zachodzacych w nim procesow, ze wszech miar uzasadnionym staje sie ba-
danie zjawisk ekonomicznych z uwzglednieniem dorobku takze innych dys-
cyplin naukowych.
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VI.
WSPOtCZESNE MEGATRENDY W KONSUMPCJ]

Anna Rutkowska

1. Pojecie megatrendu

Procesy globalizacyjne i zwigzany z nimi postep technologiczny, multikultu-
rowos¢ oraz roznorodnosc stylow zycia wptywajg na zachowania rynkowe
konsumentow, ksztattujgc nowe postawy wzgledem procesu decyzyjnego,
aktu konsumpgji i konsumowanych produktéw. Megatrend w ogdlnym zna-
czeniu, definiowany jest jako ,zmiana spoteczna, polityczna lub technolo-
giczna, wywierajgca przez pewien czas wptyw na wszystkie dziedziny zycia”
(Stownik jezyka polskiego... 2016). Megatrend rozumiany moze by¢ takze
jako ,globalne, trwate i makroekonomiczne sity rozwojowe, ktére wptywaja
na biznes, spoteczenstwo, gospodarke, kulture i zycie prywatne, ksztattujgc
przyszty Swiat i przyspieszajac tempo zmian” (Mega Trends That Will Shape
the Future of the World... 2011). Megatrend w poréwnaniu z trendem jest
zazwyczaj trudniejszy w zdiagnozowaniu i przewidywaniu jego przysztych,
dalekosieznych skutkéw i kierunkow rozwoju. Trend wywotuje ewolucje,
megatrend za$ rewolucje. Badanie megatrendéw wymaga zatem koncen-
tracji na mysleniu o przysztosci poprzez ,kierunkowe przewidywanie”. Ana-
liza megatrenddw opiera sie wiec na badaniach zaréwno ilosciowych, jak
i ilosciowych. Rozwdéj megatrendow cechuje ciggtosc zmian, dlatego tez ta-
twiej dostrzegac je z perspektywy post factum. Identyfikacja megatrenddw,
ktore dopiero ewoluujg jest jednak szczegdlnie istotna w tworzeniu scena-
riuszy rozwoju sytuacji i formutowaniu kluczowych przestanek istotnych
w podejmowaniu decyzji ekonomicznych przez przedsiebiorstwa i szeroko
rozumiane instytucje roznych szczebli, dotyczacych przysztych dziatan i in-
westycji (Megatrendy. Fala zmieniajgca przysztos¢. Analiza rynkowa 2012,
5).

Wspotczesne zmiany dokonujgce sie w postawach i zachowaniach konsu-
mentéw na rynku zywnosci prowadzg do powstawania odmiennych od do-
tychczasowych trendow w konsumpcji zywnosci. Zachodzace przemiany
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w strukturze i stylu konsumpcji implikujg koniecznos¢ dopasowania struk-
tury podazy produktow zywnosciowych do zgtaszanego zapotrzebowania
(popytu) na okreslone dobra. Warunkiem sine qua non realizacji idei inno-
wacji spotecznych w sferze konsumpcji jest zrozumienie dtugoterminowych
zmian w obszarze postaw konsumentéw oraz identyfikacja ich wptywu na
rzeczywistosc spofeczno-gospodarcza. Megatrendy implikujg przyjecie ryn-
kowo zorientowanego zarzadzania przedsiebiorstwem. Wsréd kluczowych
czynnikdw rozwojowych wskaza¢ mozna na indywidualizacje preferenc;i
klienta, zmiany w strukturze konkurencji, wigzgce sie ze wzrostem znacze-
nia dziatan marketingowych w osigganiu i utrzymywaniu przewagi konku-
rencyjnej rynku oraz internacjonalizacje rynku zwigzang z réznorodnoscia
zmian zachodzgcych w otoczeniu przedsiebiorstw (Matwiejczuk 2006, 3).
Analiza trendéw i megatrenddw rozwojowych jest wspotczesnie nieodzow-
nym elementem innowacyjnosci we wszystkich sferach ludzkiej aktywnosci.
Interdyscyplinarnos¢ w podejsciu badawczym do analizowanych zjawisk
umozliwia natomiast generowanie kreatywnych rozwigzan w sferze gospo-
darczej, spotecznej i kulturowej. Duzym potencjatem rozwojowym w tym
zakresie charakteryzuje sie rynek produktéw zywnosciowych.

2. Wyznaczniki konsumpcji

Zmiany w postawach i zachowaniach konsumentéw na rynku analizowac
mozna na trzech gtéwnych ptaszczyznach przeobrazen. Pierwsza z nich do-
tyczy struktury potrzeb nabywcdw, zwigzanego z nig systemu wartosci oraz
preferowanego stylu zycia. Drugi obszar stanowig zmiany zachodzace
w otoczeniu rynkowym przedsiebiorstw, determinujgcym sposoby zaspoka-
jania potrzeb konsumentéw. Trzecim obszarem przeobrazen sg nawyki
i zwyczaje zakupowe, a takze szeroko pojete uwarunkowania decyzji nabyw-
czych konsumentéw. Nowe zachowania konsumentéw mozna ponadto ujgc
w dwie grupy. Pierwsza z nich zwigzana jest ze zmianami w zachowaniach
zachodzacych w poszczegdlnych etapach zycia konsumentow, a takze z po-
ziomem osigganych dochoddéw. Grupa druga dotyczy sposobu postepowa-
nia gospodarstw domowych na rynku i zwigzana jest z potrzebg nawigzywa-
nia kontaktéw interpersonalnych, kwestig dbania o zdrowie, komfort, wy-
gode, zmystowosc¢ (Bywalec 2007).

Zgodnie z opracowanym przez ekspertéw XTC World Innovation drzewem
trendéw konsumenckich, gtéwnymi osiami innowacyjnosci produktéw zyw-
nosciowych sa: etyka, wygoda, fizycznos¢, zdrowie, przyjemnosc (rys. 1).

117



vegetal

trends

energy

natural medical well-being

axis health i ethics

consumer

the XTC trends tree o B
Rys. 1. Drzewo trendow konsumenckich XTC World Innovation.
Zrédto: http://www.xtcworldinnovation.com/default.asp?id=19
[dostep: 05.03.2017]

W ramach poszczegdlnych osi wyodrebniono odpowiadajgce im trendy do-
tyczace oczekiwan konsumentow. Wsrod trendow w sferze etyki zidentyfi-
kowano solidarno$¢ (produkty wspierajgce akcje spoteczne zwigzane z po-
mocg osobom upos$ledzonym, propagujgce nietamanie praw cztowieka)
i ekologie (produkty propagujagce ochrone S$rodowiska naturalnego
i ochrone zwierzat). Do obszaru wygody zaliczono trend zwigzany z fatwo-
Scig obstugi (produkty gotowe do spozycia, tatwe w przygotowaniu i spozy-
waniu), oszczednoscig czasu (produkty o krotkim czasie przygotowania lub
gotowania, produkty wstepnie przygotowane) oraz nomadyzm (produkty
tatwe w spozywaniu niezaleznie od warunkéw spozycia, mini produkty w
turystycznych rozmiarach). Do trenddow w osi fizycznosci zaliczono: szczu-
ptos¢ (zawarte w produktach sktadniki poprawiajgce utrate masy ciata lub
brak sktadnikéw powodujgcych przybierania na wadze), energie, dobre sa-
mopoczucie (produkty wzbogacone o sktadniki stymulujace i relaksujace or-
ganizm, napoje redukujgce stres) oraz kosmetyke (produkty upiekszajgce
ciato). W obszarze zdrowia wyrdzniono trzy gtéwne trendy: naturalny (pro-
dukty poprawiajgce i nieszkodzgce zdrowiu, bez konserwantdw, stosowanie
warzyw jako przekasek), roslinny (korzystny wptyw produktow zywnoscio-
wych na zdrowie ze wzgledu na oparcie produkcji na roslinach) i medyczny
(produkty bogate w sktadniki odzywcze korzystne dla zdrowia). W obszarze
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przyjemnosci zidentyfikowano takie trendy, jak: egzotyke (odmienne, nowe,
egzotyczne smaki potraw i produktow zywnosciowych), rozrywke (zabawa,
zaskoczenie, produkty interaktywne), wyrafinowanie (wyszukanos¢, wysoka
jakos¢, rzadkos¢, unikatowy design produktow), réznorodnos¢ zmystow
(nowy smak, ksztatt, kolor, nowe doswiadczenia zwigzane z produktami) (Fi-
giel, Kufel 2016).

3. Jakos$ciowa strona wspodtczesnej konsumpcji

Wspdtczesnymi megatrendami w konsumpcji sg: ekokonsumpcja, Swia-
doma konsumpcja, konsumpcja wspotpracujgca, freeganizm, prosumpcja,
smart shopping, domocentryzm oraz dekonsumpcja (Zalega 2013, 4). Eko-
konsumpcja, okreslana rowniez jako konsumpcja ekologiczna lub zréwno-
wazona, polega na celowym dazeniu do minimalizacji powstawania nieko-
rzystnych efektéw, wynikajgcych ze spozycia débr konsumpcyjnych i inwe-
stycyjnych poprzez racjonalizacje i eksploatacje zasobow oraz zmniejszenie
wytwarzania odpaddéw poprodukcyjnych i pokonsumpcyjnych. Konsumpcja
ekologiczna przejawia sie w wykorzystywaniu dobr ekologicznych uzyskiwa-
nych metodami naturalnymi przy jednoczesnym ograniczaniu zuzycia débr,
ktérych produkcja zwigzana jest z wykorzystaniem nieodnawialnych zaso-
béw naturalnych, czy tez generowaniem toksycznych odpaddéw. Proekolo-
giczna postawa w konsumpcji zwigzana jest takze z zastepowaniem produk-
tow nietrwatych produktami trwatego uzytku, oszczednym wykorzystywa-
niem doébr konsumpcyjnych, uzyskiwaniem produktéw konsumpcyjnych
tanszg metoda tzw. ,produkcji czystej”, a takze z mysleniem w kategoriach
zasady ,pomagac, a nie szkodzi¢” (Nowalska 2007, 57). Z ekokonsumpgji
wynikaja trzy trendy konsumenckie, ktérymi sg: swiadoma konsumpcja,
konsumpcja wspotpracujgca oraz freeganizm (Zalega 2013). Przejawem
swiadomej konsumpcji, okreslanej takze mianem etycznej konsumpcji lub
odpowiedzialnej konsumpcji, jest dokonywanie wyboréw konsumenckich
na podstawie wiedzy na temat ich spotecznych, ekologicznych i politycznych
konsekwencji, czego praktycznym przejawem sg dziatania zwigzane z osz-
czednym zuzyciem wody i energii, ograniczeniem wykorzystania chemii, re-
cyklingiem i rozwojem budownictwa pasywnego. Etyczna postawa konsu-
menta wigze sie z holistycznym postrzeganiem catego cyklu zycia produk-
téw ze szczegdlnym uwzglednieniem etapu schytku, czyli braku przydatno-
$ci do uzycia. Etycznymi produktami sg wyroby rekodzielnicze i cata grupa
produktow okreslanych mianem slow food (Zalega 2013, 5). Konsumpcja
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wspotpracujaca, nazywana tez konsumpcja kolaboratywnga lub ekonomig
dzielong, stanowi stosunkowo nowag, alternatywng forme konsumpcji. Jej
istotg jest pozyczanie, wymiana i umowy barterowe. Konsumpcja kolabora-
tywna nie tylko zatem umozliwia ograniczenie konsumpcji indywidualnej,
lecz takze przyczynia sie do budowania, ksztattowania i wzmacniania wiezi
spotecznych. Ta forma konsumpcji bazuje na idei wspétdzielenia i idei pro-
duct service approach, czyli orientacji na funkcjonalnos¢ produktu, bez ko-
niecznosci posiadania go na wtasnos¢. Fundament ekonomii sharing sta-
nowi zatem prostota, identyfikowalnos¢ i przejrzystos$¢ oraz udziat jednostki
w otaczajgcym jg Swiecie (Rostek, Zalega 2015, 12, 14).

Relatywnie nowym zjawiskiem jest trend dekonsumpcyjny (antykonsume-
ryzm), rozumiany jako Swiadome i celowe ograniczenie konsumpcji do roz-
miarow racjonalnych, a zatem wynikajacych z naturalnych, fizycznych i psy-
chicznych potrzeb konsumenta. Konsumpcja taka okreslana jest mianem
godziwej lub inaczej odpowiedzialnej (Bywalec 2010). Dekonsumpcja anali-
zowana jest w czterech gtéwnych wymiarach: ograniczenia konsumpcji
z przyczyn racjonalnych, ograniczenia konsumpcji ze wzgledu na wzrost nie-
pewnosci sytuacji gospodarstw domowych, ograniczenia ilosci konsumowa-
nych doébr na rzecz ich jakosci oraz zmniejszenia konsumpcji w sferze mate-
rialnej na rzecz serwicyzacji konsumpcji (Wos 2003, 99). Antykonsumeryzm
uwidacznia sie w dgzeniu do spowolnienia tempa wzrostu sity nabywczej,
co wptywa na zmniejszenie zainteresowania zakupem coraz nowszych mo-
deli produktow, jak rowniez w retrokonsumpcji, czyli modzie na kultywowa-
nie regionalnych tradycji kulinarnych i przyrzadzanie lokalnych potraw we-
dtug starych receptur (Olejniczuk-Merta 2015). Veblenowska konsumpcja
demonstracyjna jest wiec zastepowana koncepcjg konsumpcji niedemon-
stracyjnej. Prestiz zwigzany z posiadaniem okreslonych dobr konsumpcyj-
nych traci na znaczeniu na rzecz funkcjonalnosci i korzystnej ceny produk-
téw. Odpowiedzig na trend dekonsumpcyjny sg réznorodne prospoteczne
i prozdrowotne inicjatywy podejmowane przez przedsiebiorstwa. Przykta-
dem konsumpcji ekologicznej moze by¢ zdrowa zywnos¢, torebki i opako-
wania wielokrotnego uzytku, czy tez transport i turystyka, ktore nie powo-
duja degradacji Srodowiska naturalnego.

Za antykonsumpcyjny styl zycia uznawany jest takze freeganizm, ktérego
nazwa pochodzi od angielskiego okreslenia freeganism i jest wynikiem po-
taczenia angielskich stéw free (wolny, darmowy) i vegan (weganski). Trend
ten opiera sie na przekonaniu, ze kapitalizm prowadzi do wyzysku pracow-
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nikdw, nieprzestrzegania praw zwierzat i degradacji srodowiska natural-
nego. Z tego tez wzgledu filozofia freeganska odnosi sie w gtdwnej mierze
do etycznego jedzenia. Wyrazem takiej postawy jest sprzeciw wobec
ogromu konsumpcji poprzez alternatywne zaspokajanie potrzeb (Urbanik,
Urbanik 2002). Freeganie kwestionujg dotychczasowy styl zycia spoteczen-
stwa, jego konsumpcje i aksjologie, stad tez inicjuja i propagujg nowe, alter-
natywne zachowania, takie jak: poszukiwanie zywnosci w smietnikach, pro-
szenie o nadmiarowe i niepotrzebne produkty zywnosciowe zanim zostang
one wyrzucone przez restauratoréw, korzystanie z produktéw uzywanych
i produktéw wycofanych z sieci. Freeganizm rozpatrywac¢ mozna w katego-
riach subkultury kontestacji spotecznej, gdyz jej cztonkowie kontestujg do-
tychczasowy aspekt spoteczno-kulturowy srodowiska, w ktérym zyja, kwe-
stionujgc takze powszechnie obowigzujgce modele konsumpcyjne (Bak
2014, 23). System wartosci zwolennikow freeganizmu bazuje na sprzeciwie
wobec coraz wiekszej produkcji i konsumpcji, prowadzgcej do powstania
nadmiaru $Smieci; sprzeciwie wobec obecnego modelu gospodarki, w szcze-
gblnosci modelu kapitalistycznego opartego na ustawicznym wzroscie eko-
nomicznym, statych innowacjach, ekspansji rynkéw i ciggtym obiegu kapi-
tatu; sprzeciwie wobec wspotczesnego marketingu opartego na psycholo-
gicznej manipulacji; alternatywnym zaspokajaniu potrzeb codziennych (szu-
kanie jedzenia, ubran, sprzetu elektronicznego w $mietnikach); ogranicza-
niu udziatu w rabunkowej gospodarce i minimalizowaniu negatywnego
wptywu na srodowisko naturalne; a takze naidei Do It Yourself (DIY, zréb to
sam), ktora zaktada samodzielne wytwarzanie, naprawianie przedmiotéw
czy tez wykonywanie pewnych zadan. Wizja Swiata przysztosci wedtug free-
gan to mate, lokalne systemy ekonomiczne, w ktérych ludzie pracujg mato
i spedzajg ze sobg duzo czasu (Bgk 2014, 24). Subkulture freeganizmu ce-
chuje postepowanie ekologiczne (Zalega 2013, 8). Postepujgc wedtug za-
sady 3R: reduce, reuse and recycle, freeganie unikajg kupowania zbednych
produktow, zachecajg do powtdrnego ich uzytkowania i utylizowania, przy-
czyniajac sie tym samym do ochrony Srodowiska naturalnego. Ze wzgledu
na intensyfikacje zmian spoteczno-gospodarczych i procesow globalizacji
w aspekcie produkcji zywnosci i innych débr konsumpcyjnych, freeganizm
najbardziej rozpowszechniony jest w Stanach Zjednoczonych i w Europie za-
chodniej. Jako styl zycia i subkultura jest coraz bardziej powszechny réwniez
w Polsce, zwtaszcza w takich aglomeracjach, jak Warszawa, Wroctaw,
Gdansk czy Poznan. Aksjologia freeganizmu stanowi przyktad kreacji no-
wych systemdw wartosci i postaw spotecznych wobec gospodarek kapitali-
stycznych i zmieniajgcych sie uwarunkowan globalnych.
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Trend okreslany jako smart shopping wyraza sie w ,,sktonnosci konsumen-
téw do inwestowania znacznego czasu i wysitku w poszukiwanie i wykorzy-
stanie informacji dotyczgcych promocji w celu uzyskania oszczednosci”
(Mano, Elliott 1997). Smart-konsumentow cechuje zatem przede wszystkim
wiedza rynkowa, zachowania zwigzane z uzyskaniem informacji dotycza-
cych okazji cenowych, a takze efekty korzystania z promocji sprzedazowych
(Koniorczyk 2014, 16). Rozwdj tego trendu zapoczgtkowany zostat w Sta-
nach Zjednoczonych, zwtaszcza w okresie ostatniego $wiatowego kryzysu
finansowego. Upowszechnienie postaw sprytnych klientow stanowi odpo-
wiedZ na hiperkonsumpcje okresu prosperity (Lipovetsky 2006, 30). Kon-
sumpcja przyjemnosciowa ustepuje zatem miejsca konsumpcji asekuracyj-
nej, powodowanej ryzykiem i niepewnoscig sytuacji na rynkach globalnych
i charakterystycznej dla burzliwego charakteru zmian dokonujacych sie
zwtaszcza w otoczeniu ekonomicznym. Kluczowym czynnikiem w dalszym
rozwoju smart shoppingu jest wiec w gtownej mierze wzrost niepewnosci
gospodarczej, rozwoj technologii teleinformatycznych, wdrazanie wieloka-
natowej strategii marketingowej, a takze upowszechnienie podejscia e-com-
merce i m-commerce (Koniorczyk 2014, 18-19). Satysfakcja z konsumpgji
typu smart zwigzana jest z towarzyszacymi zakupom korzysciami utylitar-
nymi i emocjonalnymi, takimi jak poczucie zadowolenia, spetnienia, dumy,
zaradnosci i sprytu, czesto dzielonymi z najblizszymi osobami (Schindler
1989).

Kolejnym coraz bardziej powszechnym trendem w konsumpcji jest domo-
centryzm (ang. cocooning), rozumiany jako przenoszenie konsumpcji spoza
domu czy tez z instytucji publicznych do domu, ktory staje sie miejscem za-
spokajania nie tylko potrzeb towarzyszacych prowadzeniu zycia rodzinnego,
ale takze potrzeb kulturalnych, edukacyjnych, zdrowotnych czy rekreacyj-
nych. U podstaw domocentryzmu lezy zmiana stylu zycia i form zaspokaja-
nia potrzeb. Trend ten taczony jest ze zjawiskiem tzw. prywatyzacji kon-
sumpcji, bedgcej procesem dekomercjalizacji, czyli zamiany konsumpcji pu-
blicznej w prywatng (Lebiejko 2010, 388). Domocentryzacja konsumpcji
przyczynia sie do koncentracji konsumentéw we wtasnym domu i na najbliz-
szej rodzinie oraz na swoistym celebrowaniu domatorstwa przy jednocze-
snym uczestniczeniu w zyciu spotecznosci z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii w komunikacji (Hines 2009, 19). Przyktadami rozwigzan homo-
centrycznych s3: telepraca, telezakupy, e-learning, czy inteligentna telewi-
zja. Nastepujacy zatem swoisty ad fontes, czyli powrdt do zrodet i kultywo-
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wanie ogniska domowego wynika z odrzucenia koncepcji hiperindywiduali-
zmu, czego konsekwencjg jest rehabilitacja rodziny i przywracanie jej war-
tosci nadrzedne;j.

Relatywnie nowymi trendami w zachowaniach konsumentéw na rynku sa
takze: konsument poinformowany, zaangazowany, pragmatyczny i ekolo-
giczny. Kazdy z wyzej wymienionych trenddéw ukierunkowuje dziatania po-
dejmowane przez przedsiebiorstwo w celu maksymalizacji uzytecznosci
konsumenta, zwiekszenia wartosci dodanej dla klienta oraz maksymalizacji
zysku osigganego ze sprzedazy produktéw. Upowszechnienie sie technolo-
gii informacyjnych i komunikacyjnych wywiera olbrzymi wptyw na konsu-
mentow wykazujgcych coraz wieksze zaangazowanie w zdobywaniu wiedzy
na temat nabywanych produktéw. Szeroki dostep do informacji znaczaco
zwieksza swiadomos¢ konsumencka, co przejawia sie w przyjmowaniu po-
stawy prosumpcyjnej, wobec ktdrej na znaczeniu przybiera czas, wygoda
i komfort konsumpcji. Prosumenci, majgc realny wptyw na ksztattowanie
produktow i kreowanie oferty podazowej, oddziatujg na decyzje produk-
cyjne i alokacyjne przedsiebiorstw. Pragmatyzm w podejmowaniu decyzji
zakupowych przejawia sie natomiast w sktonnosci do oszczednosci, stabna-
cej lojalnosci wobec marek, a takze w samej procedurze dokonywania zaku-
péw, czego odzwierciedleniem jest sformutowanie money rich, time poor
consumer, podkres$lajgce rosngcy potencjat grupy konsumentéw zoriento-
wanych na rezultat, a nie proces zakupow (Reynolds, Cuthbertson 2004,
73). Rosngca zas$ Swiadomos¢ ekologiczna konsumentéw oraz potrzeba ak-
tywnej ochrony zasobdéw naturalnych przejawia sie w ekologicznym modelu
konsumpcji, wzmacniajgcym dziatalnos¢ przedsiebiorstw ukierunkowanych
na szeroko pojetg ekologie i dobrobyt spoteczny (Mironska 2010, 118-124).
Coraz wiekszego znaczenia nabiera w tym aspekcie marketing spotecznie
zaangazowany (ang. CRM — Cause Related Marketing), rozumiany jako ,pro-
ces przygotowywania i wdrazania dziatarh marketingowych, ktére charakte-
ryzuje deklarowanie przez firme przeznaczania okreslonego wktadu pieniez-
nego na rzecz waznej spotecznie sprawy za kazdym razem, gdy klienci zaan-
gazujg sie w przynoszgcg przychody wymiane, co pozwoli na realizacje za-
rowno celéw organizacji, jak i poszczegdlnych osdb” (Dgbrowski 2011, 4).
CRM jest zatem ,narzedziem marketingowym strategicznego pozycjonowa-
nia, ktore taczy firme lub marke ze sprawg spoteczng ku obopdlnej korzysci”
(Pringle, Thompson 1999). Uwzglednienie zmian zachodzgcych w modelach
konsumpcji (od konsumenta ,egoistycznego” do ,prospotecznego”) oraz
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wykorzystanie potencjatu tkwigcego w marketingu spotecznie zaangazowa-
nym stwarza mozliwosci adekwatnego dopasowania oferty produktowej
firmy do aktualnych i potencjalnych potrzeb konsumentow, a takze umozli-
wia tworzenie innowacyjnych produktéw, przynoszgcych wymierne korzysci
zarowno firmom, jak i konsumentom postrzeganym w wymiarze jednostko-
wym i spotecznym (Koztowski, Rutkowska 2015).

W obliczu zmieniajacych sie preferencji i postaw konsumentdéw zmianie
i modyfikacji podlega réwniez filozofia budowania relacji z klientem. Rola
wspoétczesnego marketingu nie ogranicza sie juz zatem jedynie do wycho-
dzenia naprzeciw oczekiwaniom konsumentéw poprzez niejako bierne za-
spokajanie ich potrzeb. Katalizatorem zmian oferty rynkowej staje sie wy-
przedzanie oczekiwan i pragnien nabywcow poprzez umiejetne i wizjoner-
skie kreowanie potrzeb. Nowa optyka spojrzenia na konsumenta uwzgled-
nia¢ powinna zatem cztowieka w jego holistycznym wymiarze. Implikuje to
koniecznos¢ podejmowania interdyscyplinarnych badan rynkowych, wyko-
rzystujacych dorobek réoznorodnych dziedzin i dyscyplin naukowych. Analiza
dotychczas istniejgcych zjawisk i wytyczanie nowych trendow w konsumpcji
powinna cechowac sie wielowymiarowoscig i dynamicznoscig, co wigze sie
z postrzeganiem konsumenta przez pryzmat jego indywidualnych cech psy-
chofizycznych, jak réwniez sposobu budowania relacji z otoczeniem. Me-
chanizm samoregulacji rynku prowadzi¢ powinien do optymalnego dosto-
sowania popytu i podazy débr. Sitg napedowa rozwoju konkretnych rynkow
stajg sie wspotczesnie nie tyle producenci oferujgcy innowacyjne produkty,
co konsumenci, bedgcy bodzcem do reakcji przedsiebiorstw na zgtaszane
przez nich potrzeby. Konsumenci oczekujgc innowacyjnosci przyjmuja okre-
Slone postawy konsumenckie, ktorych powtarzalnosé i wzgledna trwatosc
wyznacza trendy i megatrendy rynkowe.

4. Podsumowanie

Procesy globalizacji i internacjonalizacji gospodarki swiatowej wywierajg
istotny wptyw na ksztattowanie sie postaw wspodtczesnych konsumentow.
Zachowania konsumpcyjne stanowig wypadkowa szeregu roznorodnych
uwarunkowan ekonomicznych, spotecznych, kulturowych, psychologicz-
nych, technologicznych i $rodowiskowych. Wigzka celéw konsumenta
z punktu widzenia stricte ekonomicznych determinant konsumpcji ksztatto-
wana jest w oparciu o zasade maksymalizacji uzytecznosci konsumpcji, a za-
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tem przejawia sie w dazeniu do podejmowania decyzji zakupowych opty-
malizujgcych zadowolenie z konsumpcji. Funkcja celu generowana na ptasz-
czyznie czynnikow pozaekonomicznych zaktada¢ moze natomiast dazenie
konsumenta do osiggniecia poziomu konsumpcji charakterystycznego dla
grup spotecznych, do ktorych aspiruje. Spoteczeristwa globalne podlegajg
nowym megatrendom spoteczno-kulturowym opartym na dominacji warto-
Sci kultury postmodernistycznej. Preferowanymi wartosciami stajg sie wiec:
pluralizm, zréznicowanie, wielokulturowos¢, brak hierarchii i tolerancji czy
deprecjacja autorytetow. Obserwowane wspotczesnie trendy i megatrendy
w zachowaniach konsumentow cechuje ponadto zmiennos¢, wspotwyste-
powanie oraz dywergencja. ldentyfikacja nowych kierunkéw rozwoju kon-
sumpcji oraz znajomos¢ szeroko rozumianych preferencji konsumentow,
a takze motywdéw podejmowania decyzji rynkowych umozliwia kreowanie
trendéw w przysztosci, co w wymiarze ekonomicznym moze sprzyjac osia-
ganiu rownowagi rynkowej poprzez adekwatne dopasowanie struktury po-
dazy dobr do zgtaszanego popytu na nie. Analiza i kreowanie trendow przez
przedsiebiorstwa stanowi¢ moze kluczowy czynnik budowania przewagi
konkurencyjnej na rynku. Tworzenie nowych scenariuszy rozwoju konsump-
cji i prognozowanie trenddw rynkowych stanowi¢ moze istotng przestanke
podejmowania decyzji dotyczgcych przysztych dziatarn marketingowych i in-
westycji.
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VII.
INFORMATOLOGIA W ANALIZIE TRENDOW

Marzena Swigon

1. Informatologia jako nauka o cztowieku

Informatologia jako nauka o informacji, wiedzy i cztowieku (information
science, knowledge science, human science) ma charakter interdyscypli-
narny i multidyscyplinarny. Zacytowane angielskie nazwy dyscypliny, pocho-
dzace z informatologicznych tekstéw (Farradane 1980, Saracevic¢ 1999, Zins
2006, Cibangu 2015), sg odzwierciedleniem szerokiego zakresu badan oraz
bogactwa problematyki podejmowanej przez informatologéw. Przedmiot
i obszar badan informatologii ksztattujg sie od pierwszej potowy XX wieku
i obecnie wciaz nietatwo je precyzyjnie okresli¢ (Babik 2016, Nauka o infor-
macji... 2017, Sosinska-Kalata i in. 2013, 2014, 2016). Warto doda¢, ze
w polskiej klasyfikacji nauk informatologie umieszczono w grupie nauk hu-
manistycznych (wraz z bibliologig), a na Swiecie zalicza sie jg do nauk spo-
tecznych (w ramach nauk o mediach i komunikowaniu, zob. klasyfikacja
OECD; Cibangu 2010). Nauka o informacji jest immanentnie powigzana
przede wszystkim z technologiami informacyjno-komunikacyjnymi oraz ko-
munikacjg spoteczng. Ponadto wigze sie z wieloma dyscyplinami, m.in. eko-
nomig, socjologig i filozofig, ale takze innymi — psychologig, lingwistyka, pe-
dagogikg i prawem.

Interdyscyplinarny i multidyscyplinarny charakter badan zwigzanych z sze-
roko pojetg informacjg ma szczegdlne znaczenie w analizie réznego rodzaju
trendéw, w tym spotecznych, kulturowych i technologicznych. Symbolicz-
nym odzwierciedleniem tego znaczenia jest tytut trylogii socjologa Manuela
Castellsa The Information Age: Economy, Society and Culture, wydanej w la-
tach 1996—-2000. Warto przypomnie¢, ze idea spoteczenstwa informacyj-
nego zostata spopularyzowana przez Japonczykow (termin johoka shakai),
w tym futurologa Kenichi Koyame, autora rozprawy Introduction to infor-
mation theory, opublikowanej w 1968 roku. Wsrod dwudziestowiecznych
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teoretykow spoteczenstwa informacyjnego wymienia sie, oprécz wspo-
mnianego wyzej Castellsa, takze m.in. Johna Naisbitta, Daniela Bella, Her-
berta Schillera, Anthony Giddensa. Chociaz geneza informatologii pochodzi
— jak wspomniano — sprzed ery rewolucji informacyjnej (przed komputery-
zacjg byto m.in. wynalezienie druku), to niewatpliwie rozwdj nowej formy
relacji spotecznych, czyli spoteczenstwa sieci, wptynat na powstanie (i ciggte
powstawanie) nowych pdl badawczych tej dyscypliny.

Najogdlniej mowiac, tematyka wspdtczesnych badan informatologicznych
dotyczy relacji pomiedzy istniejgcymi zasobami danych, informacji i wiedzy
a cztowiekiem. Informatologia zajmuje sie, zgodnie z popularnym modelem
kulturowym dyscypliny (Zins 2007), zrodtami, uzytkownikami oraz przepty-
wem informacji pomiedzy jej Zrodtami a odbiorcami. W tym przeptywie in-
formacji miesci sie kilka kategorii pozostajgcych w obszarze badan informa-
tologicznych i ujetych we wspomnianym modelu kulturowym. Sg to: 1) na-
dawcy; 2) tresci; 3) przyczyny i motywy; 4) procesy; 5) media i technologie
oraz 6) srodowisko i organizacje. Juz w tej skrotowo przedstawionej mapie
Information Science, wedtug Zinsa, wida¢ cate bogactwo obszarow badaw-
czych, obejmujacych ludzi, media i komunikacje spoteczna. Istotne uzupet-
nienie powyzszego zakresu badan informatologicznych zwigzane jest
z jedna z nowszych koncepcji nauki o informacji jako nauki o cztowieku. O
ile w dotychczasowych koncepcjach dyscypliny gtéwny nacisk ktadziono na
kwestie dostepu do zasobow informacji i wiedzy, o tyle w tej nowej, mowa
jest o polepszaniu zycia ludzkiego (Cibangu 2015). Wymieniono tu szes¢
gtéwnych tez: 1) cztowiek jako uzytkownik systemdw informacyjnych —im
lepsza funkcjonalnosc wszelkich urzadzen, narzedzi i systeméw informacyj-
nych, tym lepsze moze by¢ zycie cztowieka; 2) cztowiek jako zdobywca
umiejetnosci—im lepsze umiejetnosci informacyjne, tym lepsze wykonywa-
nie wszelkich zadan, a co za tym idzie lepsze zycie; 3) cztowiek jako zdo-
bywca przestrzeni i medidw spotecznych —im lepsza organizacja indywidu-
alnej przestrzeni informacyjnej, tym lepsze zycie; 4) cztowiek jako zdobywca
doswiadczen — im lepsze doswiadczenia zwigzane badz przypisywane zna-
czeniu informacji, tym lepsze zycie; 5) cztowiek jako jednostka zdolna do sa-
mokrytyki —im lepsza krytyczna ocena istniejgcych baz wiedzy, tym lepsze
badania na rzecz cztowieka; 6) cztowiek jako jednostka dgzgca do samorea-
lizacji oraz zdolna do zaspokojenia potrzeb innych ludzi —im bardziej satys-
fakcjonujgce korzystanie z informacji, tym lepsze moze byc¢ zycie cztowieka.
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W dzisiejszym stechnicyzowanym srodowisku informacyjnym mamy do czy-
nienia z zalewem danych i informacji oraz problemem konstruowania na ich
bazie wartosciowej wiedzy.

2. Infosfera i zachowania informacyjne w analizie trendow

Majac na uwadze nadrzedny cel badan informatologicznych (lepszy dostep
do informacji i wiedzy — lepsze zycie cztowieka), mozna wskazac kilka popu-
larnych wspodtczesnie zagadnien, bedacych przedmiotem tych badan (po-
dejmowanych tez w innych dyscyplinach), a zwigzanych z analizg trendéw
spotecznych, kulturowych, ekonomicznych i technologicznych. Oprécz
wspomnianego spoteczenstwa informacyjnego i sieciowego sg to m.in.: wy-
korzystywanie mediow spotecznosciowych i technologii mobilnych, perso-
nalizacja informacji, zjawisko nadmiaru informacji, pozyskiwanie i analiza
big data, wirtualna i rozszerzona rzeczywistosc czy internet rzeczy. Niektére
zagadnienia opisywane sg w kontekscie megatrenddw, np. internetyzacji zy-
cia i przebywania w sieci, e-mobilnosci, inteligentnego zycia i permanent-
nego uczenia sie, a inne, jak big data, bywajg wrecz okreslane mianem me-
gatrendu (Singh 2012; Roth et al. 2014; Kjaer, 2014; Megatrendy... 2015).
Dla prowadzonych tu rozwazan najistotniejszy jest fakt, ze z punktu widze-
nia informatologii wymienione zagadnienia s3 zwigzane z tzw. infosferg
cztowieka.

7 perspektywy informatologicznej, trendy mozna okresli¢
jako zmiany, gtéwnie technologiczne, ale takze inne, np. spo-
teczne, kulturowe, sSrodowiskowe, ekonomiczne i polityczne,
ktore wptywaja na infosfere cztowieka. Infosfera to przestrzen in-
formacyjna, srodowisko informacyjne lub sieci informacyjne. W infosferze
przenikajg sie rézne wymiary wystepowania trendow w spoteczenstwie: na-
ukowy, spoteczny, emocjonalny i duchowy, z ktérych dwa pierwsze sg im-
manentnie powigzane z przedmiotem badan informatologii, czyli informa-
cja naukowag oraz informacjg o charakterze niekoniecznie naukowym, a roz-
powszechniang w spotfeczenstwie. Wydaje sie, ze analiza infosfery czy tez
przestrzeni informacyjnych powinna by¢ wrecz podstawg analizy trenddw.
Znajduje to potwierdzenie w publikacjach poswieconych technikom i meto-
dom badania trendéw (zob. np. etap , skanowania”, czyli obserwacji otocze-
nia, Dragt 2017, 54, 65—-81). Rdzne trendy (a oprocz wczesniej wspomnia-
nych wymienia sie m.in.: emocjonalne, intelektualne, a nawet duchowe;
Raymond 2010, 14) sg niejako pochodnag reakcji ludzi na informacje ptynace
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z otoczenia oraz bardziej lub mniej celowo rozpowszechniane w spofeczen-
stwie.

Analiza infosfery obejmuje analize wszystkich procesow,
przedmiotow i podmiotow w niej wystepujgcych, czyli:

- zrédet danych, informacji i wiedzy, a sg nimi ludzie (osoby i instytucje), do-
kumenty (drukowane, cyfrowe, multimedialne; tekstowe i wizualne) oraz
rzeczy (urzgdzenia i przedmioty);

- poszczegdlnych elementdéw cyklu zycia danych, informacji i wiedzy, czyli
gromadzenia, przechowywania, selekcjonowania, organizowania, przetwa-
rzania, publikowania, oceniania, rozpowszechniania etc;

- narzedzi, technologii i mediéw stuzgcych do przetwarzania i rozpowszech-
niania informacji;

- ludzi, grup i spotecznosci jako uzytkownikéw informacji, twércéw, odbior-
cow i posrednikdw w jej przekazywaniu.

W globalnej infosferze czy przestrzeni informacyjnej mozna wyrdznic prze-
strzenie sktadowe, ktére wzajemnie sie przenikajg. W zaleznosci od przyje-
tej skali (mega-, makro-, mezo-, mikro-, analogicznie do zasiegu trendow)
moga to by¢ np. przestrzenie informacyjne poszczegdlnych krajow (inne
w Europie, inna w Korei Pdtnocnej), organizacji, grup osob, spotecznosci
(przestrzenie profesjonalistéw danej branzy badz oséb o podobnych zainte-
resowaniach) oraz jednostek. Ta ostatnia, czyli indywidulana przestrzen
wiedzy i informacji (szerzej opisana przez autorke w innej publikacji, Swigon
2012) zostata poréwnana przez japonskich autoréw do pojecia Ba, oznacza-
jacego przestrzen nie tylko fizyczng czy wirtualng, ale takze mentalng, w kto-
rej dochodzi do tworzenia i dzielenia sie wiedzg (poprzez cztery jej transfor-
macje: socjalizacje, eksternalizacje, kombinacje i internalizacje, zob. No-
naka, Takeuchi 1995).

Indywidualne przestrzenie informacyjne sg budulcem — na zasadzie synergii
—infosfer o wiekszym zasiegu (mezo, makro i mega). Na infosfere (w kazdej
skali) wptywajg czynniki zwigzane z blizszym i dalszym otoczeniem czto-
wieka, czyli np. kulturowe, spoteczne, ekonomiczne, polityczne, technolo-
giczne oraz czynniki zwigzane z charakterystykg jednostek i grup osob, ce-
chami demograficznymi (ptcig, wiekiem), stanem zdrowia, charakterem,
predyspozycjami, zainteresowaniami, poglgdami, emocjami i wyznawanymi
wartosciami.
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Infosfera i jej sktadowe przestrzenie informacyjne sg w pewnym stopniu
kreowane poprzez zachowania informacyjne cztowieka (information
behaviour). W literaturze informatologicznej, w ktorej opisano wiele ich mo-
deli, wymienia sie takie zachowania informacyjne, jak np. zbieranie, wyszu-
kiwanie, przypadkowe napotykanie i dzielenie sie informacjg i wiedzg,
a takze reagowanie na informacje (Wilson 1999, 2008; Dervin 1998; Savo-
lainen 1995; Savolainen, Kari 2004; Godbold 2006; Nahl, Bilal 2007; Swigon
2015).

Informatolodzy analizujg interakcje indywidualnych uzytkownikéw oraz ca-
tych grup, ktére mozna wyodrebniac¢ ze wzgledu na rozmaite kryteria, nie
tylko demograficzne, ale takze zwigzane np. z poziomem kompetencji
informacyjnych (information literacy). Innym wyréznikiem moze by¢ ro-
dzaj poszukiwanej informacji. Prowadzone s3 badania zaréwno wsréd spe-
cjalistéw (lekarzy, naukowcdw etc.) interesujgcych sie informacjg naukows,
jak i 0séb poszukujgcych informacji w kontekscie zycia codziennego. Trzeba
bowiem podkresli¢, ze informatologia zajmuje sie kazdym rodzajem infor-
macji: naukowa, publiczng, zdrowotng, biznesows itp. oraz zachowaniami
informacyjnymi w rozmaitych kontekstach: zycia zawodowego, prywat-
nego, zainteresowan itd.

Dziatania zwigzane z zachowaniami informacyjnymi mogga by¢ aktywne lub
bierne, intencjonalne lub nieintencjonalne. W przypadku aktywnego i inten-
cjonalnego funkcjonowania jednostek i organizacji, mozemy mowic o za-
chowaniach zwigzanych z zarzadzaniem informacjg i wiedzg, czyli zarzadza-
nia zasobami danych, informacji i wiedzy. W pojeciu zachowan informacyj-
nych mieszczg sie takze dziatania odnoszace sie do bardziej lub mniej Swia-
domego reagowania na informacje, jak np. ignorowanie, unikanie, ukrywa-
nie czy niszczenie informacji. Emocje w zachowaniach informacyjnych sg od
dtuzszego czasu przedmiotem zainteresowania informatologdw, co wzbo-
gaca i uzupetnia opisywanie i prognozowanie zachowan informacyjnych wy-
jasnianych nierzadko za pomoca teorii minimalnego wysitku oraz racjonal-
nego wyboru. Aktualnym zjawiskiem zwigzanym z emocjami w dzieleniu sie
informacjami jest tzw. post-prawda (post true zostato ogtoszone przez wy-
dawce Oxford Dictionary stowem roku 2016), czyli btyskawiczne rozpo-
wszechnianie niesprawdzonych informacji pochodzacych z watpliwych i nie-
znanych zrédet.
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Wydaje sie, ze wtasnie badania zachowan informacyjnych jednostek i grup
spotecznych majg szczegdlnie duzy potencjat w analizie trendow. Tym bar-
dziej, ze badania zachowan informacyjnych sg zwigzane z identyfikowaniem
zainteresowan, motywacji i potrzeb informacyjnych, probleméw informa-
cyjnych (stanu niewystarczajgcej wiedzy, barier informacyjnych i zadan in-
formacyjnych), ktére z kolei sg odzwierciedleniem innych zainteresowan,
potrzeb i wartosci w zyciu cztowieka.

Wrtasnie dzieki takim badaniom podejmowanym w kontekscie zmian zacho-
dzacych w infosferze informacyjnej na przestrzeni ostatnich dziesiecioleci,
informatolodzy zwrdcili uwage, ze zamiast postugiwac sie utartym termi-
nem uzytkownika informacji, powinnismy mowic raczej na przyktad o gra-
czach informacyjnych. W dobie medidw spotecznosciowych prawie kazdy
uzytkownik informacji jest takze co najmniej aktywnym posrednikiem w jej
przekazywaniu i rozpowszechnianiu, a biorgc pod uwage tatwos¢ publiko-
wania w sieci, niemal wszyscy sg lub potencjalnie mogg by¢ tworcami nowej
informacji i wiedzy.

Problemem pozostaje oczywiscie jako$¢ rozpowszechnianej informacji,
ktéra jest nie tylko przedmiotem badan, ale takze wielka troska informato-
logéw. Dlatego w ramach nauki o informacji rozwijaja sie takie kierunki ba-
dan jak ekologia informacji, etyka informacyjna, ochrona i bezpieczenstwo
informacji, czyli tworzenie przyjaznego Srodowiska informacyjnego, pozba-
wionego szumu informacyjnego i dostarczajgcego uzytkownikowi warto-
Sciowej i wiarygodnej informacji z poszanowaniem praw jej wtasnosci.

3. Przyktady metod i technik badan informatologicznych
w analizie trendow

Badania zachowan informacyjnych czy szerzej uzytkownikow i graczy infor-
macyjnych, prowadzone sg metodami i technikami stosowanymi w bada-
niach spotecznych, czyli zaréwno jakosciowymi, jak i ilosciowymi, ale przede
wszystkim metodami mieszanymi, niekiedy okreslanymi jako triangulacja.
Powszechnie stosuje sie tu przede wszystkim rézne rodzaje wywiadow, np.
indywidualny, grupowy (focusowy), pogtebiony, narracyjny i epizodyczny,
a takze ankiety, obserwacje, analizy danych i tresci (Cisek 2009, 2013).

Na szczegdlng uwage w odniesieniu do badan ludzi oraz zachowan informa-
cyjnych zastuguje koncepcja Sense-Making, czyli nadawania sensu, stwo-
rzona w latach 70. XX wieku przez Brende Dervin, a pdzniej modyfikowana
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przez kolejnych badaczy. Sense-Making jest metateorig (systemem zatozen
ontologicznych i epistemologicznych dotyczacych rzeczywistosci i natury
ludzkiej), metodologig (obejmujgcg postulaty, co i jak nalezy badac) oraz
metoda (opisem technik i narzedzi badawczych). Metateoria nadawania
sensu opisuje rzeczywistosc¢ jako petng luk/szczelin, a ludzkie zycie jako usta-
wiczne proby przekraczania tych luk. Odbywa sie ono poprzez nadawanie
sensu otaczajgcej rzeczywistosci, czyli czynienie $wiata zrozumiatym, za-
rowno w skali jednostkowej, jak i spotecznej. Owe luki majg subiektywny
charakter, tzn. pojawiajg sie, gdy wiedza, uczucia i wartosci jednostki lub
grupy sg niespojne z biezaca sytuacjg czy zdarzeniami. Ponadto luki moga
miec¢ charakter np. poznawczy, afektywny lub komunikacyjny. Ludzie w roz-
maity sposob reagujg na luki, czyli prébujg dostosowac wewnetrzng rzeczy-
wistos¢ do zewnetrznej, przywroécié tad, nadac sens. Jedng ze strategii
Sense-Making sg wtasnie rozmaite odmiany zachowan informacyjnych, czyli
poszukiwanie i korzystanie z informacji, dzielenie sie nig oraz rodzaje reago-
wania na informacje, np. odrzucenie jej, ukrywanie czy niszczenie. Wydaje
sie, ze identyfikowanie i analizowanie trendow kulturowych, spotecznych,
srodowiskowych, technologicznych i ekonomicznych jest elementem nada-
wania sensu otaczajgcej rzeczywistosci. Wywiad Sense-Making, ktéry moze
by¢ uzyteczny takze w badaniach uzytkownikdw powigzanych z analiza tren-
dow to rodzaj wywiadu swobodnego i otwartego, w ktérym oczekuje sie, ze
respondenci zwrdcg uwage na nowe dla badacza zagadnienia i tym samym
wyjdg poza wstepnie okreslony zakres badan.

Poznanie zachowan informacyjnych réznych grup osoéb i spotecznosci moze
prowadzi¢ do lepszego rozumienia zjawisk i proceséw zachodzgcych w réz-
nych sferach dziatalnosci, np. nauce, kulturze czy zyciu spotecznym. Trzeba
tu podkresli¢, ze cho¢ poszukiwanie, uzytkowanie i dzielenie sie informacjg
i wiedzg zachodzg w terazniejszosci, to same w sobie niewatpliwie skiero-
wane sg w przysztos¢. Analogia do analizy wspdétczesnych trendow i wycia-
gania z niej wnioskow na przysztos¢ wydaje sie tu naturalna.

Wybranym przyktadem odnoszacym sie do srodowiska naukowego sg aktu-
alnie prowadzone miedzynarodowe badania w ramach projektu Harbingers,
ktorych celem jest wytapanie symptomdw zmian zachodzgcych w komuni-
kacji naukowej i mogacych zmieni¢ jg w przysztosci (http://ciber-rese-
arch.eu/harbingers.html). Badania te, ktére zaowocujg swoistym scenariu-
szem przysztej komunikacji naukowej, spetniajg warunki triangulacji w me-
todzie scenariuszowej wykorzystywanej w antycypowaniu przysztosci (Ko-
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noniuk, Nazarko 2014), a wiec dotyczg danych (wywiady z mtodymi bada-
czami, dane ze stron internetowych), czasu (dane zbierane w odstepach
rocznych), miejsca (7 panstw) oraz oséb (badacze z kilku krajow, w tym au-
torka rozdziatu). Warto doda¢, ze triangulacja danych, badaczy i metod po-
winna by¢ wykorzystywana w analizie i prognozowaniu trendow.

Innym przyktadem badan zachowan informacyjnych uzytkownikow sieci jest
analiza wpisow w wyszukiwarce internetowej, ktére w informatologii okre-
$lane sg zapytaniami informacyjnymi. Slady cyfrowe pozostawiane przez in-
ternautéw, bedace elementem big data, dajg ogromne mozliwosci analizy
biezgcych zainteresowan informacyjnych osob i moga prowadzi¢ do przewi-
dywania zdarzen. Warto wspomnie¢ o Google Trends (https://www.goo-
gle.com/trends/?hl=pl), ktore jest narzedziem do $ledzenia watkow i tema-
tow, w znaczeniu wiasnie zapytan informacyjnych. Google Trends pozwala
analizowac¢ zainteresowania internautow w roznych okresach czasu (od
2004 roku) oraz ustali¢ liczbe artykutéw ukazujgcych sie na dany temat
w danym okresie. Obecnie na tej platformie dostepne s3 nastepujgce
ogolne kategorie: biznes, na topie, nauka i technika, rozrywka, sport i zdro-
wie, a takze wiele kategorii szczegétowych, ktére umozliwiajg przeanalizo-
wanie zainteresowan internautéw prawie na kazdy temat. Obserwacje
mozna prowadzi¢ z zawezeniem do kraju oraz podregionow. Wyniki analiz
Google Trends sg zresztg popularnym przedmiotem réznych opracowan
(zob. np. http://datablog.pl/czego-szukalismy-w-2015-r-w-google/).

Takie Sledzenie tematow zyskujgcych popularnosé w okreslonym czasie jest
wykorzystywane do przewidywania zjawisk i zdarzen. Mozna tu wspomnieé
0 narzedziu udostepnianym przez Google w przesztosci (od 2008 do 2014
roku), tzn. Google FluTrends (https://www.google.org/flutrends/about/).
Stuzyto ono do wykrywania epicentrow zachorowan na grype na podstawie
liczby wyszukiwan symptomow tej choroby wpisywanych w oknie wyszuki-
warki. Zebrane dane pozwalaty przewidywac¢ miejsca kolejnych ognisk za-
chorowan na Swiecie z duzym wyprzedzeniem w porownaniu do danych
z centrali kontroli chordb. Potencjat big data w tworzeniu map réznego ro-
dzaju zagrozen, nie tylko chordob, omawiany jest w raportach dotyczgcych
ochrony ludnosci (Roth et al. 2014).

Wielkie zbiory danych sg przetwarzane w celach naukowych (pierwotnie
w genetyce i astronomii), ale takze celach komercyjnych przez prywatne
firmy i przedsiebiorstwa. Zainteresowanie big data doprowadzito do po-

133



wstania w XX wieku nowych dziedzin, jak data mining, zwigzane z wydoby-
waniem nowych znaczen ze zgromadzonych danych, business intelligence —
tworzenie aplikacji utatwiajgcych podejmowanie decyzji biznesowych, a dzi-
siaj juz data science, czyli nauki o danych. Zarzadzanie wielkimi zbiorami da-
nych jest procesem bardzo ztozonym, interdyscyplinarnym i wymaga
uwzglednienia takich aspektow, jak ilos¢ i objetos¢ dostepnych danych,
szybkos¢ ich generowania i przetwarzania, réznorodnos¢ zrodet danych i
formatow, a takze wiarygodnosc i jakos¢ zbieranych i analizowanych da-
nych. A mogg to by¢ zbiory danych: prywatnych, publicznych, zdrowotnych,
abonenckich, zakupowych, geolokacyjnych etc. Powstajg nawet rdzne
gietdy i start-upy, ktore wyceniajg i odsprzedajg zbiory danych. Potencjat big
data w antycypowaniu przysztosci wydaje sie bardzo obiecujacy.

Warto podkresli¢, ze big data lezy w centrum zainteresowania nie tylko
nauk technicznych i inzynieryjnych, ale stwarza takze wielkie mozliwosci dla
rozwoju humanistyki cyfrowej. Informatologia zwigzana jest z humanistyka
cyfrowa od poczatku wykorzystywania technologii komputerowej do prze-
twarzania dokumentow tekstowych, a szczegdlnie od upowszechnienia sie
dostepu do Internetu. Waznym — nie tylko w informatologii — zjawiskiem
zwigzanym z big data jest ruch Open Access i pokrewne akcje: Open Data
czy Open Science. Chodzi o powszechny otwarty dostep do informacji nau-
kowej i publicznej, ktory jest zbiezny z nadrzednym celem badan informato-
logicznych — utatwianiem dostepu do wiarygodnych zasobdw wysokiej jako-
Sci informacji i wiedzy, a tym samym polepszaniem zycia cztowieka. Eksplo-
racja big data prowadzi m.in. do podnoszenia jakosci badan, oszczednosci
ekonomicznych, innowacyjnego rozwoju nowych ustug, powstawania no-
wych modeli biznesowych (korzysci dla gospodarki brytyjskiej zostaty osza-
cowane na kilka miliardéw). W Polsce otwarte dane jeszcze nie sg zbyt po-
pularne, ale mozna obserwowac pierwsze inicjatywy. Jedng z nich jest np.
Archiwum Danych Spotecznych (ADS) (http://www.ads.org.pl/index.php),
zebrane w nim dane inspirujg do tworzenia na ich bazie nowych analiz.

Otwarty dostep do danych i informacji w sieci umozliwia rozwéj réznorod-
nych badan okreslanych w informatologii terminem webometrii, cyberme-
trii czy netometrii. Pierwotng formg tych badan byta bibliometria, czyli
kwantytatywne studia nad pisSmiennictwem, prowadzone juz od lat 20. XX
wieku. Wskazniki bibliometryczne umozliwiajg sledzenie rozwoju dyscyplin
(ich schytku oraz powstawania nowych), kierunkow badan oraz wspomnia-
nej juz popularnosci tematow w réznych okresach czasu. Mozliwe sg tez
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analizy powigzan pomiedzy nimi —tematami, dyscyplinami, badaczami, eks-
pertami (naukometria). Biorgc pod uwage publikacje indeksowane w nau-
kowych bazach danych i zaktadajac, ze trendy spoteczne, ekonomiczne i kul-
turowe znajdowaty swoje odzwierciedlenie w literaturze naukowej (badano
zjawiska z nimi powigzane), z analizy najczesciej cytowanych prac mozna nie
tylko wnioskowac o okresie trwania danego trendu, ale by¢ moze takze
przewidywac jego przyszty rozwéj (analiza publikacji ukazujacych sie na bie-
73co0).

Oprocz czestotliwosci cytowan czy nabierajgcych coraz wiekszego znaczenia
wskaznikow altmetrycznych (pochodzgcych z baz typu Web of Science czy
Scopus oraz spotecznosciowych platform naukowych, jak ResearchGate), in-
nym przyktadem wspétczesnej techniki badan webometrycznych w nauko-
metrii jest wizualizacja informacji. Jej waskim przyktadem jest analiza staty-
styczna stow wystepujacych w tekscie, zwana wizualng analiza tekstu, ktorej
efektem sg popularne dzisiaj chmury tagéw. W odniesieniu do informacji
naukowej, wizualizacja informacji pozwala na tworzenie map powigzan po-
miedzy zagadnieniami naukowymi, badaczami i osSrodkami badan.

Wizualizacja informacji, czyli tworzenie map, wykreséw, rozmaitych infogra-
fik oraz wizualizacji grafowych 3D na podstawie zbioréw danych (liczb, tek-
stu, dat i przestrzeni), ma szerokie zastosowanie nie tylko w naukometrii
i informatologii, ale takze w mediach, reklamie i biznesie. InfoViz (skrét od
information vizualization) to nowa dyscyplina naukowa, ktora rozwija sie na
pograniczu nauki, technologii i sztuki (Osinska 2016). Na tej samej zasadzie,
jak mapowanie nauki, ktére jest wykorzystywane do wykrywania aktualnych
trendow tematycznych w nauce, mozna rozwija¢ mapowanie sieci spotecz-
nych do $ledzenia trenddw spotecznych, kulturowych i technologicznych.
Jedng ze specjalizacji InfoVis jest np. dziennikarstwo danych (data journa-
lism), rozwijane tez w naszym kraju (zob. np. datablog.pl; bigdata.pl).

Analiza danych skoncentrowana na zainteresowaniach internautéw oraz
powigzaniach pomiedzy takimi informacjami w sieci, jak wpisy i komentarze
na blogach czy w mediach spotecznosciowych ma ogromny potencjat w ana-
lizie trendow. Nowe formy komunikacji spotecznej w sieci 2.0, powszech-
nos¢ urzadzen mobilnych i geolokalizacji sprzyjajag masowemu zostawianiu
sladow cyfrowych. Poszukiwanie i wykorzystywanie informacji w zyciu co-
dziennym cztowieka jest nieskonczonym zrodtem danych, ktére mogg by¢
skwantyfikowane oraz wykorzystane w réznych prognozach. Na dynamiczny
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rozwoj nauki o danych wptywa tez zdiagnozowane zjawisko danetyzacji zy-
cia ludzkiego, czyli rejestrowania wszelkich jego aspektéw za pomocg stale
monitorujgcych cztowieka usieciowionych technologii. Takie technologie sg
juz szeroko stosowane w ramach internetu rzeczy i pozwalajg na daleko
idgcg personalizacje ustug, np. wyswietlanie bilbordow na ulicy dopasowu-
jacych sie do przechodniéw czy oferowanie polis dopasowanych do typu
jazdy doktadnie uprzednio monitorowanego kierowcy (Brachman 2013;
Wielki 2016).

Na razie trudno przewidzie¢, jakie skutki dla wszystkich obszarow zycia, be-
dzie miato wykorzystywanie wielkich zbioréw danych z urzgdzen mobilnych
i potgczonych z nimi przedmiotéw codziennego uzytku, gromadzacych in-
formacje o cztowieku. Z informatologicznego punktu widzenia nalezy jednak
przestrzec przed wycigganiem zbyt daleko idgcych wnioskow z analiz big
data, ktére powinny by¢ tylko materiatem dodatkowym, pomocniczym
w badaniach nad zachowaniami informacyjnymi (i nie tylko) ludzi. Gtowny
problem zwigzany jest z jakoscig i wiarygodnoscig tresci informacji udostep-
nianej w sieci oraz z poszanowaniem danych osobowych i bezpieczenstwem
informacji zbieranych przez przedmioty i roboty podtgczone do sieci (Roth
et al. 2014; Biedermann 2016).

Inny problem w analizie danych i informacji o uzytkownikach sieci wynika
z postepujgcej personalizacji dostarczanej im informacji, ktora powoduje
swoiste zamkniecie w tzw. bance filtracyjnej. Otrzymywanie informacji po-
twierdzajgcej poglady, gusta i zgodnej z zainteresowaniami znacznie ogra-
nicza biezace i przyszte potrzeby i wybory informacyjne.

Tak wiec wazne pytania stawiane w badaniach w analizie trendéw mogtyby
dotyczy¢ poréwnania zachowan informacyjnych i wynikajacych z nich za-
chowan konsumenckich w sytuacjach dostepu do nie- i spersonalizowane;j
informacji. Takie zachowania mozna by tez badac¢ w kontekscie rozszerzonej
rzeczywistosci, czyli poszerzonego obrazu o dodatkowe, celowo dobrane,
informacje. Wsréd wspolnych tematow badan informatologicznych i badan
nad rozszerzong rzeczywistoscig wymienia sie m.in.: identyfikowanie stra-
tegii pozyskiwania informacji za pomocg rozszerzonej rzeczywistosci, specy-
fike transferu informacji i wiedzy za pomoca jej narzedzi, projektowanie in-
nowacyjnych ustug i systemow informacyjno-wyszukiwawczych opartych na
tej technologii czy sam dobdr danych kontekstowych ze Zzrédet interneto-
wych (Wojcik 2014; Stepien 2016).

136



Jeszcze inne pytania wazne dla analizy trendéw mogtyby nawigzywac do
wptywu na infosfere takich zjawisk, jak rozszerzona rzeczywistos¢, big data
czy internet rzeczy. Nie chodzi tu tylko o wspomniane bezpieczenstwo da-
nych o osobach czy personalizacje informacji, ale takze manipulowanie in-
formacjg i celowe znieksztatcanie wiedzy. Powigzang kwestig, cho¢ bardziej
o charakterze technicznym, sg sposoby zarzadzania zasobami danych i in-
formacji gromadzonych dzieki mediom spotecznosciowym, geolokalizacji
czy inteligentnym przedmiotom i ustugom. A jeszcze wiekszym wyzwaniem
jest przeksztatcanie tych danych i informacji w wartosciowg i wiarygodna
wiedze, ktdra zostanie spozytkowana na polepszanie zycia cztowieka, co jest
nadrzednym celem badan informatologicznych oraz kreowania trendow
spotecznych.

Nie s3 to jednak zadania stojace tylko przed informatologami, a raczej inter-
dyscyplinarnymi zespotami, mogacymi prowadzi¢ badania trendow spotecz-
nych w réznych ujeciach: filozoficznym, socjologicznym, srodowiskowym,
ekonomicznym, technologicznym i informatologicznym.

Podsumowanie

Reasumujac podjete w tym tekscie rozwazania, warto podkresli¢, ze
z punktu widzenia informatologii jako nauki o informacji, wiedzy i cztowieku,
w tym o zachowaniach informacyjnych wptywajgcych na infosfere czto-
wieka, tylko potgczenie réznorakich metod i technik badan spotecznych
(triangulacja danych, badaczy i metod) rokuje uzyskanie wartosciowego ma-
teriatu w analizie trenddw. Przyjmujac, ze identyfikowanie trendow jest ele-
mentem zachowarn informacyjnych zmierzajacych do nadawania sensu ota-
czajgcej rzeczywistosci, nalezy dazy¢ do synergii wyptywajacej z potgczenia
analiz skwantyfikowanych iloSciowych danych oraz pogtebionych indywidu-
alnych i fokusowych wywiaddéw z graczami informacyjnymi i uzytkownikami
informacji.
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VIII.
KONOTACJA | DENOTACJA ,TRENDU”

Grzegorz Pacewicz

1. Wprowadzenie

Od kiedy ludzie zaczeli uprawiac nauke (filozofie) i stosowac argumentacije,
logika petnita dwie zasadnicze funkcje, ktore umownie mozna okreslic¢ jako
teoretyczng i praktyczna. Przez funkcje teoretyczng mam na mysli docieka-
nia zmierzajgce do zrozumienia natury jezyka, argumentacji, systemu for-
malnego czy ogdlnie — jezykowego charakteru przerdznych zna-
kow. Jako funkcje praktyczng okreslam to wszystko, co koncentrowato sie
na wykorzystaniu zdobyczy logiki do wyjasniania sporéow, formutowania za-
lecen tak, by z ludzkiej mowy usungc zrédta nieporozumien. Znajomosc za-
sad logicznych utatwia proces komunikowania sie i jasnego wyrazania wta-
snych mysli przy zatozeniu, ze spetnienie tego warunku czyni akt komunika-
cji bardziej mozliwym niz jego niespetnienie.

Jednym z postulatéw ogdlnometodologicznych naktadanych na koncepcje
naukowe jest zasada wymagajgca, by stawiane przez naukowca hipotezy
byty konkretne. Postulat ten mozna spetni¢ uzywajgc doktadnie zdefiniowa-
nych kategorii, jasnych dystynkcji pojeciowych, przejrzystej struktury myslo-
wej. Dzieki temu przyjete przez badacza pojecia tatwiej poddajg sie opera-
cjonalizacji (Frankforr-Nachmais, Nachmais 2001, 67— 87). Pojecie trendu
jest tym, ktore wymaga doktadnego wyjasnienia, poniewaz funkcjonuje ono
w kilku znaczeniach.

Waznym osiggnieciem semiotyki jest wprowadzenie dwéch kategorii: ko-
notacji oraz denotacji. U podstaw tego rozréznienia lezy zatozenie, ze
kazdy znak ma znaczenie w systemie jezyka, jak réwniez kazdy znak co$
oznacza, na co$ wskazuje. Obie kategorie sg ze sobg powigzane —znajomos¢
denotacji pozwala ustali¢ (badz sprecyzowac) konotacje; za$ na podstawie
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znajomosci konotacji mozna ustali¢, co dany znak denotuje. Denotacja i ko-
notacja sg w pewnym sensie zamienne. Mozna wyroznic pie¢ znaczen poje-
cia ,trend”:

- trend jako moda,

- trend jako tendencja,

- trend jako zmiana,

- trend jako nowa technologia,
- trend jako idea.

2. Trend jako moda

W pierwszym ze znaczen ,trend” jest synonimem ,,mody”. Wskazuje na to
kontekst uzycia tego terminu w popularnych publikacjach omawiajgcych ist-
niejgce lub nadchodzgce trendy. Ich autorzy bgdz w ogdle nie ttumacza
sensu tego pojecia, co sugeruje, ze jest to stowo, ktdrego konotacja jest
oczywista i pospolita, bgdz tez traktujg je zamiennie ze stowem ,,moda”.

W ten pierwszy sposob traktujg to stowo autorzy takich publikacji, jak na
przyktad Looking Further With Ford. 2016 Trends czy Trendbook 2016. Prace
te majg charakter popularny i przedstawiajg wyniki analiz zespotéw na te-
mat aktualnych i przysztych trendow. Efekty tych dociekan majg z jednej
strony stanowi¢ pomoc dla projektantow przy kreowaniu nowych, modnych
i popularnych produktow, z drugiej zas strony same sg tez nosnikiem rozpo-
wszechniania sie pewnych trendéw. Trend i moda w tym wypadku sg ze
sobg powigzane, zwtaszcza ze za publikacjami tego typu stojg wielkie kon-
cerny, takie jak np. Ford Motor Company (Looking Further... 2016, 48).

3. Trend jako tendencja i jako zmiana

Na synonimiczne do stowa ,,moda” uzycie pojecia ,trend” wskazuje rowniez
praca Henrika Vejlgaarda, Anatomia trendu. Juz w pierwszym zdaniu autor
pisze o ,trendach w modzie”. Jest to jednak tylko pierwsze wrazenie. Jak
wskazuje, chociaz ,trend” i ,moda” sg sobie bliskie, to jednak wyraznie sie
od siebie réznig — trend jest wtasnie ,trendem w”, czyli czyms, co moze
przejawiac sie w roznych sferach rzeczywistosci, a takze przejawiac sie i by¢
odkryte na rdzne sposoby.

Czym zatem jest ,trend”? Autor zaznacza, ze ,w kazdym trendzie mozemy
rozpozna¢ przewidywalne wzorce i prawidtowosci”. Jego celem jest za$s
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uchwycenie czegos, co okresli¢ mozna jako ,rodzenie sie i ewolucja tenden-
cji” (Vejlgaard 2008, 16). Wynika z tego, ze trend tgczy sie z tendencja, wzor-
cem badz prawidtowoscig, ktorg mozna uchwycié, ale jest to mozliwe do-
piero po jakims czasie, kiedy owe wzorce sg wyraznie widoczne. Ujawniajg
sie one, , kiedy pojawi sie nowa moda lub nowy trend. Trendy sg zjawiskami”
lub tez—w innym ujeciu — , trendy to unikatowe i intrygujgce procesy zmian”
(Vejlgaard 2008, 16—17). Autor kojarzy wiec ze sobg takie pojecia, jak trend,
tendencja, zjawiska i procesy oraz mody. Trend jest czyms$ nowym, co wcze-
$niej by¢ moze wystepowato, ale nie byto zbyt popularne. Przedstawiajgc
historie tego terminu Vejlgaard zauwaza, ze w poczgtkach XX wieku ,trend”
byt poczatkowo terminem statystycznym, ktéry miat oznaczac¢ kierunek
krzywej na wykresie. Zrédtem terminu jest staroangielskie okreslenie trend
oznaczajgce obrot czy zwrot. W statystyce trend miat oznaczac taka krzywa
na wykresach, ktorej kierunek nie jest jednoznaczny i przez co moze by¢
ostroznie interpretowany jako trend pozytywny lub negatywny zamiast
wzrostu lub spadku.

Warto przeanalizowac statystyczne rozumienie trendu. Odbiega ono od
jego uzycia w socjologii. Statystyczne fakty nie sg trendami:

Dla socjologii trenddw trend nie jest czyms, co wydarzyto sie w przesztosci; to
raczej przewidywanie, antycypacja czegos, co dopiero sie zdarzy w pewien okre-
Slony sposéb i co zostanie zaakceptowane przez statystycznego cztowieka. Ktos,
kto pracuje w dziedzinie wzornictwa, designu czy ksztattowania stylu lub intere-
suje sie tymi dziedzinami, uzyje stowa trend dla zaakcentowania pierwszych
oznak zmiany, takich jak nagte zainteresowanie zdobnictwem, ornamentem w
damskiej modzie albo wzrost popularnosci nowego typu samochodu (Vejlgaard
2008, 25).

Sens tego terminu zalezy od sposobu jego uzycia, a z powodu popularnosci
stowo to jest uzywane roznorako. Trend wiec moze znaczyc tyle, co nowos¢
i nowe produkty albo co$, co staje sie modne, albo rozwdj jakiegos pro-
duktu, albo tez proces zmiany. Ujecia te sg ze sobg powigzane: ,Trend jest
to proces zmiany, ktéry czasami pojawia sie w wyniku rozwoju produktu,
a czasami skutkuje powstaniem nowych produktow” (Vejlgaard 2008, 26).
W tym trzecim znaczeniu —trend jako zmiana —zmiana ma oznaczac proces,
ktory zaczyna sie od kreatorow i trendsetterdw, a nastepnie przenosi sie na
szerszg zbiorowos¢. Trendem jest wiec pewien proces, w ktérym cos$ staje
sie popularne zarowno w sensie pozytywnym, jak i negatywnym. Moze by¢
to zaréwno produkt, jak i zachowanie.
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Resumujgc, w tym znaczeniu trend faczy sie z modg i nastepujgcymi po so-
bie modami, ale nie ogranicza sie tylko do nich, lecz jest zjawiskiem czy pro-
cesem, ktéry je wywotuje. Trendami sg takze zmieniajgce sie zachowania
ludzi, na przyktad zwigzane z modg na zakup badz uzywanie pewnych pro-
duktéw czy ustug.

4. Trend jako nowe technologie

Poza synonimiczne do mody uzycie stowa ,trend” wychodzi znana w Polsce
analityczka trendéw, Natalia Hatalska, autorka bloga hatalska.com. Od kilku
lat zajmuje sie ona analizg trendow, a efekty swoich prac prezentuje w licz-
nych raportach. Wprawdzie w ubiegtorocznym trendbooku autorka nie de-
finiuje trendu jako takiego, ale uzywane przez nig konteksty wskazujg, ze
trend ma wyrazny zwigzek z technologiami, w szczegdlnosci takimi, ktore sa
nowe lub ktére mozna zastosowac¢ w nowy i niespotykany do tej pory spo-
sob. Takie rozumienie sprawia, ze mozna wyodrebni¢ czwarte znaczenie po-
jecia ,trendu”. Na takie zwigzki trendu wskazujg okreslenia poszczegdlnych,
wyroznionych przez autorke trendow. Dla przyktadu:

Make Tech Human, czyli inaczej — technologia w stuzbie ludzkosci.

Human In The Centre, czyli inaczej cztowiek/uzytkownik/konsument w centrum
(...). Dzi$ dzieki wirtualnej rzeczywistosci i innym technologiom z nig zwigzanym

doswiadczenia te moga by¢ wprost namacalne.

Human Touch In Consumer Experience to wykorzystanie technologii, w tym
zwtaszcza sztucznej inteligencji, automatyzacji i big data po to, by relacja czto-
wiek — maszyna sprawiata wrazenie relacji cztowiek — cztowiek (Hatalska 2016,
36, 48).

Jak wida¢, trend jest wyrazne zwigzany z kreacjg pewnych zachowan ludzi,
ktére sg juz nie tylko modg, ale majg jakis bardziej trwaty i wyrazny charak-
ter. Majg zwigzek z nowymi technologiami, ktére wymuszajg na cztowieku
nowe wzory zachowan. Na takie zwigzki wskazujg badania przeprowadzone
na potrzeby tegorocznego trendbooka, ktérych celem byto m.in. ujawnie-
nie, w jaki sposob ludzie postrzegaja technologie i jaki jest ich wptyw na na-
sze zycie. Wzory te sg odpowiedzig na zmiany wprowadzane przez techno-
logie do zycia ludzkiego zarowno w wymiarze indywidualnym, jak i zbioro-
wym (Trendbook 2017, 5). Autorzy trendbooka przeanalizowali trendy
w czterech obszarach: technologia, spoteczenistwo, kultura oraz ekonomia.
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W kazdym z nich wyrdznili kilka wiodgcych kierunkéw zmian. W sferze tech-
nologii wyrdzniono trzy, w spoteczeristwie dwa, a w kulturze i ekonomii po
jednym trendzie. Obrazuje to doskonale pewng ceche trendow: sg one bar-
dzo silnie zwigzane ze zmianami technologicznymi, ale nie sprowadzajg sie
do samej tylko technologii, lecz wychodzg poza nig: jednym z nich jest np.
rosngca rola kobiet, innym zmiana sposobu komunikowania sie, jeszcze in-
nym post-prawda.

5. Trend jako idea

Inne rozumienie trendu od dotychczas analizowanych zaproponowat James
Harkin w Trendologii. Juz sam podtytut podkresla réoznice w stosunku do
wspominanych poprzednio publikacji: ,niezbedny przewodnik po przeto-
mowych ideach”. Polski tytut nie oddaje jednak wiernie pierwowzoru — Big
Ideas. The Essential Guide to the Latest Thinking — i pochodzi od autoréw
przektadu. Ponadto autor wydat swojg prace na podstawie wczesniejszych
esejow, publikowanych w weekendowych wydaniach ,Guardiana”.

Praca ta zastuguje na uwage rowniez ze wzgledu na postac Harkina, ktory
w latach dziewiecdziesigtych pracowat w Oxfordzie, gdzie zajmowat sie na-
ukami spotecznymi, ekonomicznym i politycznymi, a nastepnie rozpoczat
analize trenddw. Efekty swoich dociekan popularyzowat w prasie, piszac dla
znanych tygodnikdw.

Harkin swoje wyjasnienia zaczyna od , pejzazu nowych idei”, ,rynku nowych
idei”, pisze dalej o ,,szwadronach nowych koncepcji, stow kluczy i neologi-
zméw”, o ,dobrych pomystach” czy o ,,nowych pradach intelektualnych”
(Harkin 2010, 9-25). Okreslenia te stanowig kontekst uzycia okreslenia
Ltrend”. Wynika z niego, ze trend jest czyms nowym, Swiezym, popularnym,
bedac pewng ideg czy koncepcja. Autor podkresla przy tym, ze dla popula-
ryzacji nowych trendéw wazna jest dobra etykieta czy hasto wywotawcze.
Metaforyczne okreslenie trendu jest jak soczewka, ktdra skupia najwazniej-
sze cechy (esencje) nowych, niekiedy skomplikowanych idei.

Trendy sg przede wszystkim nowymi ideami, teoriami czy koncepcjami. Ale
czym wobec tego sg idee, koncepcje czy teorie w tym ujeciu? Odnosze wra-
zenie, ze Harkin kojarzy ze sobg te trzy okreslenia jako bliskoznaczne, a mo-
mentami synonimiczne. Idea to zapewne jakis pomyst, poglad czy ogdlna
wizja czegos: ,ldee unoszg sie swobodnie ponad naszymi gtowami. Zazwy-
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czaj formutuje sie je w tym samym mniej wiecej czasie, lecz na rézne spo-
soby i z réznych pozycji, w ramach roznych dyscyplin i paradygmatéw ba-
dawczych” (Harkin 2010, 19). Jednakze te nowe idee nie sg juz metanarra-
cjami, lecz majg bardziej fragmentaryczny charakter:

Tworcy nowych trenddw nie interesujg sie juz tak bardzo wielkimi modelami
funkcjonowania spoteczenstwa, ktérymi zajmowali sie ich poprzednicy. Skupiajg
sie raczej na ludzkich stabostkach i dziwactwach, prébujgc zrozumiec, jak na
podstawie niewielkiej wiedzy i za pomoca kilku zaledwie wskazowek mozna skie-
rowac¢ zachowanie na pozadane tory. Zarazem bez wahania i wiekszego sza-
cunku dla tradycji tacza rézne dziedziny wiedzy (Harkin 2010, 20).

Trend jest potgczeniem koncepcji czy teorii pochodzacych z réznych dzie-
dzin wiedzy i wyraza jakas idee. Idea nie jest jednak metanarracjg, a raczej
jest pewnym pogladem, myslg czy intuicjg dotyczaca zachowania cztowieka,
uzywanych przez niego przedmiotow, struktur spotecznych czy przemian
rzeczywistosci. Takie tgczenie rozmaitych tresci ma ten walor, ze wychodzi
poza utarte schematy myslenia i wiedzy oraz ma umozliwia¢ uchwycenie
i zrozumienie dynamiki zachowan spotecznych. Cel jest wiec zasadniczo ten
sam, co dotychczas w naukach spotecznych, jednakze srodki sg inne — od-
rzuca sie bowiem instrumentarium zgromadzone do tej pory przez nauki
spoteczne i zastepuje sie je metodamiianalogiami, ktére maja swoje zrédto
w naukach biologicznych i nowych technologiach.

Warto podkresli¢, ze nazewnictwo poszczegdlnych trenddow charakteryzuje
sie metaforycznoscig. Takie okreslenia, jak ,miekka wtadza”, ,,muskularny
liberalizm”, ,nagie gatezie” czy ,proletariacki dryf” trudno jednoznacznie
odczytac. Dochodzg do tego neologizmy takie jak: ,slaktywizm”, ,filoantro-
pokapitalizm”, ,protirement”, ,deklinologia” czy ,infomania”. Majg one wy-
razac jakie$ nowe tresci czy idee, wymagajgce zupetnie nowych nazw.

Trzeba dodac, ze w zakonczeniu wprowadzenia do swojej publikacji Harkin
przywotuje Georga Hegla, niemieckiego filozofa, ktéry stworzyt prawdopo-
dobnie ostatni wielki system filozoficzny, obejmujgcy wszystkie dyscypliny
filozoficzne, od metafizyki po estetyke. Harkin z nieskrywanym uznaniem
zauwaza, ze idealizm Hegla opierat sie na zatozeniu, iz sposéb myslenia
o $wiecie jest rownie wazny, a moze nawet wazniejszy niz Swiat samych rze-
czy i zjawisk. ,To idee tworzg rzeczy i zjawiska i pozwalajg nadac¢ ksztatt
Swiatu, w ktérym zyjemy” (Harkin 2010, 23). Whrew temu, co sgdzg krytycy
wielkich idei, nie jesteSmy w stanie ich sie pozbyc¢ i chociaz bywajg odrzu-
cane, wracajg w innej postaci.
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Czymze wiecjest trend w ujeciu Harkina? Mozna odnie$¢ wrazenie, ze stowo
to ma w sobie kilka znaczert nadbudowanych jedno nad drugim. W najbar-
dziej podstawowym sensie trend to po prostu koncepcja opisujgca jakies
konkretne zjawisko czy zachowanie ludzkie. Zrédtem trendu w sensie kon-
cepcyjnym moze by¢ przeniesienie jakiegos ujecia z jednej dziedziny wiedzy,
do innej — na przykfad teoria sieci Manuela Castellsa miata poczatkowo cha-
rakter $cisle naukowo-informatyczny, zostata jednak zaadoptowana do po-
trzeb nauk spotecznych. Na tym sensie pojawiajg sie nowe, wzbogacone
o coraz bardziej abstrakcyjne i naukowe konteksty. Ich najwyzszym pietrem
—jeslimozna uzyc takiej metafory —bedzie poziom idei, czyli ogdlnych pojeg,
uje¢ i koncepcji, ktoére lezg u podstaw wzorcéw myslenia o rzeczywistosci
w jej przerdznych aspektach, zardwno w jej warstwie poznawczo-opisowej,
jak i aksjologiczne;j.

Przywotajmy jeszcze inne ujecie. W Punkcie przetomowym Malcolm Glad-
well rowniez operuje ujeciem kojarzagcym trendy z ideami. Autor ttumaczy
je nastepujaco:

Koncepcja sprowadza sie do tego, ze aby zrozumiec takie zjawiska, jak nowe
trendy w modzie, opadanie i podnoszenie sie fali przestepstw, wzrost liczby pa-
lgcych wsrod nastolatkow, fenomen potegi przekazu ustnego, nazywanego po-
tocznie poczty pantoflowa, przeistoczenie sie nieznanej ksigzki w rozchwyty-
wany bestseller oraz wiele innych zagadkowych zmian w naszym codziennym
zyciu, nalezy je uznac za epidemie. Idee, produkty, wiadomosci i zachowania roz-
przestrzeniajg sie bowiem tak samo jak wirusy (Gladwell 2009, 13).

Mysle, ze nie bedzie naduzyciem, jesli trendy wedtug tego ujecia utozsamie
nie tylko z trendami w modzie, ale ze zjawiskami ujetymi jako idee, pro-
dukty, zachowania, wiadomosci i tak dalej. Dlaczego? Przede wszystkim dla-
tego, ze koncepcja Gladwella ttumaczy mechanizm wznoszenia sie pewnych
trenddéw i ich opadania. Zgodnie z nig, trend charakteryzuje sie trzema na-
stepujgcymi cechami: po pierwsze, jest zachowaniem — metaforycznie mo-
wigc — zarazliwym. Upowszechnia sie ono niczym wirus, przenoszac sie
z jednostki na jednostke. Po drugie, ma taki charakter, przy ktorym nie-
wielka zmiana jego intensywnosci czy powszechnosci wywotuje potezny
efekt. Trzecig jego cechg jest szybkos¢ zmian — nowe zachowania nie nara-
stajg stopniowo i powoli, nie utrwalajg sie w ten sam sposob, lecz majg cha-
rakter skokowy. Po przekroczeniu tytutowego punktu przetomowego
zmiana objawia sie w sposdb gwattowny i nieproporcjonalny do czynnika,
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ktéry bezposrednio jg wywotat. Przemiana nastepuje w pewnym, krytycz-
nym momencie. Ta trzecia cecha tgczy sie z poprzednimi (Gladwell 2009,
13-15).

Warto tez podkresli¢, ze taka charakterystyka trendow sama wykorzystuje
te ich ceche, o ktorej wspominat Harkin — wspodtczesnie w nauce, w szcze-
gblnosci w naukach spofecznych czesto wykorzystuje sie osiggniecia innych
dyscyplin naukowych (np. podobieristwa czerpane z epidemiologii). W grun-
cie rzeczy pewne zasady filozoficzne, na ktdrych oparta jest koncepcja Har-
kina, byty znane wczesniej—na przyktad prawo przechodzenia zmian iloscio-
wych w jakosciowe jest jedng z zasad filozofii Hegla czy Karola Marksa.

6. Trend jako interpretacja

Koncepcja przedmiotu w filozofii jest zagadnieniem zywo dyskutowanym od
najdawniejszych czaséw, a szczegdlnym obszarem tej dyskusji jest ontolo-
gia. Nie wchodzgc w ztozonos¢ tej problematyki warto jedynie zaznaczyé, ze
Kazimierz Twardowski zaproponowat ujecie, w ktérym kazdemu przedsta-
wieniu, czyli kazdej tresci wyobrazonej czy nawet pomyslanej, odpowiada
jakis przedmiot (Twardowski 1966, 17—24). Stad tez, z punktu widzenia on-
tycznej struktury rzeczywistosci, kazdemu pojeciu odpowiada jakis przed-
miot. Przedmioty te mozna pogrupowac w rézne kategorie ontyczne. Ja-
kiego rodzaju przedmiotem bytby zatem trend?

Whtasnosci kazdego przedmiotu mozna podzieli¢ na trzy grupy: egzysten-
cjalne, czyli okreslajgce sposdb jego istnienia; formalne, okreslajgce jego bu-
dowe; oraz materialne, obejmujgce jego tres¢ (Jadacki 2002, 90). Charakte-
rystyke egzystencjalng w tym wypadku mozna pomingé. W przypadku cha-
rakterystyki formalnej trzeba zauwazy¢, ze trudno twierdzi¢ o trendzie, ze
jest rzeczg, wtasnoscig, stosunkiem, zbiorem, stanem rzeczy, czynnoscig czy
zdarzeniem, niezaleznie od wczes$niej przytoczonych tutaj réznych znaczen
nadawanych temu terminowi. Na tej podstawie nalezy uznaé¢, ze trend jest
interpretacja. W zaleznosci od sposobu rozumienia tego terminu, zasieg czy
tez zakres tej interpretacji moze by¢ rézny. Odmienne tez sg konstrukcje
myslowe, ktore taczg sie z tymi interpretacjami. Trzeba rozstrzygnac, czy sg
to tylko konstatacje, modele, czy tez koncepcje lub nawet teorie o wyraznej
strukturze pojeciowej, ttumaczgce kompleksowo interesujgcy nas obszar
rzeczywistosci.
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Takie ujecie trendu wyjasnia tez metafory wykorzystywane przez badaczy
do nazywania ich konkretnych postaci. Metafora ma bowiem oddawac
pewne podobienstwo, uchwytywane przez badacza-analityka pod jakims
wzgledem, przy uzyciu wybranej przez niego perspektywy. Ma ono przy tym
czesto niewyrazny i trudno wystawialny charakter. Nadto ujecia te mogg byc¢
oparte na waskich podstawach, bazujgc niejednokrotnie na powierzchow-
nych podobienstwach. To dodatkowo sktania do wniosku, ze trendy sg in-
terpretacjami rzeczywistosci.

7. Podsumowanie

Reasumujgc analizy o sposobach pojmowania ,trendu” przez przywotanych
badaczy, trzeba zauwazy¢, ze sens nadawany temu terminowi posiada kilka
wspolnych cech. Pierwszg z nich jest blisko$¢ znaczeniowa do terminu
,moda”. Trendy sg nierzadko trendami w modzie, pojmowanej jednak sze-
roko — to nie tylko rozne style ubierania sie, ktérych popularnos¢ zmienia
sie w kolejnych sezonach, lecz takze style meblowania, zdobienia czy nawet
produkowania przedmiotéw powszechnego uzytku.

Drugg cechg trenddw jest ich charakter spoteczny — tak jak moda ma uwa-
runkowania spoteczne, tak tez trendy to pewne powszechne zachowania.
Ta cecha jest posrednio zawarta w cesze poprzedniej, jednak zastuguje ona
na wyréznienie.

Trzecig cechg trendow jest ich zmiennos$¢ i gwattownosé. Trendy to zmiany,
ktére pojawiajg sie na ogdt nagle, chociaz czasem dajg sie zauwazyc juz
wczesniej. Zmiany te obejmuja cate spektrum zjawisk —i jest to ich czwarta
cecha. Zjawiska te to wfasnosci przedmiotow, ich wyglad i design, zachowa-
nia ludzi, wykorzystywane przez nich portale, technologie i tak dalej. Odno-
sze przy tym wrazenie, iz wtasnie dlatego, ze trendy obejmujg niezbyt pre-
cyzyjnie okreslony zbidr przedmiotow (maja wiec niejasng denotacje), czyni
to je tak trudno uchwytnymi.

Pigta cecha odnosi sie do sposobu nazywania trendow. Otéz stownictwo wy-
korzystywane do okreslenia cech poszczegdlnych z nich charakteryzuje sie
swoistg metaforycznoscig, obrazowoscig i skrotowoscig. Niejedno-krotnie
w samej nazwie trendu chodzi o podkreslenie takich cech, ktore mozna
uznac za istotne. Uzywanie metafor ma swoje ograniczenia. Z jednej strony,
trafne i obrazowe pordwnania pozwalajg nazwac¢ to, co bywa trudno
uchwytne; z drugiej strony, metafory nie sg zbyt wygodnym narzedziem do
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przeprowadzania réznego rodzaju analiz, a w tych o charakterze naukowym
(z uwagi na metodologiczng zasade precyzji, $cistosci i jednoznacznosci wy-
powiedzi) sg wrecz niepozadane. Nalezy przy tym podkresli¢, ze nazewnic-
two jest tutaj bardzo wazne. Od sposobu ujecia trendéw, od ich nazwania
zalezy to, jak sg postrzegane. Uzycie okreSlonej siatki pojeciowej ksztattuje
bowiem sposdb postrzegania zjawisk, ich opisywania i rozumienia.

Powyzsze kwestie sg wyraznie widoczne wtedy, gdy wprowadzamy pocho-
dzgce od ,trendu” okreslenie ,megatrendu” (,megatrendéw”, ,mega-
trendu”, ,mega trend”). Przedrostek ,mega-" sugeruje zwielokrotnienie
miary jakiejs jednostki, np. w informatyce ,megabajt”. Jednak w przypadku
megatrendu nie mamy do czynienia z jednostkami fizycznymi i mierzalnymi,
lecz trendami, ktorych sens, jak staratem sie pokazad, jest niezbyt precy-
zyjny. Megatrend miatby by¢ trendem trenddw, a wiec jakas stata tendencja
0 bardzo szerokim charakterze. Mozna z niej wywiesc jakies inne trendy. Na
przyktad autorzy publikacji Cities of the Future, w kontek$cie megatrendéw
w obszarze urbanistyki wielkich miast, okreslajg megatrend jako ,cos, co
wptywa na wiekszos$¢ obszarow zycia indywidualnego, publicznego czy go-
spodarczego” (Cities of..., 2005, 2). Podobnie w innych publikacjach okresla
sie je jako ,pofgczone ze sobg tendencje, ktore majg wptyw na spoteczen-
stwa, kulture i gospodarke w skali catego globu” (Oto 6 megatrenddw...
2015) czy tez jako zmiane spoteczng, polityczng lub technologiczng, wywie-
rajgcg przez pewien czas wptyw na wszystkie dziedziny zycia (Five Mega-
trends... 2016, 1) . W tych znaczeniach ,mega-trend” zbliza sie do takich
pojec¢ jak ,zmiana spoteczna”, czy ,proces spoteczny”, stajgc sie dla nich
nowa i atrakcyjng alternatywa pojeciowa.

Megatrend jednakze od strony pojeciowej nie moze bazowac na pierwszym
z przytoczonych znaczen trendu, czyli jako mody czy tendencji w modzie.
Trend podniesiony niejako do potegi, stajagc sie megatrendem, ujawnia
swoje zrodtowe zakorzenienie spoteczne — nie jest niewiele znaczgcym,
chwilowym zachowaniem, lecz pewnym procesem spotecznym, ktory wy-
wiera wptyw na wiele aspektow zycia cztowieka i jego Srodowisko. Jego zro-
dtem sg nowe idee. Jak sie wydaje, to tez wyraznie wskazuje, dlaczego filo-
zofowie mogg i powinni sie zajmowac trendami. Po pierwsze, trendy ujmo-
wane jako interpretacje powstajg na styku réznych dyscyplin wiedzy. Ich ba-
danie ma charakter interdyscyplinarny. Po drugie, trendy wyrazajg nowe
idee. Po trzecie, metodologia trendwatchingu tgczy w sobie metody z roz-
nych dziedzin wiedzy. Jedng z jej wyraznych sktadowych jest intuicyjnosc.
| po czwarte, trendy zalezg od interpretacji rzeczywistosci. W kazdym z tych
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przypadkow filozofia uprawiana akademicko posiada wypracowane narze-
dzia analityczne, ktére w kontekscie badan nad trendami znalez¢ moga
nowe, intersujgce, zastosowanie.

Na koniec warto podkreslic, ze trend jest interpretacjg. Dlatego metodolo-
gia wykorzystywana do uchwycenia trendow wymaga interdyscyplinarnego
i otwartego podejscia. Zauwazyta to miedzy innymi Hatalska, ktora pisze:
,Diagnozowanie trendow, zwtaszcza jesli wykorzystuje sie metode signals
based forecasting, podobne jest bowiem do jej dziatania — rozrzucone, po-
zornie chaotyczne sygnaty zmian, ktére widoczne sg w otaczajgcej nas rze-
czywistosci juz dzis, w wyniku analiz uktadajg sie w wyrazny trend” (Hatalska
2017, 5). Metodologie te istotnie wzbogaci¢ mogg narzedzia wypracowane
w ramach heurystyki filozoficznej.
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IX.

MORFOLOGIA TRENDU
Postrzeganie trenddéw w filozoficznej refleksji nad
historig

Piotr Wasyluk

1. Wprowadzenie

Swiat cztowieka to niezwykle skomplikowana, ale plastyczna struktura, ob-
darzona zdolnoscig dostosowywania sie do nieustannie zmieniajacego sie
srodowiska. To ,miejsce przeciecia”, przestrzen, w ktorej krzyzujg sie roz-
maite dyskursy, idee, dziatania oraz wartosci, stajgce sie punktami odniesie-
nia dla relacji miedzy ludzmi, ale réwniez miedzy ludzmi i $wiatem. Swiat
cztowieka jest dynamicznym systemem, podlegajgcym nieustannym zmia-
nom, polegajgcym, miedzy innymi, na nieustannej transformacji wzorow
myslenia i dziatania. Stanowi uniwersum, ktére wypetniajg zjawiska o réznej
intensywnosci, rytmie i czestotliwosci. Dlatego wspdlnoty ludzkie wymagaja
nieustannej redefinicji konstytuujgcych je zatozen. Dokonywane w sposéb
Swiadomy, a niekiedy nie do korca uswiadomiony, zmiany pryncypiéw de-
cydujg o kierunku rozwoju ludzi, spoteczenstw, a niekiedy catej kultury. Zro-
zumienie dynamiki rzeczywistosci staje sie tym samym istotnym wyzwaniem
dla analitykow rzeczywistosci ludzkiej. Badanie rytmdéw przeobrazen spo-
tecznych i kulturowych moze dostarczy¢ catosciowego wyobrazenia o cy-
klicznych transformacjach rzeczywistosci. Mogg one stac sie podstawg dtu-
goterminowych uogdlniert dotyczacych potencjalnych przeobrazen ludz-
kiego Swiata. Wartosci i normy obecne w przestrzeni cztowieka uktadajg sie
we wzory i schematy, ktore mozna potraktowac jak szablony, pozwalajace
wartosciowac sposoby funkcjonowania spoteczenstw. Jednym ze sposobow
zrozumienia rzeczywistosci jest poszukiwanie okreslonych prawidtowosci,
ktére opisujg dynamike przeksztatcen. Prawidtowosci te okresla sie niekiedy
mianem trenddw.

Pojecie trendu oznacza tendencje, trajektorie zmian lub kierunkowy ruch
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jakiegos zjawiska. Wskazuje na to pochodzenie pojecia ,trend”, ktore ozna-
cza ,obrot”, ,zwrot”. Trend jest procesem, dzieki ktéremu dochodzi do
zmiany okreslonej sfery rzeczywistosci lub przemiany catego systemu.
Trendy stanowig integralny element procesow spotecznych i kulturowych,
sg mechanizmami, ktére generujg okreslone prawidtowosci. Stanowig ma-
tryce, dzieki ktorej mozliwy jest opis dynamiki rzeczywistosci. Najogdlniej
mozna powiedzie¢, ze trend jest procesem zmiany, ktéry nastepuje
w wyniku pojawienia sie i rozwoju okreslonego zjawiska, idei lub wartosci.
O powstaniu trendu mozna mowic, kiedy pojedyncze zdarzenia i zjawiska
uktadajg sie w serie, tworzgc nowa strukture, ktéra wkracza w dotychcza-
sowy porzgdek rzeczy i prowadzi do jego stopniowej zmiany.

Pojawienie sie trendu wigze sie ze zmiang w sposobie myslenia i dziatania,
a niekiedy z transformacja sposobu uporzadkowania okreslonej struktury
organizacyjnej. Definiowanie trendu jako zwrotu moze réwniez wskazywac,
ze jego pojawienie sie okresla jakosciowg roznice miedzy tym, co byto i tym,
co jest lub bedzie. Trend opisuje dynamike pojawiania i rozprzestrzeniania
sie tego, co nowe. Jest zmiang, ktora zwiastuje nowosc¢. Niezaleznie od tego,
czy chodzi o nowe idee, technologie czy wartosci, trend jest opisem trans-
formacji, ktéra przeksztatca dotychczasowy sposéb patrzenia na okreslone
fenomeny lub zdarzenia.

Do powstania trendu przyczynia sie szereg zjawisk, ktére w ostatecznym
rozrachunku powodujg, ze jakas nowa idea lub wartos¢ zaczynajg oddziaty-
wac na okreslong liczbe ludzi. W opinii Henrika Vejlgaarda, trend to unika-
towy i intrygujacy proces zmiany, ktéremu ulega dominujgcy odsetek okre-
slonej populacji (Veilgaard 2008, 17). Pojawieniu sie trendu towarzyszy cze-
sto wyobrazenie, ze okreslone zjawisko, idea lub warto$¢ majg decydujacy
wptyw na przeksztatcenia w réznych sferach rzeczywistosci. Patrzenie na
rzeczywistos$¢ przez pryzmat trendéw nalezy wiec do refleksji systemowej
i wymaga uswiadomienia sobie, ze kazde zjawisko jest czescig catosciowej
i niezwykle ztozonej struktury. Miesci sie zatem w kategoriach wielkich nar-
racji, ktérych aspiracjg jest myslenie w kategoriach globalnych projektow,
powodujgcych zmiany o uniwersalnym zasiegu i skali. Tym samym pojawie-
nie sie trendu nalezy rozumiec jako zwyciestwo ogdélnosci nad pojedynczo-
$cia.

Warto réwniez pamietac, ze myslenie w kategoriach trendéw nalezy do my-
Slenia opcjami, mozliwymi scenariuszami. Trendy nie s3 prawami absolut-
nymi, ale posiadajg charakter warunkowy. Jak stusznie zauwazyt Karl Popper
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Ltrendy, w przeciwienstwie do praw, nie mogg w ogdlnosci stanowic¢ pod-
stawy przewidywan naukowych” (Popper 1999, 120). Analiza zjawisk z per-
spektywy trendow ma charakter subiektywny, poniewaz dobor kryteriow
oceny zjawisk i procesow jest arbitralny i zalezy czesto od wartosci, ktore
zostaty uznane za istotne. Okreslanie wzorcéw i prawidtowosci polega na
wyznaczeniu momentéw uznanych za kluczowe dla dokonywanych struktu-
ralizacji rzeczywistosci. Nalezy wiec przyjac, ze kazda proba uporzadkowania
proceséw zachodzgcych w swiecie uwiktana jest w kontekst aksjologiczny.

Henrik Vejlgaard uwaza, ze zadaniem socjologii trendow jest badanie tren-
dow przysztych. Podkresla tym samym, ze ich analiza posiada przede wszyst-
kim wymiar prospektywny. ,Dla socjologa trendéw — pisze — trend nie jest
czyms, co wydarzyto sie w przesztosci; to raczej przewidywanie, antycypacja
czegos, co dopiero sie zdarzy w pewien okreslony sposéb i co zostanie za-
akceptowane przez statystycznego cztowieka” (Veilgaard 2008, 25). Analiza
trenddéw jest dla niego prognozowaniem, a wiec jednoznacznym przekra-
czaniem granic doswiadczenia w strone tego, co nie do konca znane, tego,
co jeszcze nie zaistniato.

Sadze, ze opinia Vejlgaarda jest znacznym uproszczeniem. Okreslenie cza-
sowej cezury w badaniu trenddéw, faworyzujacej tendencje majace sie do-
piero pojawic¢, ostabia metodologiczny potencjat analizy trendow, przez co
ogranicza w sposob zasadniczy mozliwo$¢ zrozumienia samego zjawiska
(zwtaszcza jesli chodzi o jego geneze czy fazy rozwoju). Jest czyms$ oczywi-
stym, ze trendy nie sg zjawiskami temporalnie izolowanymi. Mozna zgodzic¢
sie z autorem Anatomii trendu, kiedy pisze, ze badanie trendéw to przede
wszystkim analiza przysztosci, antycypacja. Nalezy jednak dodag, ze nie be-
dzie ono kompletne, jesli nie uwzgledni sie perspektywy historycznej po-
wstawania trendu. Jesli przedmiotem poznania czynimy konkretne procesy
rozwojowe, wiedza o tym, jak przebiegaty w przesztosci jest pomocna, a nie-
kiedy nawet niezbedna, do wyznaczania ich przysztego przebiegu. ,To
w przesztosci — jak zauwazyt Jacques Maritain — nalezy szukac korzeni oraz
pierwotnej sity kietkowania idei, ktore obecnie rzgdzag swiatem” (Maritain
2005, 31). Oznacza to, ze trendy mozna, a nawet trzeba analizowac z per-
spektywy historycznej. Nie pojawiajg sie one nagle, ale majg swoje zrddto
w wydarzeniach, ktére je poprzedzaty. Wtgczenie do analizy trendéw per-
spektywy historycznej pozwala uchwyci¢ nie tylko anatomie trendu, ale
moze by¢ pomocne w tworzeniu scenariuszy przysztego rozwoju. Hiszpanski
filozof José Ortega y Gasset pisat: , kiedy odtwarzajgc za posrednictwem hi-
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storii przesztos¢, odkrywamy, iz kazda nowa epoka czy etap wynika z po-
przedniego w imie pewnej logiki, czyli ze — innymi stowy — po kazdej formie
zycia nastepuje inna, ktora nie jest formg dowolng, lecz wtasnie przez owa
poprzednig predeterminowana, oznacza to, ze w pewnej mierze mozliwa
bedzie takze sytuacja odwrotna, a zatem, ze zyjagc w pewnej epoce mozna
bedzie odgadngd gtéwne zarysy najblizszej przysztosci, czyli ze na serio moz-
liwe jest proroctwo” (Ortegay Gasset 1993, 123). Innymi stowy, trudno nam
bedzie zrozumiec¢ okreslony etap rozwoju, jesli nie zrozumiemy okresu,
ktéry go poprzedzat. To od sposobu opisu przesztosci zalezy, jaki obraz przy-
sztosci kreujemy.

2. Historyczny aspekt istnienia cztowieka i trendéw

Cztowiek jest bytem gteboko historycznym, zanurzonym w historycznej
zmiennosci i roznorodnosci. Historycznosc cztowieka wptywa na pojawienie
sie Swiadomosci historycznej, ktorej nie nalezy sprowadza¢ wytgcznie do
wiedzy historycznej, a wiec mozliwej do zweryfikowana opinii jednostek
i grup o wydarzeniach z przesztosci. Swiadomo$é¢ historyczna nalezy pojmo-
wac szerzej. Jest ona ,samowiedzg historyczng”, uksztattowanym przez re-
alne procesy historyczne mysleniem o historii, rekonstruowaniem jej oraz
probg zrozumienia tego, co sie zdarzyto w przesztosci. Jest ona rownocze-
$nie swiadomoscig wptywu, jaki to, co sie wydarzyto wywiera na terazniej-
sz0é¢. Swiadomosé historyczna jest wiec medium, ktére zakorzenia czto-
wieka we wspdtczesnosci.

Myslenie historyczne nie polega na umieszczaniu pojedynczych zdarzen
w diachronicznym ciggu nastepstw, a poznawanie historii nie jest tylko
umiejetnoscig ustalania sekwencji zdarzen w okreslonym porzadku chrono-
logicznym i poszukiwaniem miedzy nimi zwigzkéw przyczynowych (Marrou
2011, 172). W mysleniu o przesztosci chodzi wiec o cos wiecej. Historia jest
wiedzg o przesztosci cztowieka, przesztosci, ktdra musi by¢ zrozumiata. My-
Sleniu historycznemu powinno towarzyszy¢ dazenie do wyobrazenia sobie
catosci historii oraz miejsca, jakie w procesie historycznym zajmuje czto-
wiek. W wymiarze antropologicznym, poznanie historyczne powinno stano-
wi¢ préobe uchwyceniem ogdlnych struktur ludzkiego zycia, odnalezienia
punktow odniesienia, zakorzenienia cztowieka w Swiecie.

Proby stworzenia catosciowego obrazu historii oraz traktowanie ciggu wy-
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darzen historycznych jako elementdw sensownego procesu towarzyszg filo-
zoficznemu mysleniu o historii. Zadaniem filozofii dziejéw nie jest rozwaza-
nie poszczegodlnych wydarzen, ale namyst nad historyczng catoscia, ktora,
dla odréznienia od przedmiotu refleksji zawodowych historykéw, okresla sie
mianem dziejéw lub dziejowoscia.

Zadaniem filozofii dziejow jest ustalenie sensu historii, ktéry nalezy utozsa-
mia¢ z wartoscig scalajgca i uniwersalizujgca proces historyczny. Filozofia
dziejow nie dazy do opisu pojedynczych i niepowtarzalnych faktéw, ale do
odkrywania i opisu etapow zycia i kultury cztowieka. Wglad w strukture ca-
tosci dziejow, proba uchwycenia okreslonego wzoru zmiennosci historycz-
nej oraz dazenie do opisu wszystkich elementdw dziatajgcych w nieprzerwa-
nym ciggu wydarzen historycznych wymagajg oglgdu swoistego dla filozofii.
Filozofia dziejow jest refleksjg podejmujgcg sie odtworzenia sensu historii,
ukazania jej wewnetrznej spojnosci oraz zasad, ktére harmonizujg catos¢
procesu dziejowego. Dostarcza ona catosciowego pogladu na ludzka histo-
rie. Wyjasnia wydarzenia, zjawiska, sity oraz mechanizmy historyczne w ra-
mach ogolnego wyobrazenia jej przebiegu. Parafrazujgc stowa Maxa Sche-
lera, mozna powiedzie¢, ze jej przeznaczeniem jest reintegracja wielosci
i roznorodnosci historycznej (Scheler 1987, 277-278).

Historia jako catos¢ staje sie punktem odniesienia dla poszczegdlnych zda-
rzen i dziatan cztowieka. Wartosc refleksji dziejowej mierzy sie zasiegiem
uogdlnien formutowanych na temat rzeczywistosci historycznej. Zdaniem
Ferdynanda Braudela, , kazde badanie szczegétowe powinno stanowic frag-
ment wielkiej konstrukcji loséw spoteczenstw, ustrojéw gospodarczych, cy-
wilizacji i ludzkosci” (Braudel 1999, 16). W filozoficznym namysle nad dzie-
jami dominuje przekonanie, ze historia nie moze zosta¢ sprowadzona do
wydarzeniowosci i jednorazowosci. Filozofia dziejéw jest mysSleniem cato-
Sciowym i systemowym iposiada narzedzia, ktére umozliwiajg jej spojrzenie
catosciowe, systemowe i strukturalne. To ona opisuje architekture dziejow
cztowieka oraz dostarcza wyobrazenia o dziejach i miejscu, ktére zajmuje w
nich cztowiek. Istotg filozoficznego namystu nad historig jest poszukiwanie
zasady, ktéra czyni historie sensowng. W dokumentach dotyczacych prze-
sztosci oraz w mysleniu, ktére przesztosc te rekonstruuje, filozof dziejow nie
dostrzega wytgcznie danych historycznych. Odkrywa geometrie historii,
okreslony schemat, ktéry pomaga porzgdkowaé poszczegdlne wydarzenia
w spojny obraz. Dla filozofa dziejéw historia posiada konkretng strukture.

Filozofia dziejéw spetnia wszelkie warunki, by traktowac jg jako refleksje nad
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prawidtowosciami rozwoju historycznego. Interesujg j3: dynamika zycia
ludzkiego, spdjnosc rozwoju historycznego, trwatos¢ zachodzgcych zmian,
ale rowniez historyczne przeksztatcenia sposobdéw i form zycia spotecznosci
ludzkich. W tym znaczeniu historiozofia jawi sie jako refleksja dotyczgca kul-
tury i jej historycznych przeksztatcen, ktére nastepujg w sposob wzglednie
regularny. Filozofia dziejow tworzy generalne teoretyczne ramy dla opisu
tych regularnosci. Przedmiot jej zainteresowania stanowig prady ideowe,
wartosci i tendencje, a wiec uniwersalia, ktore tworzg generalny kontekst
dla dziatan indywidualnych i zbiorowych. Nastepstwo epok, kierunki oraz
kolejno$¢ przemian historycznych postrzegane sg przez filozofie dziejow
jako zjawiska regularne lub wzglednie regularne. Historia, jak zwracat uwage
Pitirim Sorokin, powtarza sie i nie powtarza sie jednoczesnie (Sorokin 2006,
676).

3. Proces historyczny i wartosci

Koncentrujac sie na opisie tendencji dziejowych, podkreslajgc immanentng
dynamike procesu historycznego, ktorej efektem sg stany jakosciowo od-
mienne, a w koncu dokonujgc oceny catosci historycznej, filozofia dziejow
wchodzi w Scistg relacje z aksjologia. Myslenie o historii, ktorego efektem sg
uogdlnienia dotyczace jej przebiegu stanowig probe skonstruowania obrazu
dziejow, w ktorym poszczegdlne wydarzenia ksztattowane sg przez warto-
$ci. W pojeciu sensu historii, ktorego ustalenie stanowi istote dociekan hi-
storiozoficznych, kryje sie proba dokonania osgdu historii, proba odrdznie-
nia zjawisk waznych od mniej waznych i niewaznych. Myslenie o dziejach
i interpretacja wartosci to relacja polegajgca na wzajemnym oddziatywaniu
i przenikaniu sie. To ona okresla ksztatt filozoficznej refleksji nad historig
oraz wyznacza kierunki filozoficznych rozwazan nad sensem dziejow i miej-
scem cztowieka w procesie historycznym. Historia toczy sie w przestrzeni
wartosci, a jej rozwdj to ich nieustanna wymiana.

Poszczegdlne etapy rozwoju historii ujawniajg okreslone napiecie aksjolo-
giczne, ktére wyraza sie wielosScig istniejgcych w dziejach etoséw lub idea-
téw etycznych. Idee i wartosci tworzg podstawe swoistosci okreslonych sta-
didw dziejow. To one sg w filozoficznej refleksji nad historig podstawg se-
lekcji i interpretacji materiatu historycznego, to réwniez im przypisuje sie tu
kluczowe znaczenie dla interpretacji catego procesu dziejowego oraz dzia-
tan cztowieka, jako podmiotu dziejow. Podziaty historii na okresy, stadia czy
etapy pozwala ocenia¢ wydarzenia z okreslonej perspektywy, odrézniac to,

154



co istotne od tego, co nieistotne. Sprzyja to nie tylko zrozumieniu przeszto-
sci, ale takze odkryciu motywoéw dziatan cztowieka jako twércy historii.

Struktura historii jest odzwierciedleniem wartosci, ktére przypisuje sie po-
szczegbdlnym wydarzeniom historycznym, a nawet catym epokom. Na tej
podstawie te same okresy historyczne mogg podlegac réznym ocenom. Po-
dziat historii na epoki jest doskonatym przyktadem wttaczania historii
w okreslong strukture aksjologiczng, ktéra determinuje konkretng hierar-
chie wartosci. Wedtug Zdzistawa J. Czarneckiego, kazda periodyzacja polega
na ,ustaleniu innego porzadku historycznego niz wytgcznie amorficzna w
swojej ciggtosci zasada chronologiczna; na wyrdznieniu w bezstrukturalnym
continuum czasowym istotnych momentow nadajgcych szczegdlne znacze-
nie wyodrebnianym za ich posrednictwem fazom procesu dziejowego”.
(Czarnecki 1992, 28-29). Ocena poszczegdlnych epok historycznych, wska-
zywanie ich granic, okreslanie kierunku zachodzacych przemian, kreslenie
mozliwych wizji przysztosci, a niekiedy korica rozwoju historycznego poka-
zuje, ze niemozliwe jest odseparowanie namystu nad historig od refleksji
nad wartosciami. Przyjmowany przez badacza historii system wartosci okre-
Sla sposob kategoryzacji materiatu historycznego, wyznacza réwniez spo-
soby hierarchizacji poszczegdlnych wydarzen oraz pozwala wskazac ich ge-
neralng tendencje rozwojowa. W opinii Edwarda H. Carra ,,wystarczy zbadac
system wartos$ci, dominujgcy w jakims okresie lub w jakims$ panstwie, by
zdac sobie sprawe z tego, jak bardzo ksztattowane sg one przez zachodzace
wydarzenia. [...] Gdy staramy sie poznawac fakty, pytania, jakie zadajemy,
a zatem i odpowiedzi, jakie uzyskujemy, uzaleznione sg od naszego systemu
wartosci. Nasz obraz faktow naszego otoczenia jest ksztattowany przez na-
sze wartosci, na przyktad przez kategorie, przez ktére docieramy do faktow”
(Carr 1999, 161-162).

Filozoficzny namyst nad historig prowadzi do przekonania, ze istnieje we-
wnetrzna jej struktura, ktérg odzwierciedla podziat dziejow na epoki. Epoki,
czyli wyodrebnione etapy rozwoju historycznego stanowig wyrdzniong
czes¢ historii. Kawatkuja proces historyczny na czesci i wytaniaja sie jako ca-
tosci. Catosci te przenika okreslona zasada, wewnetrzny wzor lub idea, ktérg
nalezy traktowac jako o$ wyrdznionego okresu. Przenika ona oraz nadaje
uniwersalne znaczenie wyodrebnionemu fragmentowi historii. Porzadkuje i
nadaje spdjnos¢ wydarzeniom oraz wyznacza kierunki dziatani aktoréw hi-
storii. Stanowi rdzen procesu historycznego. Podziat historii na poszcze-
gblne epoki, ktére za J. Maritainem, mozna okresli¢c mianem klimatow lub
konstelacji historycznych, przypomina tworzenie modeli. Wyrazajg sie one
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[epoki — przyp. aut.] jako inteligibilne struktury, ktére w sposdb wzglednie
precyzyjny opisujg dominujace w okreslonym czasie wtasciwosci zycia jed-
nostek i zbiorowosci ludzkich (Maritain 1993, 163).

W filozoficznej refleksji nad historig proces dziejowy jest postrzegany jako
niekonczaca sie fluktuacja lub nastepstwo odrebnych catosci kulturowych,
ktére nastepujgc po sobie oraz stopniowo wyczerpujgc swoje mozliwosci
rozwojowe stanowig istotne elementy continuum historycznego. Poszcze-
gblne etapy rozwoju historycznego konstytuuja sie, kiedy okreslone warto-
$ci, idee czy sposoby zachowania zaczynajg dominowac, przenikajgc rozma-
ite sfery rzeczywistosci, kiedy pojawia sie okreslona tendencja, ktéra zdolna
jest wywotac¢ zmiane w roznych sferach zycia ludzkiego. Tendencja ta, okre-
Slana niekiedy historyczng mutacjg (Chaunu 1989, 17), moze zostaé na-
zwana trendem historycznym.

Postrzeganie historii przez pryzmat trendéw lub tendencji stanowi przyktad
przekraczania chronologii historycznej. Zerwania czasu historycznego, $wia-
domos¢ przekraczania dotychczasowego porzadku oraz zwiastuny innych
czasow stanowig rownie istotng tres¢ rozwazan historiozoficznych, jak re-
fleksja nad sensem historii. Dla filozofa dziejow przemijalnosc¢ kultur okazuje
sie czesto, jak w historiozofii Hegla, o wiele bardziej interesujgca niz ich
trwanie (Hegel 1958, 335). Trend historyczny moze by¢ postrzegany jako
zniesienie, przezwyciezenie lub zerwanie ciggtosci czasu historycznego. Do-
strzegajgc w dziejach regularnosci, ktére czynig rozwdj dziejéw wzglednie
przewidywalnym, filozofowie dziejow odkrywajg i opisujg symptomy naro-
dzin nowych trenddéw i tendencji. Historyczne nastepstwo rozmaitych struk-
tur zycia spotecznego, przeswiadczenie o odrebnosci nastepujgcych po so-
bie etapdw rozwoju historycznego, zaczyna sie zazwyczaj od swiadomosci
nagtego zerwania lub stopniowego przezwyciezania ciggtosci czasu histo-
rycznego. Przekonaniu o nieuchronnej przemijalnosci kazdego porzadku to-
warzyszy Swiadomos¢ przejsc historycznych, ktére postrzegane sg jako row-
noczesne wyczerpywanie sie starego porzadku i pojawianie sie symptomow
nowego tadu.

Choc¢ wydawac by sie mogto, ze ze wzgledu na przedmiot swoich zaintere-
sowan filozofia dziejéw powinna zajmowac sie gtownie przesztoscig, jej ape-
tyt poznawczy nie ogranicza sie wytgcznie do refleksji nad tym, co minione.
Aspiruje ona do roli, ktéra daje jej prawo do wyznaczania potencjalnych kie-
runkéw przysztego rozwoju, kreslenia mozliwych scenariuszy przysztosci.
Dzieje sie tak dlatego, ze, w opinii wielu filozoféw dziejow, zrozumienie
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przesztosci dostarcza nowych perspektyw dla przysztosci. Zdaniem Mikotaja
Berdiajewa, w naturze filozoficznej refleksji nad historig tkwi dialektyczne
napiecie miedzy dwoma czynnikami, elementem konserwatywnym i twor-
czym. , Pierwszy jest przesztoscig, zwigzkiem z tym, co byto, drugi to twodrcza
kontynuacja, twércze dgzenie do rozstrzygniecia historii. [...] Jest proroc-
twem skierowanym ku przesztosci i proroctwem skierowanym ku przyszto-
Sci” (Berdiajew 2002, 32-33).

Jednym z kluczowych filozoficznych pytan o historie, oprécz pytania o ge-
neze i wartos$¢ procesu historycznego, jest pytanie o kierunek zmiany dzie-
jowej (Jaspers 2006, 14). Postrzeganie historii jako procesu sensownego
oznacza, ze to, co wydarzyto sie w przesztosci odgrywa zasadniczg role w
determinowaniu wydarzen przysztych. ,Aksjologiczne wybory — pisze
Z. Czarnecki — ktdre lezg u podstaw przypisywania szczegdlnego znaczenia
pozytywnie wyrdznianym minionym wydarzeniom, wigzg sie wiec z przeko-
naniem, ze posiadajg one istotng wartos¢ wtasnie ze wzgledu na ich role w
kreowaniu pozgdanego biegu wydarzen w czasie przysztym” (Czarnecki
1992, 19). Filozoficzna refleksja nad przesztoscig jest jednoczesnie probg an-
tycypowania tego, co moze sie zdarzyc¢. ,Wspominamy przesztos¢ — pisat J.
Ortega y Gasset — w perspektywie przysztosci i poniewaz oczekujemy tej
przysztosci” (Ortega y Gasset 1993, 86). Rzeczywistym punktem odniesienia
refleksji historiozoficznej jest zatem zaréwno przesztos¢, jak i mozliwosc
urzeczywistniania przysztosci. Przysztosc staje sie punktem odniesienia dla
sensownych dziatan cztowieka. Porzadkuje proces dziejowy, a tym samym
ukierunkowuje ludzkie doswiadczenia i dziatania. Stanowi ontologiczno-ak-
sjologiczny horyzont niezbedny do konstruowania uniwersalnych wizji hi-
storii. Refleksja dotyczgca przysztosci stanowi niezbedne dopetnienie filozo-
ficznej refleksji nad historig. Dopiero dzieki odniesieniu wobec tego, co moz-
liwe, co by¢ moze, dziejowos¢ zyskuje wymiar catoSciowy. Jak zauwaza Jorn
Risen, ,specyfika czasowa minionych przemian ludzkiego Swiata wtedy
znajduje swoj wyraz, gdy cigg czasowy przesztych wydarzen jest umiesz-
czany w szerszym zwigzku czasowym ze wspotczesnymi warunkami zycia i
ich widokami na przysztos¢, ktory moze miec zastosowanie jako kulturowy
czynnik orientacji w praktyce zyciowej” (Riusen 2003, 318). Odniesienie do
przysztosci podkresla praktyczny wymiar refleksji dziejowej, dzieki czemu
staje sie ona mysleniem o ,dajacych sie urzeczywistni¢ celach ludzkiego
dziatania” (Schnadelbach 1992, 107).
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4. Trendy w refleksji nad przesztoscig i przysztoscig

Mozliwos¢ przewidywania przysztych tendencji dziejowych to tworzenie
modeli spodziewanej przysztosci, ktére mozna okresli¢ mianem ideatéw hi-
storycznych. Zdaniem Maritaina ideat historyczny jest zawsze ideatem pro-
spektywnym. Okres$la on swoisty typ, specyficzng forme przysztosci, ktéra
staje sie odniesieniem historycznych aktywnosci. Jest idealng esencjg, moz-
liwg do zrealizowania przysztoscig, ktdra urzeczywistni sie, jesli pojawig sie
odpowiednie warunki. , Przedstawia on — wtasnie dlatego, ze zawiera w so-
bie prawdziwe podporzgdkowanie rzeczywistosci konkretnej — tylko linie sit
i zarysy rzeczywistosci przysztej, ktére powinny by¢ w nastepstwie okre-
Slone” (Maritain 1981, 78).

Filozofia dziejow postrzega rzeczywistosc jako synteze. Przesztos¢ i przy-
sztos¢ to tylko umowne granice, w ktorych porusza sie Swiadomos¢ histo-
ryczna. Dla filozofii dziejow przysztosc tkwi w przesztosci, jest jej integralng
czescig. Jednak kluczowa dla refleksji historiozoficznej wydaje sie terazniej-
szo$¢. To ona spina klamrg to, co byto i to, co bedzie. Historia — jak pisat
Ortega y Gasset — jest nieustannym procesem przeobrazania tego, co byte
w to, co terazniejsze (Ortega y Gasset 1993, 33). Catosciowe postrzeganie
historii jest mozliwe wyfacznie z perspektywy terazniejszosci, ale nie teraz-
niejszosci pojmowanej jako koniec historii, jej ostateczne wypetnienie, ale
terazniejszosci, ktora nigdy nie przestaje byc terazniejszoScig. Terazniej-
sz0S$¢ jest procesem ciggtego wtgczania pojawiajgcych sie wydarzen w nie-
skonczony proces dziejowy, nieustajgcg aktualizacjg przesztosci. Stanowi
punkt odniesienia niezbedny dla analiz przesztosci i przysztosci. Moze by¢
postrzegana jako idealny punkt obserwacyjny, zawsze aktualna miara dla
oceny przysztosci, ale rowniez miejsce formutowania oczekiwan wobec
przysztosci oraz punkt wyjscia dla wszelkich prob jej projektowania.

Umiejetno$¢ rozpoznawania tego, co byto pozwala przewidywac to, co
moze sie zdarzyc. Istotg analizowania trenddéw jest przekonanie, ze procesy
rozwojowe przebiegajg w sposéb prawidtowy (Gotaszewski 1975, 13).
Trendy to serie zdarzen i zjawisk stymulowane przez inne zdarzenia i zjawi-
ska. Tworzg one powigzane struktury zaleznosci, dlatego analizowanie tren-
doéw nalezy do myslenia systemowego i catosciowego. Trendy to zjawiska
ciggte, dlatego w ich analizowaniu tak istotne staje sie poszukiwanie zwigz-
kow przyczynowo-skutkowych lub chocby przestanek, ktére decydowac
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moga o pojawianiu sie i rozwoju regularnosci. W refleksji filozoficzno-dzie-
jowej analiza tendencji historycznych opiera sie na podobnych zatozeniach.
Proces historyczny naznaczony jest szeregiem regularnosci, ktore tworzg
swoistg matryce, pomocng w odkodowaniu natury dziejowosci. Umiejet-
nos¢ odczytywania prawidtowosci czyni dziejowos¢ zrozumiatg. Dlatego
synteza filozoficzno-dziejowa jest zazwyczaj rozumiana jako jednos¢ relacji
przyczynowo-skutkowych lub jako stosunek podobieristwa (Moskal 1994,
104).

Mowienie o historii, jak zauwazyt J. Risen, jest przede wszystkim interpre-
tacjg przesztosci (Risen 1990, 326). Oznacza to rowniez, ze rekonstruowa-
nie tego, co sie wydarzyto polega nie tylko na wiernym odtwarzaniu prze-
sztosci, ale na rozwazaniu rozmaitych hipotez oraz ich ewentualnego
wplywu na okreslong wizje dziejow. Interpretacja — jak wskazywat Hans-
Georg Gadamer — ,nie jest tylko odtworzeniem lub wrecz powtdrzeniem
przekazanego przez tradycje tekstu, lecz jakby nowym dzietem rozumienia”
(Gadamer 2007, 635). Nieodtgcznym elementem refleks;ji filozoficzno-dzie-
jowej jest tworzenie rozmaitych wyobrazen i przypuszczen. Potencjat heu-
rystyczny tkwigcy w filozofii dziejow moze by¢ wykorzystany przez rozmaite
dyscypliny badajgce mechanizmy powstawania i rozwoju trendow. Jesli
kazdy proces porzgdkowania przesztosci pokazuje, ze w rozwoju historycz-
nym istniejg momenty, w ktoérych poszczegdlne wydarzenia ,zachowujg
trwatos¢ kierunku lub tez jakiejs wspdlnej charakterystycznej cechy” (Skarga
1983, 6), wiedza historyczna powinna zosta¢ potraktowana jako materiat,
z ktérego tworzy sie uogdlnienia dotyczace nie tylko przesztosci, ale rowniez
przysztosci. ,Historia — pisze Reinhart Koselleck — wskazuje na warunki moz-
liwej przysztosci, ktorych nie da sie okresli¢ wytgcznie na podstawie sumy
zdarzen indywidualnych. W badanych przez nig zdarzeniach zaznaczajg sie
natomiast struktury, ktére przestrzen dziatania przysztosci jednoczesnie wa-
runkujg i ograniczajg. W ten sposoéb historia pokazuje granice mozliwej in-
nosci naszej przysztosci, nie rezygnujac z tego powodu ze strukturalnych
uwarunkowan potencjalnej powtarzalnosci” (Koselleck 2003, 314).

Dla Immanuela Kanta analiza historii, ktorej celem jest ,przewidywanie”
przysztych wydarzen, to nic innego jak umiejetne odczytywanie znakow
dziejowych oraz zbiorowych zachowan ludzkich (Kant 2005, 213). Rozpo-
znanie trendow historycznych to poszukiwanie uniwersalidw, ktére tkwig
w przesztosci. To, uzywajgc stéw J. Maritaina, ustalanie w historii linii ewo-
lucyjnych rozmaitych sit twérczych, ktore sg w stanie powodowac okreslone
zwroty, transformacje i odskoki (Maritain 2005, 135-136). W filozoficznej
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refleksji nad historig chodzi wiec o poszukiwanie struktur, ktorych okreslona
czasowosC sprawia, ze mogg zostac uznane za zjawiska trwate lub wzglednie
trwate. Struktury to nic innego jak kompleksy zdarzen, ktére wchodzg ze
sobg w stosunki wspotzaleznosci i decydujg o procesualnym charakterze
ludzkiej historii. Analizowanie struktur to ustalanie ciggdéw zdarzen zaréwno
pod katem ich wptywu na rdzne sfery rzeczywistosci, jak rowniez ich trwa-
tosci. Zaleznosci, procesy, struktury i tendencje sg w mysleniu historiozoficz-
nym kategoriamiformalnymi, przy pomocy ktérych mozna tworzy¢ mozliwe
obrazy dziejow. Uniwersalia te stanowig punkt odniesienia, ramy orienta-
cyjne niezbedne do rozumienia terazniejszych zjawisk, a w mozliwosci uo-
gélnienia okreslonych przesztych zjawisk kryje sie tajemnica proceséw te-
razniejszych i przysztych.

Tworzenie syntez dziejowych polega na transformacji pojedynczych zdarzen
w catos$ciowe wizje rozwoju historycznego. Filozofia dziejow zazwyczaj po-
Swieca to, co indywidualne i niepowtarzalne na rzecz tego, co ogdlne i uni-
wersalne. Nie trudno sie domysli¢, ze wobec takich zabiegdw wielokrotnie
zgtaszano szereg zastrzezen. Podstawowy zarzut sprowadzat sie do tego, ze
uogdlnienia historiozoficzne nie daja sie wykorzysta¢ badawczo. W opinii
krytykow filozofii dziejow, tego rodzaju syntezy majg charakter spekula-
tywny i zalezg bardziej od subiektywnych zatozen, niz obserwacji faktow.
Podstawowym zagrozeniem zwigzanym z tworzeniem takich uogdlnien jest
podporzadkowanie faktéw abstrakcyjnym schematom, narzuconym w spo-
séb arbitralny i niezalezny od rzeczywistego przebiegu zdarzen historycz-
nych (Berlin 1994, 112).

tagodzac zarzuty kierowane pod adresem filozofii dziejow, warto przywotac
stowa Maxa Webera, ktory zauwazyt, ze ,,im bardziej ogdlny jest problem,
o ktory chodzi (...), tym mniej jednoznacznie wypadnie jego ocena w Swietle
wiedzy empirycznej, a tym wieksze znaczenie bedg miaty najcenniejsze oso-
biste aksjomaty dotyczgce wiary i idei wartosci” (Weber 2011, 138). Kreo-
wane przez filozoficzny namyst nad historig teorie rozwoju historycznego
obejmuja dtugie trwania historii. Stanowig one generalizacje dotyczace ge-
nezy, przebiegu i kierunkow rozwoju historycznego. Syntezy tworzone przez
filozofie dziejéw sg jak Weberowskie ,typy idealne”, abstrakcyjne teorie,
ktére, cho¢ same nie sg hipotezami w rozumieniu naukowym, mogg wska-
zywac kierunek ich formutowania. Nie sg, jak zastrzegat Weber, opisem
tego, co rzeczywiste, ale stanowig probe wypracowania odpowiednich srod-
kow wyrazu dla rozmaitych opisow rzeczywistosci. Typ idealny, pisat, zostaje
,Wypracowany poprzez jednostronne uwydatnienie jednego lub paru
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aspektow i poprzez potgczenie wielkiej ilosci rozproszonych, dyskretnych,
istniejgcych w réznych proporcjach tu i tam, a czasem w ogodle nie istnieja-
cych zjawisk pojedynczych, ktére podporzgdkowujg sie owym jednostron-
nie wyeksponowanym aspektom, tworzac w umysle jednolity obraz. Obrazu
tego, ktéry jest czystym pojeciem, nigdzie w rzeczywistosci nie mozna em-
pirycznie odnalez¢” (Weber 2011, 170-171).

W tworzeniu syntez historiozoficznych w sposdb oczywisty zmniejsza sie
udziat wiedzy empirycznej, a wzrasta wptyw metod heurystycznych (m.in.
wnioskowania przez analogie, ekstrapolacji czy tworzenia modeli) oraz rola
poznania intuicyjnego. Filozofia dziejow nie postrzega $wiata historii w ka-
tegoriach Scistych iilosciowych formut matematycznych czy wyjasnien przy-
czynowych. W opinii Jakuba Dziadkowca filozoficzna refleksja nad historig
nalezy do myslenia hermeneutycznego, ktére skoncentrowane jest na po-
szukiwaniu sensu i celu. ,Motywem przewodnim ma by¢ tutaj rozumienie
zaistniatych sytuacji poprzez akcentowanie przyczyn celowych dziatajgcego
podmiotu oraz jakoSciowej analizy. Sktania badacza do zajecia stanowiska
pierwszo-osobowego, ktére prowadzi do poznawczego zanurzenia sie w ob-
szarze badan i niejednokrotnego wykorzystania wtasnych doswiadczen i po-
gladdéw (na przyktad hierarchii wartosci) dla analizy wybranego zagadnienia”
(Dziadkowiec 2006, 66). Kluczowa role w filozoficznym mysleniu o historii
odgrywa poznanie spekulatywne, ktére, nalezy rozumiec jako swobodny na-
myst, myslenie wolne od metodologicznego rygoryzmu. Spekulacja, jak
wskazuje Andrzej Przytebski, jest przezwyciezaniem tego, co bezposrednio
dane i wkraczaniem w sfere tego, co mozliwe. Spekulacja stanowi narzedzie
tworzenia nowych syntez, pojeciowe rozwazanie problemow istotnych dla
cztowieka i Swiata. Spekulacja jako forma poznania przednaukowego sta-
nowi istotng cze$¢ naszego poznania. Dostarcza punktéw odniesienia
w Swiecie, stajgc sie kluczowym sktadnikiem samoswiadomosci cztowieka.
Pozwala wyznacza¢ cele wykraczajgce poza przyrodniczo-ewolucyjne ko-
niecznosci (Przytebski 2006, 41). Poznanie spekulatywne nie polega na bez-
posrednim uchwyceniu zjawiska, nie oznacza réwniez wttaczania rzeczywi-
stosci w gorset powszechnie obowigzujgcych przekonan. Poznanie spekula-
tywne jest jedynie odwzorowaniem, polegajgcym na nieustannym zastepo-
waniu rzeczy jej lustrzanym odbiciem. Jest, jak pisze H.G. Gadamer, od-
zwierciedleniem, a istotg tego odzwierciedlenia jest nieuchwytnos¢ odbicia
(Gadamer 2007, 626). Spekulacja jest refleksem rzeczywistosci.
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5. Podsumowanie

Wskazujgc to, co mozliwe, potencjalne, myslenie spekulatywne nadaje
nowe znaczenie temu, co rzeczywiste i znane. W filozoficznej refleksji nad
historig myslenie spekulatywne ujawnia niewidoczng strukture dziejowosci,
odkrywa morfologie historii, ktdra, jak pisat Oswald Spengler, ujmuje
,Wszystkie postaci i poruszenia $wiata w ich najgtebszym i ostatecznym zna-
czeniu (...)” (Spengler 2001, 27).

Dominujaca rola poznania spekulatywnego w filozoficznej refleksji nad hi-
storig nie oznacza jednak pomniejszania znaczenia wiedzy empirycznej. Zda-
niem J. Maritaina, indukcja i prawdy filozoficzne muszg zostac¢ potgczone ze
sobg, zeby w sposdb wiasciwy uchwyci¢ przedmiot swoich dociekan (Mari-
tain 1957, 9). Nie nalezy zatem sadzi¢, jak czynig to niekiedy krytycy filozofii
dziejow, ze kazda synteza historiozoficzna musi prowadzi¢ do podporzadko-
wania historii absolutnym schematom, anihilujgcym wyjatkowos¢ i bogac-
two historii. Jesli nie bedziemy postrzegac rozstrzygniec filozofii dziejow
w kategoriach prawdy i fatszu, jej ustalenia nie bedg mie¢ charakteru abso-
lutnego. Spekulatywny namyst nad historig stanie sie wartosciowym narze-
dziem poznania historycznego, a filozofia dziejéw, dzieki tkwigcemu w niej
potencjatowi heurystycznemu, bedzie stanowita istotne dopetnienie i roz-
winiecie badan naukowych.

W analizach historiozoficznych powinno dominowac przekonanie, ze pozna-
nie sensu historii zalezy od analizy zrédet i skutkdw wydarzen, ale réwniez
od mozliwosci ustalenia dominujgcych w okreslonym czasie tendencji dzie-
jowych, na podstawie ktérych bada sie udziat poszczegdlnych wydarzen
w procesie historycznym. Poznanie historii musi bra¢ pod uwage to, ze cho¢
poszczegdlne epoki czy okresy historyczne réznig sie od siebie, a poszcze-
gdlne zdarzenia majg charakter niepowtarzalny, to w ramach tych epok
pewne tendencje mogg sie powtarzac. Innymi stowy, sens okreslonych zda-
rzen mozna oceniac¢ poréwnujac je z analogicznymi wydarzeniami z innych
okresow historycznych lub epok. Cho¢ za podstawowg trudnosc zwigzang
z tego rodzaju postrzeganiem historycznosci nalezy zaliczy¢ problem arbi-
tralnosci rozstrzygniec historiozoficznych oraz ogdlnos¢ ustalen historiozo-
ficznych, warto pamietac, ze przedmiot filozofii dziejow ma charakter swoi-
sty. Wydarzenia historyczne nalezg do przesztosci, a ich rekonstrukcja zaw-
sze jest procesem konstruktywnym, interpretacja, ktéra, jak stusznie zau-
waza Ernst Cassirer, nalezy uzna¢ zarekonstrukcje idealng (Cassirer 1977,
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326). To samo dotyczy kreowanych przez filozofie dziejéw wyobrazert moz-
liwego ich rozwoju. Stanowig one jedynie mozliwe scenariusze tego, co
moze nastgpic. Dlatego niezaleznie od tego, czy okreslong prognoze czy po-
stgnoze kreowang przez filozofie dziejéw traktujemy jako prawdziwa lub fat-
szywag, nie powinny byc¢ one postrzegane jako szkodliwe. Obrazy przysztosci
i przesztosci tworzone przez filozoficzny namyst nad historig tworzg inter-
pretacyjne ramy, ktore odkrywajg przestrzert mozliwosci dla innych form
poznania. Stanowig one, jak pisat Karl Jaspers, ,punkty zaczepienia dla pla-
nowania i dziatania, przenoszg nas w najodleglejsze horyzonty, potegujg na-
szg wolnos$¢ za sprawg swiadomosci tego, co mozliwe” (Jaspers 2006, 150).

163



X.

TRENDY W WARTOSCIOWANIU. WARTOSCIOWOSC
TRENDOW

Jacek Sobota

1. Wprowadzenie

Pragnatbym poswieci¢ ten rozdziat zjawisku trendéw w kontekscie teorii
wartosci. Czy da sie wykorzystac kategorie trendu w aksjologii, etyce? Poja-
wiajg sie w tym kontekscie pytania o mozliwos¢ predykcji zmian wartosci
w zyciu spotecznym i, rzecz jasna, trudnosci z tym zwigzane. Innym zagad-
nieniem jest moznos¢ wartosciowania trenddw, a nie tylko literalnego ich
opisywania. Przy czym wartosciowac trendy mozna przynajmniej na dwojaki
sposob — po pierwsze, oceniajgc nacechowanie aksjologiczne konsekwencji
ich spodziewanych skutkéw; albo tez przewidujac (kreujac?) trendy nace-
chowane wartosciowo dodatnio. Z tym drugim sposobem tgczy sie caty sze-
reg trudnosci, o czym szerzej napisze w dalszej czesci rozdziatu.

Zatozenie, ze filozofia, etyka i/lub aksjologia moze zajmowac sie kwestiami
zyciowej praktyki jednostkowej lub spotecznej, ma bogate tradycje metodo-
logiczne. Odwotam sie do dwdch tylko opinii to potwierdzajgcych. Otéz Ro-
man Ingarden uwazat, ze etyka jest nauka praktyczna, poniewaz jej przed-
miotem jest pewna ,praktyka” postepowan indywiduum psychofizycznego,
zas ,celem rozwazan etycznych jest nie tylko uzyskanie pewnej wiedzy dla
niej samej tylko, lecz uzyskanie jej dla celéw ‘praktycznych’; chcemy uzyskac
wiedze etyczng o postepowaniu, abysmy mogli przez nig wptywac na nasze
postepowanie” (Ingarden 1989, 12). Inny wybitny polski etyk, Henryk Elzen-
berg uwazat z kolei, powotujgc sie na ,intelektualng odwage” myslicieli sta-
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rozytnych w tej kwestii, ze punkt wyjscia i obszar poszukiwan szeroko poj-
mowanej filozofii wartosci ma nie tylko, a nawet nie przede wszystkim cha-
rakter teoretyczno-poznawczy, lecz wtasnie praktyczny (Elzenberg 2002,
71).

Sprébujmy zdefiniowac pojecie trendu. Trend bywa czesto okreslany, szcze-
gblnie w naukach ekonomicznych, jako tendencja rozwojowa — systema-
tyczne i regularne zmiany danego zjawiska. Trendem wzrostowym okre-
Slimy wzrost wartosci zmiennej w analizowanym okresie; trend spadkowy
jest oczywiscie odwrotnoscig wzrostowego. Trend monotoniczny wykazuje
sie ,,sktonnoscig” do statych wartosci wzrostu badz opadania. Wyrdznia sie
rowniez megatrendy, ktére oznaczajg zmiane spoteczna, polityczng lub
technologiczng wywierajgcg przez dtuzszy czas wptyw na wszystkie albo nie-
mal wszystkie dziedziny zycia. Henrik Vejlgaard okresla megatrendy jako
zmiany polityczne, gospodarcze czy kulturowe odbywajgce sie w wydtuzo-
nym okresie czasu i odznaczajgce sie znaczng ztozonoscig; ich cecha charak-
terystyczng ma byc¢ to, ze mogg mie¢ one wptyw na catg lub prawie catg
spotecznosc ludzka (Vejlgaard 2008, 42). Z punktu widzenia socjologa tren-
dow zas, ,trend nie jest czyms, co wydarzyto sie w przesztosci; to raczej
przewidywanie, antycypacja czegos, co dopiero sie zdarzy w pewien okre-
slony sposéb i co zostanie zaakceptowane przez statystycznego cztowieka”
(Vejlgaard 2008, 25). Ten ostatni punkt widzenia wydaje sie by¢ szczegdlnie
istotny z punktu widzenia celdw niniejszego rozdziatu.

Malcolm Gladwell poréwnuje model rozprzestrzeniania sie trendow do epi-
demii i jest to do$¢ noSna metafora. ,ldee, produkty i zachowania — uwaza
Gladwell — rozprzestrzeniaja sie jak wirusy” (Gladwell 2009, 13). Oto pewna
grupa ludzi, pod wptywem zmiennych okolicznosci, zaczyna nagle zachowy-
wac sie inaczej niz dotychczas; niewielka, zdawac by sie mogto, zmiana wy-
wotuje potezny, nieoczekiwany efekt. Efekt dw nazywa Gladwell ,punktem
przetomowym?”, czyli krytycznym momentem w ,epidemii”, kiedy ,nagle
wszystko sie zmienia” (Gladwell 2009, 14). Istnie¢ majg trzy reguty punktu
przetomowego: prawo garstki, czynnik przyczepnosci i sita wptywu srodowi-
ska. Garstka zwykle okazujg sie ci, ktérzy odpowiadajg za rozprzestrzenianie
sie epidemii spotecznych (Gladwell podaje liczne przyktady — np. badania
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przeprowadzone pos$rdd narkomandw itp.)! — jest ich niewielu, sg aktywni,
,2arazajg” swoje otoczenie (zarowno w sensie negatywnym, jak i pozytyw-
nym). Czynnik przyczepnosci idei, produktu, mody zalezy od stopnia jego
atrakcyjnosci —w jakiej formie go podamy, jak ,opakujemy”, sprzedamy itd.
Najmniej przewidywalny wydaje sie czynnik wptywu Srodowiska — wyste-
puje tu niestychanie wiele zmiennych. Generalnie Malcolm Gladwell jest op-
tymistg co do moznosci przewidywania, tudziez kreowania albo cho¢ kory-
gowania trendow:

Teoria punktu przetomowego daje sporg nadzieje na pokierowanie pewnymi
sprawami tego skomplikowanego i nieuchwytnego swiata. Zmieniajac liczeb-
nosc¢ grupy, mozemy ogromnie zwiekszy¢ jej otwartos¢ na nowe pomysty. Ko-
rygujac nieznacznie sposob prezentacji informacji, mozemy ogromnie zwiek-
szycjej,przyczepnosc”. Kontaktujgc sie z kilkoma ludzmi o wyjatkowych talen-
tach towarzyskich i ogromnych wptywach, mozemy nadac ksztatt spotecznej
epidemii. Punkty przetomowe sg ostatecznym potwierdzeniem mozliwosci do-
konania zmiany i sity racjonalnego dziatania. Rozejrzyjmy sie wokot siebie.
Cho¢ nasz Swiat wydaje sie nieruchomy i nieugiety jak skata, w rzeczywistosci
wcale taki nie jest. Wystarczy go lekko popchna¢ — byleby w odpowiednim
miejscu — i sie poruszy (Gladwell 2009, 242-243).

2. Trudnosci

Czy 6w optymizm Gladwella jest uzasadniony? Przeciez on sam miewa wat-
pliwosci piszac, ze ,zmiana spoteczna jest nieuchwytna i czesto niewyttuma-
czalna, poniewaz nieuchwytna i niewyttumaczalna jest nasza natura” (Glad-
well 2009, 242).

W latach 70. ubiegtego wieku, gdy przewidywanie przysztosci stato sie ro-
dzajem mody, a futurologia pretendowata do miana nauki, wybitny pisarz,
a takze filozof Stanistaw Lem dokonat jej swoistej dekonstrukcji. Krytyka nie
byta dyktowana ztosliwg satysfakcjg — pisarz dostrzegat koniecznos¢ namy-

1 Pierwsi chrzescijanie byli przeciez w jakim$ sensie takg ,garstkg” w rozumieniu
Gladwella. Niewielka grupka aksjologicznie (ideowo) ,zainfekowanych”, ktérzy roz-
przestrzeniali idee chrzescijanstwa niczym zaraze (przy czym ,zarazliwo$¢” nie musi
posiadad znaczenia negatywnego).
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stu nad blizszg i dalszg przysztoscig, chocby z powodu narastajgcych proble-
mow cywilizacyjnych. Jednak miat powazne watpliwosci metodologiczne,
uwazat, ze futurologia jest ,’wczesniakiem’, ktéry usituje mowic¢ od razu
z kotyski, a jeszcze bardzo trafnie i madrze” (Lem 1989, 141). Lem wyodreb-
nit cztery predykcyjne usterki, a wiasciwie wady, w jego opinii, najbardziej
istotne. Omowmy je pokrotce.

Futurologiczny zes$lizg chronologiczny ma mie¢ miejsce wéwczas, gdy
pod pozorem budowania powaznej, a przy tym holistycznej wizji przysztosci
sporzadza sie co$ na ksztatt wprawki, szkolnej prognozy. Nie da sie przewi-
dziec¢ przebiegu wszystkich szachowych partii, ale mozna napisac¢ podrecz-
nik do gry w szachy —jest pozyteczny, lecz przepisu na to, jak wygrac z arcy-
mistrzem, sie w nim nie znajdzie. W jakiej$ mierze podobne problemy wigza
sie z przepowiedniami futurologicznymi, ktére oparte sg na oczywistych
trendach, usrednionych, modelowych. Sg to nadto czesto prognozy proste,
nigdy zas kompleksowe. Osobno traktuje sie przewidywania przysztych do-
konan w dziedzinie wojskowosci, trendéw ekonomicznych i modeli spotecz-
nych. Tymczasem jedno na drugie wptywa, jedno z drugiego wynika. Stwo-
rzenie komplementarnej predykcji przekraczato mozliwosci wspdtczesnej
Lemowi nauki — zbyt wiele wystepowato zmiennych, by ujg¢ to modelowo.
Zapewne gdyby taka mozliwosc sie nagle pojawita, utonelibysmy w ggszczu
rozgatezien mozliwych zdarzen i tendencji?.

Innego rodzaju grzechem ma by¢ wszystkoizm, ktory oznacza tyle, ze
dany futurolog — asekurujgc sie — przepowiada dostownie wszystko, co nie
ma zerowej wartosci prawdopodobienstwa ziszczen. Za iles lat okaze sie, ze
istotnie co$ przewidziat (nikt wowczas nie zwrdci uwagi na to, ze odsetek
spetniert wynosi np. 5%). Oczywiscie, gdyby stuchac rad tak nadmiernych
w swych roszczeniach futurologicznych, gdyby jakies powazne czynniki
sprawcze (rzady, parlamenty) probowaty wprowadzac je w zycie, przypomi-
natoby to strategie wykupowania wszystkich mozliwych loséw na loterii —
wygrana nie rekompensowataby zas poniesionych kosztéw.

2 Rodzi sie oczywiscie pytanie, czy w XXI wieku moznosci przewidywania trendéw
wzrosty, czy metodologie staty sie komplementarne? | tak, i nie — bo wraz ze wzro-
stem ,,czutosci” oprzyrzgdowania predykcyjnego, narasta takze ztozonos¢ Swiata. Pi-
sze o tym szerzej w kolejnych podrozdziatach.
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Bastardyzacja paradygmatyczna brzmi intrygujagco — oznacza zas
tyle, ze futurologowie nie selekcjonujg Zzrodet swych predykcji, nie stosujg
zadnych praktycznie kryteriow dla swych wysitkéw poznawczych — miesza
sie tu porzadki, siega po rozne tradycje historiozoficzne (te Lem traktuje
z surowoscig; a szczegdlnie juz historiozofie cykliczne).

Wreszcie rzutowanie niepewnosci przepowiadajgcego w przestrzen
zajs¢ mozliwych. Innymi stowy, wzmacnia sie tendencje oczywiste, trendy
widoczne gotym okiem, i rzutuje w przyszto$¢. Tymczasem rzeczywistosé nie
podlega tym oczywistym pragnieniom; czesto bywa tak, ze tendencje nieo-
czekiwane zyskujg na znaczeniu, kompletnie zmieniajgc obraz Swiata.
Chocby prognozy dziewietnastowieczne prébujgce uja¢ w jakis horyzont
zdarzen wiek XX, kompletnie rozmijaty sie z rzeczywistoscig, bo ,wszystko,

m

co zaszto, byto wtasnie ‘niewiarygodne’”. Nie oznacza to, rzecz jasna, ze na-
lezy futurologicznie ,strzela¢ na oslep”, albo wrecz opukiwac te rejony pre-
dykcyjne, ktére odznaczajg sie najmniejszym prawdopodobienstwem spet-
nien, bytby to absurd; ale nieusuwalna zasadniczo niepewnos¢ futurologa

nie moze by¢ zarazem podstawg jego metodologii (Lem 1989, 148-152).

Z tym ostatnim punktem Lemowej krytyki zywo koresponduje koncepcja, na
ktéra wskazuje w swym — powierzchownym, ale dos¢ kompletnym — prze-
gladzie trenddw spotecznych James Harkin. Mam tu na mysli teorie ,dzikiej
karty” albo ,,czarnego tabedzia” — obie sformutowane niezaleznie od siebie,
ale tozsame w ostatecznych wnioskach. Dzikie karty definiowane s3 (za
tworce koncepcji uchodzi John Petersen) jako znaki przestankowe w syste-
mie, ktére zaburzajg jego rownowage. Zarazem nierzadko stanowig wynik
serii wydarzen, ktore same z siebie nie zainicjowaty zadnej zauwazalnej
zmiany, lecz — zebrawszy sie samoistnie w ,,mase krytyczng” — nagle eksplo-
dujg zmiang istotng. , Czarnego tabedzia” natomiast zawdzieczamy mate-
matykowi N. N. Talebowi pracujgcemu na Wall Street. Teoria jest nazwana
tak, a nie inaczej, poniewaz napotkanie czarnego tabedzia w grupie biatych
odznacza sie niskim prawdopodobienstwem spetnien; ludzie zas — nieco ge-
neralizujgc — systematycznie nie doceniajg niewyjasnionych przypadkowo-
sci danych empirycznych. Wnioski sg szerokie i historiozoficznie wazkie —
otdz bieg naszej historii determinowany ma by¢ przez wazne, lecz w gruncie
rzeczy przypadkowe zdarzenia. Wiekszo$¢ populacji jakoby ignoruje ,czarne
tabedzie”, poniewaz wygodniej jest postrzegac swiat jako cos zwyczajnego,
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zrozumiatego, posiadajgcego przejrzystg strukture (co zreszta jest ewolucyj-
nie funkcjonalne — w ten sposdb fatwiej sie w rzeczywistosci dziata, egzy-
stuje). Harkin wprawdzie dowcipnie te metodologie dyskredytuje, piszac, ze
W grze dzikimi kartami lub wsrdd czarnych tabedzi trudno dostrzec, jak fu-
turolog mogtby przegrac. Kiedy zapowiadana katastrofa nie nastepuje, fu-
turolog maégtby co najwyzej poprosic, by poklepano go po plecach za to, ze
pomogt jej zapobiec” (Harkin 2010, 162). Czarnowidztwo predykcyjne oka-
zuje sie zarazem oznakg pewnej tendencji, ktérg okresla sie (szczegdlnie in-
tensywnie zjawisko ma wystepowac we Francji, ale mysle, ze Polska miesci-
taby sie na wysokich pozycjach mniemanej , skali melancholii”) mianem ,de-
prymizmu” albo ,deprysywizmu” — czotowym przedstawicielem nurtu ma
by¢ popularny pisarz Michel Houellebecq (Harkin 2010, 50). Generowanie
domniemanych przyczyn mozliwych katastrof moze nies¢ z sobg element
spotecznego otrzeZzwienia, co oceni¢ mozna z punktu widzenia mniemanych
korzysci spotecznie uzytecznych pozytywnie; inna rzecz —nadmiar ponurych
predykcji moze stac sie powodem wrecz spotecznego zobojetnienia.

Dlaczego futurologiczne przewidywania przysztosci cechuja sie raczej niska
spefnialnoscig? Dziata tu pewien efekt, ktdry pozwolitem sobie nazwac przy
innej okazji ,syndromem opuchlizny”. Otéz pewne czynniki, tendencje roz-
wojowe ludzkosci wzmagane sg przez futurologdw niemal ku nieskorczono-
$ciom, kosztem atrofii innych. Rzadko udaje sie uchwycic tendencje rozwo-
jowe, trendy w catej ich ztozonosci, bogactwie skomplikowanych sprzezen
zwrotnych, taricuchéw przyczynowo-skutkowych. Pamietac tez oczywiscie
nalezy o interwatach czasu.

Jak wiadomo, stopien prawdopodobieristwa prognoz jest odwrotnie propor-
cjonalny do odlegtosci czasowej miedzy skutkiem a przyczyng — zwtaszcza jesli
chodzi o ztozone dziatania cztowieka. Z tego powodu w lepszej sytuacji znaj-
dziemy sie wowczas, kiedy rozwazac bedziemy wptyw skutkdw naszych dziatan
w blizszej przysztosci i na tej podstawie ustala¢ nasze obowigzki, niz wéwczas,
gdybysmy chcieli planowac to samo w odniesieniu do czaséw nam odlegtych
(Klimowicz 1996, 23).
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3. Nowe tendencje spotecznej mentalnosci i ich nieustanne
fluktuacje

Twierdzenie, ze wspodtczesna nam rzeczywisto$¢ spoteczna i kulturowa
zmienia sie w narastajagcym tempie, jest oczywiscie truizmem. Swiat od-
ksztatca sie na naszych oczach, przeistacza w tempie nigdy wczesniej nieno-
towanym; komentatorzy owych przemian uzywajg réznych metafor, by je
opisac¢, uchwycic¢ ich nature. Najbardziej nosng wydaje sie metafora ,ptyn-
nosci” rzeczywistosci przywotana przez Zygmunta Baumana —i to z kilku po-
wodow. Ptynnos¢ rzeczywistosci oznacza bowiem oczywiscie jej zmiennosc,
lecz jest to zmiennos¢ specyficzna. Ptyn nie ma ksztattu, nieujety w forme,
rozlewa sie chaotycznie; z drugiej zas strony ptynnosc¢ generuje zupetng
swobode dostosowawczg — moze by¢ ujeta w mnogosc¢ i rozmaitosc¢ form
(ideologicznych, kulturowych itp.), co nie napawa bynajmniej optymizmem.
Owa ,pstrokacizne”, jarmark idei, tendencji, trendow wspotczesnych opi-
suje w swojej ksigzce (zatytutowanej znaczgco, cho¢ chyba z pewng dozg
przesady Trendologia. Niezbedny przewodnik po przetomowych ideach) Ja-
mes Harkin. Charakterystyczne jest, ze niektdre opisywane tu tendencje sg
wzgledem siebie zupetnie sprzeczne, cho¢ wspotwystepujace w analogicz-
nym okresie i przestrzeni. Istnieje wiele ,naczyn”, ktore mogg ksztattowac
rzeczywisto$¢®.Przytocze kilka przyktaddw, by zilustrowaé owg dialektyke
réznorodnosci’.

3 Sprzeczne megatrendy rozrywajgce tkanke otaczajgcej nas rzeczywistosci opisuje
na przyktad w swojej ksigzce Dzihad kontra McSwiat Benjamin Barber. W duzym
skrocie, tytutowy konflikt rozgrywa sie miedzy mechanizmami globalizacji i daze-
niami réznego typu integryzmow (religijnych, kulturowych). Obie te tendencje (opi-
sane metaforycznie w tytule dzieta Barbera) s3 z jednej strony sprzeczne, z drugiej
zas stanowig niezbedny sktadnik wzajemnego funkcjonowania i wzajemnych oddzia-
tywan — sg jakby ttem, kontrapunktem dla siebie wzajem. Tak jakby sity ekspandu-
jace, rozszerzajgce konkurowaty z mechanizmami implozyjnymi, czerpigc energie
z przeciwnosci, napedzajac sie.

4 Przyktady dobrane sg arbitralnie (nie roszcze sobie prawa ani mozliwosci do opisy-
wania petnego spektrum zjawisk wspdtczesnego swiata), ale reprezentatywnie. By¢
moze niektdre z nich ,,domagaja sie” aksjologicznego ,,opakowania” —wzmocnienia
systemami wartosci, bgdz — o czym pisze i mowi sie rzadziej — aksjologicznego osta-
bienia? Szerzej o aksjologicznych sterownikach trendami pisze pod koniec rozdziatu.
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Z jednej strony mowi sie na przyktad o ,sptaszczeniu Swiata” (koncepcja
Thomasa Friedmana), opisujgc w ten sposéb swoistg ,rewolte” przeciwko
wszelkim autorytetom, hierarchiom spotecznym, do czego przyczynity sie
m.in. nowe sposoby komunikacji, ,,demokratyzacja” informacji (Harkin
2010, 18). Wedle badaczy trendéw, zmienia sie sposdb przekazywania in-
formacji, przenikania mod, tendencji spotecznych, idei. Dawna ,teoria ka-
pania” Thornsteina Veblena opisujgca owg transmisje idei metaforycznie
jako ,,skapywanie” w dot — od klas wyzszych do nizszych trendow i mod roz-
nego typu. Wspotczesnie mdwi sie raczej o ,teorii kipienia” — bowiem pro-
ces zmienit wektory; przebiega z dotu do gory; zmiany rodzg sie posrod wy-
rzutkow spotecznych, subkultur, ludzi ubogich (Vejlgaard 2008, 210-211),
co oznacza roéwniez skrajng demokratyzacje najnowszych trendéw kulturo-
wych, a takze zupetnie odmienny (proletariacki?) ich ksztatt.

Z drugiej strony, niejako w opozycji do powyzszych rozwazan, duzo moéwi
sie i pisze o pogtebiajacym sie rozwarstwieniu spoteczenstwa — nikty procent
ludzkos$ci gromadzi w swym posiadaniu wiekszos¢ zasobow naszej planety.
Rozwarstwienie to moze sie pogtebi¢ na skutek zastosowania nowych me-
tod wspomagania ludzkich ciat i umystéw: protezowania, wszczepiania mi-
kroelementéw elektronicznych, wzmacniania percepcji, genetycznych ma-
nipulacji. Jeslite i wiele innych technologii bedzie miato — choc¢by ze wzgledu
na swoj koszt — charakter elitarny, dostepny nielicznym, rozwarstwienie nie
bedzie miato juz tylko charakteru ekonomicznego, ale takze wymiar biolo-
giczny. Harkin przywotuje tezy ewolucjonisty Olivera Curry’ego, ktéry ogto-
sit, jakoby byfo tylko kwestig czasu podzielenie sie rasy ludzkiej na dwa ga-
tunki: ,na genetycznie zmodyfikowang klase wyzszg oraz prymitywng
i brzydka klase nizszg” (Harkin 2010, 85). Curry osadza swojg wizje (zywo
przypominajaca antropologiczne rozwazania Herberta George’a Wellsa z
jego stynnego Wehikutu czasu) w dos¢ szerokim kontekscie czasowym — stu
tysiecy lat, ale wydaje sie, ze do owych rozwarstwien ewolucyjnego pnia na-
szego gatunku moze doj$¢ znacznie szybciej®.

> Wiaze sie z tym problem osobny — dopasowania cztowieka do zmiennej rzeczywi-
stosci. Symptomem niedopasowania moze by¢ spoteczny jet lag — stan powszech-
niejgcego zjawiska braku kompatybilnosci naszego zegara biologicznego i zmien-
nego, a co najwazniejsze, coraz bardziej syntetycznego srodowiska. Peter Gluckman
i Mark Hanson dowodzg w ksigzce, ktorej tytut mozna by ttumaczy¢ jako Wadliwe
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Ogromny wptyw na mentalnos¢ wspoétczesnych ludzi ma rozwdéj i niebywaty
rozrost technologii informatycznych; powiada sie wrecz, ze oddziatywanie
internetu i innych przekaznikow informacji przebudowuje potgczenia neu-
ronalne w naszych madzgach. Stajemy sie uzaleznieni od informacji, bez
wzgledu na ich jako$¢. Producenci serwisow informacyjnych, usitujac spro-
sta¢ tym wymogom, opakowujg krzykliwie swe programy, przewazajg wia-
domosci negatywne (chyba, ze z propaganda pozytywng mamy do czynie-
nia), poniewaz tatwiej i mocniej przykuwajg uwage widzéw. Jednym stowem
cierpimy na ,infomanie”.

Powszechnie uwaza sie, ze infomania to rodzaj chorobliwej nieumiejetnosci
skoncentrowania sie typowej dla ery komunikacji, kiedy o informacje z pierw-
szej reki tatwiej niz o biezgcg wode. (...) Badania wykazaty, ze uzywanie tech-
nologii komunikacyjnej z neurotyczng maniakalnoscig wptywa negatywnie na
iloraz inteligencji. (...) Infomanii nie wywotujg wytgcznie SMS-y ie-maile.
W erze dwudziestoczterogodzinnych biuletyndw informacyjnych pogtebia ja
takze nieprzerwany strumien wiadomosci przetykany tu i éwdzie rozmaitymi
prognozami i spekulacjami czy wreszcie setkami tysiecy kompletnie banalnych
informacji (Harkin 2010, 81—82).

By¢ moze reakcjg na owe informacyjne zalewy jest zjawisko , zbiorowej nie-
pamieci”, o ktérej pisze m.in. Gladwell (Gladwell, 2009, 94). Zaobserwo-
wano mianowicie tendencje ,braku przyczepnosci” reklam w ludzkiej Swia-
domosci — nastepuje rodzaj filtracji informacji zbednej; oczywiscie jest to
rowniez zjawisko grozne, bo owej filtracji podlega¢ mogg takze informacje
istotne. By¢ moze nalezatoby pomyslec¢ o powotaniu do istnienia (w wymia-
rze instytucjonalnym) profesji, o ktérej (w wymiarze nieformalnym) wspo-
mina Gladwell — tzw. mawena (z jez. jidysz — oznacza osobe gromadzgca
wiedze). Na razie maweni wystepujg w rzeczywistosci spotecznej jako ludzie
,dobrze poinformowani”; potrafigcy obnaza¢ promocyjne fatsze (,niskie

potgczenie, ze ludzie stworzyli sztuczny Swiat, ktory coraz bardziej traci wiez
z ciatami bedacymi naszg genetyczng spuscizng. Czy odpowiedzig na to wyzwanie
moze by¢ ideologia transhumanizmu? Czy powinnismy (by¢ moze takie jest nasze
przeznaczenie?) — jak chce tego jeden z prorokéw transhumanizmu, Ray Kurzweil —
dokona¢ rewolucji w sposobie naszego postrzegania cztowieczeristwa? Czy nadcho-
dzace gtebokie przetomy technologiczne (w manipulowaniu ludzkim wyposazeniem
genetycznym, robotyce, nanotechnologii) odmienig nasze postrzeganie rzeczywisto-
$ci i nas samych? W jaki sposob? Na jaki? (Kurzweil 2013, 40-45).
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ceny” itp.). Wyobrazam sobie interdyscyplinarny zespot ekspertéw odkta-
mujgcych fatszywe informacje, owe ,post-prawdy” itp. Staje sie to istotne
w konteks$cie zastraszajgcego tempa topnienia poktadow spotecznego zau-
fania, wiary w bezstronnos¢ i ,dobroczynnosc¢” instytucji i autorytetow
wspotczesnego swiata.

Wigze sie z tym jeszcze jeden fenomen wspotczesnej mentalnosci masowej
— bezkrytyczna wiara (szczegdlnie dotyka to uzytkownikéw sieci informa-
tycznych) w teorie spiskowe ttumaczace w prosty, ale i malowniczy sposob
wszelkie zawitosci rzeczywistosci. Ciekawie (i do$¢ przewrotnie) opisuje to
zjawisko Mariusz M. Le$ w swej monografii w rozdziale zatytutowanym Pa-
ranoidalnosc.

Tylko odwazne nastawienie paranoidalne pozwala dostrzec odlegte zaleznosci
i powigzania. Co wiecej, okazuje sie ono bronig nowego indywidualizmu chro-
nigcego cztowieka przed agresjg dehumanizujgcych, naktadajgcych sie na sie-
bie, niezliczonych systemow wtadzy, kultury, jezyka. (...) Paranoja postrzegana
jest jako szansa na odzyskanie racjonalnego porzadku, a przynajmniej jako wy-
raz uzasadnionej tesknoty za porzadkiem. Reprezentuje ona nowy typ odwaz-
nego, projektujgcego racjonalizmu: racjonalizm z pasja. (...) Paranoja to objaw
Lepistemofilii”. Osoba ogarnieta pasjg poznawcza z uporem gromadzi fakty
i buduje wtasng wizje swiata na przekoér oficjalnym przekazom. Paranoja nie
kojarzy sie juz wyfgcznie z choroba definiowang przez zdrowa zbiorowos¢.
Wrogos$¢ wobec oficjalnej wersji rzeczywistosci i samodzielnos¢ myslenia
osoby dotknietej taka , przypadtoscia” zyskuje nowy wymiar w kontekscie po-
wszechnych zjawisk , kulturowej paranoi”, a zwtaszcza wobec wizji paistwa
totalitarnego (Le$ 2008, 189-190).

Racjonalizowanie rzeczywistosci wraz z jej cata réznorodnoscig, zmienno-
$cig i wreszcie — wréémy do tej metafory — ptynnoscia, jest czyms natural-
nym. ZwykliSmy narzuca¢ na chaotyczny $wiat gotowe matryce naszych
oczekiwan, racjonalizujemy s$wiat, by go symbolicznie oswoi¢, by mac
w nim funkcjonowac z wiekszym wewnetrznym komfortem. Jacques Lacan
—z punktu widzenia psychoanalizy — uznat paranoje za normalne nastawie-
nie poznawcze, pomocne w formowaniu ego. Miewa zatem takie nastawie-
nie charakter konstruktywny, lecz w specyficznych warunkach, np. w syste-
mach totalitarnych, gdzie paranoiczne przeczenie oficjalnym komunikatom
propagandowym moze nawet stuzy¢ odkrywaniu prawdy. W warunkach
wzglednej ,normalnosci” definiowana przez Lesia ,epistemofilia” zaczyna
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by¢ jednak zachowaniem chorobliwym, zaktadajgcym intencjonalng nie-
przychylnos¢ rzeczywistosci. Innymi stowy, Swiat jest racjonalnie zty, co
oznhacza, rzecz jasna, ze ma sens, negatywny wprawdzie, ale jednak sens, co
juz samo w sobie jest paradoksalnie pozytywne. Daje Le$ taki oto portret
,konstruktywnego” paranoika:

Paranoja w takim ujeciu nie jest chorobg, ale nastawieniem poznawczym
(wspotczesng episteme), wyrdznia jg dociekliwos¢, bezkompromisowosé, non-
konformizm. Paranoik (,,kulturowy”) nie zwaza na opinie otoczenia, zdecydo-
wany wierzy¢ raczej sobie niz autorytetom. Stawia opor wszelkiej hegemonii,
zwtaszcza tej ukrytej, dla ktérej dostepna, powierzchowna oczywistosc jest ka-
muflazem. W amerykanskiej , kulturowej paranoi” pierwotnym odczuciem jest
odczucie pustki pluralizmu (w ramach demokracji), przeradzajgcego sie
w chaos. Za nim ukrywa sie ultraporzadek, a chaos okazuje sie aranzowany
przez ukryte sity. Paranoik znajduje wtasng droge w gaszczu naktadajgcych sie
systemow (Les 2008, 192).

Problem pojawia sie, gdy ,indywidualizm” tego typu stanie sie, paradoksal-
nie, masowy, przeistoczy sie w trend. Racjonalizacja rzeczywistos$ci nie ozna-
cza przeciez zawsze, a wrecz zaryzykowatbym teze, ze oznacza niezmiernie
rzadko racjonalny (czy tez faktualny) obraz swiata.

Czas przejs¢ do rozwazan aksjologicznych zwigzanych ze zmiennoscig rze-
czywistosci.

4. Zmiennos$c¢ i stato$¢ wartosci. Aksjologia zmian

Z punktu widzenia celéw tego rozdziatu nie jest istotne, jakie stanowisko
przyjmuje sie w starym aksjologicznym sporze o sposéb istnienia wartosci,
czyli ontologiczne ich pozycjonowanie. Czy wartosci majg charakter bytéw
idealnych, niezaleznych od $wiata ludzi, ktérych tryb istnienia przypomina
platonskie idee albo wrecz prawa fizyki, nie wymyslane przeciez, a odkry-
wane przez cztowieka; czy tez quasi-bytdéw istniejgcych w potgczeniu
z ludzkimi potrzebami i do nich zrelatywizowanych, powtdrzmy: nie ma to
wiekszego znaczenia, poniewaz wartosci sg — subiektywnie lub obiektywnie
—zmienne, co byto juz wielokrotnie z powodzeniem wykazane.
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Mozna probowac definiowac wartosc jako rzecz albo ceche rzeczy, jako zja-
wisko, stan rzeczy (lub ich cechy), ktére ludzie uznajg za cenne. U podstaw
przekonania o owej ,cennosci” rzeczy lezy stopien przydatnosci tej ,rzeczy”
dla zaspokojenia okreslonej, odczuwanej przez jednostke lub grupe ludzka,
potrzeby. Nieco inaczej brzmigca — ,socjologizujgca” — definicja gtosi, ze:
,Terminem wartos¢ mozemy okresli¢ idee, zjawiska, materialne i niemate-
rialne przedmioty, stany rzeczy itp., ktore sg przez jednostke, warstwe,
grupe, klase spoteczng dodatnio lub ujemnie oceniane; aprobowane lub od-
rzucane. Wartosci stanowig jeden z gtéwnych wyznacznikdéw i celow ludz-
kiego dziatania” (Olechnicki 1997, 239). Wprawdzie niektérzy znawcy pro-
blematyki aksjologicznej odrozniajg wartosci (a szczegdlnie juz wartosci mo-
ralne) od potrzeb, albowiem te ostatnie rozumiane sg najczesciej jako
pewne braki w sferze biologicznej lub psychicznej, a ich cechg charaktery-
styczng ma byc to, ze potrzeba ,wygasa w momencie zaspokojenia” (Aszyk
1998, 105), czego o wartosciach, szczegdlnie wysokich, powiedzie¢ sie nie
da. Na podobnych zasadach nalezy odrézni¢ wartosé od celu do osiggania,
poniewaz ,zrealizowanie celu jest punktem dojscia, rzeczywistoscig z prze-
sztosci, ktorej skutki co najwyzej mogg by¢ mniej lub bardziej trwate. War-
to$¢ nawet zrealizowana pozostaje aktualna, bedac nieodtgcznym ttem
ludzkiej egzystencji” (Aszyk 1998, 105). Nawet jednak wartosci rozumiane
,powinnosciowo”, o ktérych Henryk Elzenberg pisat: ,wszystko, co warto-
Sciowe powinno by¢” (Elzenberg 2002, 85), zmieniajg sie — albo na skutek
obiektywnych transformacji rzeczywistosci, albo subiektywnych (ludzkich)
jej odbioréw. Rodzajem aksjologicznego kompromisu w tym ontologicznym
sporze jest stanowisko Nicolai Hartmanna, ktory ,,charakteryzowat ich [war-
tosci —J. S.] samoistny byt jako idealny. Idealnos¢ wartosci oznacza przede
wszystkim ich ‘indyferencje’ wobec bytu realnego: dla wartosci samych
w sobie jest sprawg zgota obojetna, czy urzeczywistnia sie w sferze bytu re-
alnego czy tez nie” (Galewicz 1987, 151). Zarazem jednak dostrzegat nie-
miecki aksjolog historyczng zmiennos$¢ wartosci, co ttumaczyt wtasciwo-
sciami ludzkiej , wyobrazni aksjologicznej”, ktérej pojemnosé uznawat za
ograniczong.
Zmiany zasiegu swiadomosci wartosci polegajg zatem na przesuwaniu sie ho-
ryzontu aksjologicznego (das Wandern des Wertblicks); krag aksjologicznego
widzenia nieustannie przesuwa sie, ‘wedruje’ po ptaszczyznie wartosci; Swia-
domosc aksjologiczna otwiera sie na jedne wartosci, ale za to ‘Slepnie’ nainne
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(Galewicz 1987, 145-146).

Hartmann wymienia trzy podstawowe przyczyny tych fluktuacji dziatania
wartosci. Pierwszg ma stanowi¢ zmiennos¢ samych warunkow bytowych,
poniewaz kazda wartos¢ znajduje pole do realizacji tylko w okreslonym typie
sytuacji (np. odwaga — w niebezpieczenstwie itp.); zatem sytuacja ,aktuali-
zuje” niejako wartosci. Druga wynika z relacji miedzy samymi wartosciami,
ktére moga byc sobie przeciwne. Jesli ktéras znajdzie sie w centrum Swia-
domosci aksjologicznej, wéwczas ,wyparciu” ulec moze inna wartosc.
Wreszcie trzecim czynnikiem zmian swiadomosci aksjologicznej jest ,pe-
wien samorzutny ruch, ktory jg cechuje: osiggngwszy jedne wartosci, czto-
wiek obojetnieje na nie i wypatruje innych” (Galewicz 1987, 146).

Zjawiskiem zmiennosci wartosci etycy zajmuja sie od dawna. Z jakiego po-
wodu wtasciwie, osiggngwszy moment jakiego$ dosytu materialnego i du-
chowego, realizujgc wartosci nas satysfakcjonujace, rezygnujemy ze swego
spetfnienia, szukamy, zmieniamy? Eugene Dupreel w swym Traktacie o mo-
ralnosci opisuje zjawisko mody, poszukujgc pewnych paranteli miedzy sferg
obyczajowosci i moralnosci. Otéz fluktuacje mody zwigzane by¢ maja ze
zmienng grg oddziatywan, wywieranych wzajem na siebie przez dwie grupy
spoteczne — wyzej i nizej w hierarchii statuséw réznego typu posadowione.
Nizsza nasladuje maniery lub wyglad wyzszej, ostabiajac istniejgce roznice.
Widzac to, klasa wyzsza, w trosce o zachowanie réznicy w jej mniemaniu
wartosciujgcej i podkreslenie dzielgcego grupy dystansu, zmienia wtasny
sposob zachowania sie i powierzchownosé; proces éw ustawicznie sie po-
wtarza. ,Mechanizm zjawiska —uwaza Dupreel — polega na stosunku dwdch
grup, ktorych nieréwnos¢, jak wida¢, jest jednoczesnie uznawana i podda-
wana w watpliwos¢” (Dupreel 1969, 46). Jeszcze mocniej podkreslajg uza-
leznienie wartosci od zmiennosci ludzkich aktéw chcenia (woli) H. Schwarz
i H. Munsterberg przywotywani (krytycznie) w Wyktadach z etyki Romana
Ingardena. Ich zdaniem bowiem, jezeli przestajemy czego$ chcie¢, to tym
samym owo ,co$” traci warto$¢. Oznaczatoby to oczywiscie skrajny relaty-
wizm wartosci oraz ich uzaleznienie od ludzkich ,,ochot”. Mato tego, stopnie
wartosci bytyby zalezne od intensywnosci naszego chcenia.

W chwili, gdy pewien przedmiot X, ktérego realizacji lub posiadania chcielismy,
jest juz zrealizowany, nie jest juz przedmiotem naszego chcenia. Wynikatoby
stad, ze przedmiot X tak dtugo posiada wartos¢, dopdki nie jest zrealizowany,
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czyli nie istnieje, a przestaje by¢ wartosciowy, skoro tylko powstaje, zaczyna
istnie¢; tak dtugo posiada wartos¢, jak dtugo — chcac go mie¢ — jeszcze go nie
posiadamy (Ingarden 1989, 48)°.

Rzecz jasna, pojawia sie pytanie — czy zmiany oznaczaja nowg jakos¢, od-
miane paradygmatu wartosciowania? Z szerszej perspektywy czasowej mo-
zemy dostrzec jednak pewng powtarzalnos¢ motywéw w sztuce, mechani-
zmoéw historycznych, teorii wartosci, idei itp. Ow , efekt wahadta” przywo-
tuje w swojej ksigzce wielokrotnie Henrik Vejlgaard, wskazujac na schemat
rotacyjnosci dekoracyjnej w sztuce (wahania miedzy prostotg i zgrzebnoscia
a wykwintnoscia i przepychem), piszac o ,efekcie odbicia” (nowe trendy
i style czesto pojawiajg sie jako reakcja — negatywna — na styl panujacy w
danej dziedzinie) i o przyspieszeniu owej rotacyjnosci, jakg notujemy od ja-
kiego$ czasu (renesans trwat 180 lat, zas konceptualizm juz tylko 7) (Vejlga-
ard 2008, 41, 57, 252). Zatem istniejg idee, wartosci, ktére powracajg,
w nieco innych ksztattach, konfiguracjach, by¢ moze istotnie dziata tu co$ na
ksztatt przywotywanego tu juz ,horyzontu aksjologicznego” Nicolai Hart-
manna — stare wartosci wytaniajg ponownie zza jego linii i zaczynajg dziatac
w nowych okolicznosciach na ludzi. Stanistaw Ossowski uwaza jednak, ze
owe ,wieczne powroty” nie powinny nas nastraja¢ optymistycznie. Wpraw-
dzie jest to ,,obserwacja optymistyczna, gdy idzie o wartos¢ idei, ale w sto-
sunku do rzeczywistosci nawrot tych samych wizji w ciggu wiekéw nastraja
pesymistycznie, zdaje sie bowiem $wiadczy¢ o ich nieosiggalnosci” (Ossow-
ski 2000, 180). Historia realizacji wartosci i ideatéw jawi sie wéwczas jako

6 Gladwell podaje w swej ksigzce przyktad ,prawa faksu” (albo prawa obfitosci), kto-
rego autorstwo przypisuje sie Kevinowi Kelly’emu. Wedtug klasycznych praw ekono-
mii (podobnie jest, na co wskazujg powyzsze rozwazania w teoriach wartosci) wiek-
szg wartos¢ ma to, co wystepuje w niktej obfitosci, niewielkich ilosciach (ztoto, dia-
menty itp.) — masowe za$ wystepowanie oznacza niktg wartos¢. Otéz Kelly uwaza, ze
sieci rzadzg sie odwrotna logika: ich wartosciowos¢ pochodzi wtasnie z obfitosci; np.
im wiecej jest kopii oprogramowania na rynku, tym wiecej ludzi dotaczy do sieci i
tym wiecej ona ,,wazy”. Gladwell dostrzega, ze podobnie dziata epidemia; co jednak
dzieje sie, gdy ,,organizm” spoteczny ,,uodparnia sie” na wirusy? Gladwell przywotuje
przyktad telemarketingu, ktérego efektywnosé w ciggu ¢wiercwiecza spadta o ponad
50%, wzrosta za to odpornosc czy tez opornos¢ na tres¢ informacji tym sposobem
przekazywanej. (Gladwell 2009, 255).
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cigg uparcie powtarzanych préb, ktére tylko zblizajg ludzkos¢ do ideatu, ni-
gdy jednak do$¢ blisko”.

5. Przewidywanie (projektowanie) wartosci. Aksjologia wo-
bec zagrozen i wyzwan przysztosci

Wielu autordw trudnigcych sie opisywaniem trendow przekonuje, ze przy-
sztos¢ (szczegolnie te blizszg) mozna sprobowac opisywac, a nawet zmie-
nia¢, ksztattowac. Nawet oni jednak dostrzegajg specyfike, dodatkowa trud-
nos¢ w przewidywaniu sfery przysztego wartosSciowania.

Ideologia i wiedza — uwaza Vejlgaard — rozprzestrzeniajg sie w inny sposob niz
zmiany w designie i stylu: ideologia, wiedza istniejg wewnatrz ludzkiego umy-
stu. Stow ,trend” i ,tendencja” mozna uzy¢ jako synoniméw zmian systeméw
wartosci, zmian systemu politycznego, zmian w duchowosci i wielu innych sfe-
rach, lecz nie oznacza to, ze proces zmiany jest taki sam jak w wypadku gustu
i stylu (Vejlgaard 2008, 213).

Rdznice przejawiajg sie m.in. w predkosci zmian — wartosci moralne zmie-
niaja sie wolniej niz style garderoby; ale takze w sposobie rozprzestrzeniania
sie, ktory Vejlgaard okresla mianem ,dyfuzyjnego” (Vejlgaard 2008, 2013)
lub gtdwnie werbalnym stylu krzewienia idei.

Wrécmy do pierwotnego pytania postawionego w tym tekscie — czy mozna
przewidzie¢ kierunek zmian wartosci? Jakie narzedzia do owych predykcji
mozna by stosowac? Czy takim narzedziem mogtaby by¢ tzw. metoda sce-
nariuszowa? Przyznam, ze me watpliwosci budzi juz sama nazwa metody —
jak mozna przewidywaniom nadawac ksztatt roszczen (scenariusz oznacza
wszak w istocie roszczenie, w tym wypadku wobec catej rzeczywistosci i jej
zmiennosci); to tak, jakby narzucaé na mgte przysztych zdarzen sztywng ma-
tryce wtasnych oczekiwan.

Istnieje mnostwo réznych definicji rzeczonej metody. Wybieram kilka

7 By¢ moze istotnie jest tak, ze dysponujemy ograniczong pulg wartosci, ktére stuza
nam jako ,narzedzia reperowania $wiata”, ale zmieniajg sie w zaleznosci od okolicz-
nosci, przeobrazajg, ewolucyjnie dostosowujg, ,mutujy”.
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z nich. Po pierwsze, scenariusze majg by¢ synoptycznymi poglagdami na te-
mat wszystkich mozliwych standéw otoczenia. Po drugie, mogg by¢ narze-
dziem, ktére umozliwia uporzagdkowanie percepcji alternatywnych stanéw
przysztosci albo tez opisem wiarygodnych, alternatywnych projekcji specy-
ficznego odcinka przysztosci. Po trzecie, scenariusze przedstawiajg spojny
wewnetrznie obraz przysztosci. Po czwarte wreszcie (i ta definicja wydaje mi
sie najbardziej uzyteczna) — scenariusze nie sg ani przewidywaniem, ani pro-
gnozy, lecz projekcjg przysztosci. W zwigzku z powyzszym ich wartos¢
polega nie na zdolnosci przewidywania przysztosci, ale na mozliwosci oceny
terazniejszosci (Kononiuk, Nazarko 2014, 32—-33). Scenariusze alternatywne
opisujg, rzecz jasna, alternatywne stany przysztosci, ktére mogg (powinny?)
roznic sie od siebie. ,Sg sporzagdzane w celu poznania mozliwosci i skutkow
wystgpienia w przysztosci zdarzen bezprecedensowych i poszerzenia hory-
zontéw myslowych”. (Kononiuk, Nazarko 2014, 54). O ile z drugim postula-
tem mozna sie zgodzi¢, o tyle ten pierwszy spetniac sie moze — z natury rze-
czy — w bardzo ograniczonym stopniu. Bezprecedensowos¢ zdarzen, jak
sama nazwa wskazuje, polega na ich wyjgtkowosci i nadzwyczajnosci, czyli
nieprzewidywalnosci. Przewidywanie tego typu zdarzen (oraz zakfadanie
skali prawdopodobienstwa ich spetnien musi do pewnego stopnia przypo-
minac gre na loterii).

Autorzy przywotywanej tu monografii poswieconej metodzie scenariuszo-
wej wypracowali wtasng jej definicje:

Metoda scenariuszowa to logiczne i formalne konstruowanie alternatywnych
wizji pozadanej przysztosci, oparte na angazowaniu heterogenicznych grup
ekspertow, uwzgledniajgce doktadne poznanie i zrozumienie czynnikéw
ksztattujacych badane zjawisko oraz umozliwiajagce podejmowanie racjonal-
nych decyzji dotyczacych przysztosci (Kononiuk, Nazarko 2014, 36).

Ci sami autorzy — co prawda dos$¢ pobieznie — ale jednak referujg zarzuty,
jakie sg stawiane rzeczonej metodzie, a sg to m.in.: zarzut braku solidnych
podstaw teoretycznych, sprzecznos$¢ definicji metody scenariuszowej w li-
teraturze jej poswieconej, niewtasciwe stosowanie lub wrecz naduzywanie
terminu ,,scenariusz” (na co i ja zwrdcitem uwage) (Kononiuk, Nazarko 2014,
29-30).
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Na osobne traktowanie zastugujg scenariusze normatywne (najbardziej in-
teresujace z punktu widzenia celow tego tekstu), ktore sg tworzone z zamia-
rem ustalenia sposobu osiggniecia zatozonego stanu w przysztosci. W ra-
mach owych scenariuszy wyodrebni¢ mozna scenariusze zachowawcze
i przeksztatcajgce — tym drugim narzuca sie ambitne cele, ktorych osiggnie-
cie ,zalezy od przetamania aktualnych trendéw rozwoju” (Kononiuk, Na-
zarko 2014, 58). Niebezpieczenstw zwigzanych ze spetnialnoscig badz nie-
spetnialnoscia scenariuszy normatywnych jest wiele. Jedng z nich moze by¢
np. arbitralne narzucenie przez wtadze (o dowolnej proweniencji) scenariu-
sza normatywnego bazujgcego na aktualnej strategii, co ,zwykle negatyw-
nie wptywa na poznawczy charakter badan” (Kononiuk, Nazarko 2014, 54).
»,Normatywnos$¢” w przywotywanych tu opiniach i definicjach odznacza sie,
zrozumiatym do pewnego stopnia, zabarwieniem pejoratywnym. Rzeczywi-
Scie, narzucanie siatki rozwigzan o charakterze roszczeniowym, normatyw-
nym witasnie, na przyszte tendencje rozwojowe musi oznaczac zaburzenia
poznawcze, zachwianie chocby pozoréw obiektywnosci badan, ideologiza-
cje obrazu przysztosci. Ale moze okazac sie inaczej. Tworzenie scenariuszy
normatywnych moze by¢ probg projektowania wartosci, rodzajem ,inzynie-
rii aksjologicznej”, oswajania Swiata. Moze okazac sie réwniez, co byto tu juz
podkreslane, rodzajem stymulujgcej intelektualnie symulacji, kreacji rozwig-
zan alternatywnych, opisywania Swiata wspodtczesnego z nieoczekiwanej
i nieoczywistej perspektywy.

Czy zatem mozna przewidzie¢ badz w jakikolwiek sposéb kreowac poza-
dane® systemy wartosci? Witadystaw Strézewski pisat o ,,urzeczywistnianiu”
wartosci, o ich ,,wchodzeniu” w rzeczywistos$¢, w ktérej mogtoby ich nie byc.
To stwierdzenie, w jego opinii, implikuje dwie dalsze mozliwosci: po pierw-
sze, poza rzeczywistoscig (w okreslony sposdb rozumiang) wartosci w ogéle
nie istnieja, a jej urzeczywistnianie oznacza w gruncie rzeczy ich kreowanie
ex nihilo, a po drugie, ze przystuguje im szczegdlny, ,pozarzeczywisty” spo-
s6b istnienia, wyznaczajacy samg mozliwos¢ ich realizacji®.

8 Znow narzucajgce sie pytania: pozadane, ale przez kogo wtasciwie? W imie czego?
Skad pewnos¢, ze pozadane przez wszystkich? Ze dobre dla wszystkich? Narzuca sie
tu pewna arbitralno$¢ rozwigzan, ale pominmy to na razie.

9 Strozewski sktania sie bardziej ku drugiej z wymienionych mozliwosci.
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Jesli méwienie o urzeczywistnianiu czego$ ma sens, to trzeba sie zgodzi¢, iz
wie sie, co ma byc urzeczywistniane. To co$ moze byc zrazu jedynie projektem,
czyms$ pomyslanym jedynie, musi jednak w jaki$ sposdb istnie¢ — chocby w na-
szej mysli. Ponadto musi odznaczac sie nie tylko okreslonymi wtasnosciamiim-
manentnymi, ale musi by¢ mozliwe z punktu widzenia rzeczywistosci, w ktorej
ma zostac zrealizowane. Gdy za$ chodzi o wartos$¢, musi gwarantowac szcze-
gblne wzbogacenie tej rzeczywistosci, a wiec dodanie do niej czegos, czego w
niej nie ma, a co w niej by¢ by mogto, lub — przy zatozeniu mocniejszym — by¢
powinno (Strozewski 1992, 58-59).

Strozewski pisat o mozliwosci stwarzania warunkow, by w rzeczywistosci
mogt sie pojawic realny ,odpowiednik wartosci idealnej, jej — uzywajac in-
nego stowa — ,analogat” (Strdzewski 1992, 62). Owo kreowanie warunkow
sprzyjajacych zaistnieniu ,,analogatéw” odnosi sie, a zarazem ogranicza, do
pracy prowadzonej w tej rzeczywistosci, jaka jest nam dana.

Praca ta wymaga widzenia wartosci, ktorej odpowiednik pragniemy urzeczy-
wistnic, polega zas na takim przetwarzaniu istniejgcego stanu rzeczy, aby owo
urzeczywistnienie mogto sie dokonac. Innej drogi nie ma. Jej Swiadomos¢ zo-
stafa osiggnieta w tym samym momencie, w ktérym sfera wartosci objawita
sie jako autonomiczny, a zarazem ,,.zadany” do urzeczywistnienia $wiat: w filo-
zofii Platona. Trud Demiurga stwarzajgcego kosmos polega na takim ksztatto-
waniu elementow materii, by w rezultacie ztozona z nich catosc stata sie zdolna
do ,,odbicia” harmonii konstytuujacej Swiat idei. Harmonia kosmosu nie utoz-
samia sie jednak z harmonig idei: pozostanie na zawsze ruchomym obrazem
nieruchomej wiecznosci (Strézewski 1992, 62—63).

Wielkiej urody to passus (cho¢ mozna sie z nim ,,ontologicznie” nie zgadzac)
ttumaczacy brak kompatybilnosci miedzy roszczeniami, mniemaniami,
ochotami aksjologicznych projektéw a ich praktykg — rzeczywistosé niemal
zawsze rozchodzi sie z planowaniem (niezaleznie od tego czy plany znajdujg
sie w naszych umystach, czy tez ,wyryte s3” na wyzszych pietrach rzeczywi-
stosci idealnej). Jedna jest istotna rdznica miedzy aksjologicznymi ,,absolu-
tystami” i ,relatywistami”. Otdz ci pierwsi, zaktadajgc autonomicznosc war-
tosci, donoszg o powinnosci ich zaistnienia, wartosci (szczegdlnie moralne)
wrecz ,domagajg sie” urzeczywistnienia; ci drudzy zas o bardziej aksjolo-
gicznie neutralnej ,moznosci” realizacji wartosci uzaleznionej od ludzkich
potrzeb. W pewnych momentach oba te podejscia stykajg sie ze sobg, od-
najdujg swe ,czesci wspdlne”, gdy zaistniejg po temu specyficzne warunki.
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Takimi specyficznymi warunkami okazuje sie niewatpliwie sytuacja gtebo-
kiego kryzysu, rysujgcego sie na horyzoncie zdarzen zagrozenia. Wowczas
odpowiedzialne dziatanie staje sie zarowno powinnoscia, jak i palaca po-
trzebg. Mozna to rozpatrze¢ na przyktadzie kwestii naszej odpowiedzialno-
$ci wobec przysztych pokolen (o ktorych prawa dopominat sie juz Nietzsche
piszac o Fernstenliebe, czyli wartosci ,,mitosci dalekiego” — oddalenie ma tu
wymiar temporalny) w obliczu rysujgcych sie juz wyraznie zapowiedzi kryzy-
sow ekologicznych, demograficznych, politycznych. Jak — stusznie — pisze
Stanistaw Jedynak, ,sytuacja kryzysowa zmusza do odstgpienia od ulubio-
nych preferencji aksjologicznych. Z pewnoscig pewne koncepcje aksjolo-
giczno-demograficzne mogg by¢ mite sercu mitosnikow tradycji, ale dzisiaj
stajg sie szkodliwym anachronizmem, a c6z dopiero mowic o dniu jutrzej-
szym i pojutrzejszym” (Jedynak 1996, 60). Ten punkt widzenia rodzi szereg
watpliwosci; jedna z nich wywiedziona jest z mniemanego charakteru przy-
sztych pokolen. Jesli bowiem ,uznanie prawa danej osoby do czego$ mia-
toby zalezed tylko od jej zdolnosci do wysuwania roszczen, to przysztym po-
koleniom trzeba by odmowic posiadania jakichkolwiek praw z tego prostego
powodu, ze nie istniejg, a wiec nie mogg wysuwac pod naszym adresem
zadnych roszczen” (Klimowicz 1996, 31). Watpliwos¢ te mozna oczywiscie
uchyli¢, jesli odrozni sie posiadanie roszczen (te bez problemu mozna przy-
znac przysztym pokoleniom) od zdolnosci do wysuwania roszczen.

Zdzistaw Cackowski zwraca uwage, ze globalny charakter zmian ewokuje
rowniez koniecznosc globalnego sposobu myslenia o nich (i dziatania). ,,Co-
raz wiecej doniostych problemdw gospodarczych, militarnych, spotecznych,
politycznych mozna rozwigza¢ tylko w skali globalnej, a w kazdym razie
w skali coraz szerszej — ponadnarodowej, kontynentalnej, globalnej. Ten
praktyczny trend wymaga wsparcia teoretycznego, ideologicznego, kulturo-
wego, moralnego” (Cackowski 1996, 44). Ludzkos¢ jako taka przestata by¢
li tylko abstrakcyjnym pojeciem i moralnym postulatem. Stata sie rzeczywi-
stoscig, realnym catosciowym (réwniez w sensie ontologicznym) bytem, za-
grozonym w swej ciggtosci istnienia. W tej sytuacji konieczna jest redefinicja
takich poje¢, jak ,lokalna pomysinos¢” czy ,lokalny postep”. Cackowski
uwaza wrecz (jest to poglad daleko idacy), ze w dalszej perspektywie czasu
wartosci lokalne tracg sens.
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W tej sytuacji rozwdj lokalny (lokalny postep) nie moze byc¢ traktowany pozy-
tywnie, o ile nie jest sprzezony ze zmniejszeniem dystanséw, dysproporcji
i konfliktow w skali ponadlokalnej, a w dalszej perspektywie —w skali globalnej.
Stowem, nastawienie na postep (pomysinosc) lokalng powinno by¢ podpo-
rzgdkowane nastawieniu na postep ponadlokalny, globalny (Cackowski 1996,
44).

Mozna pokazac to na licznych przyktadach — przywotajmy ,teorie zjadanego
placka” H. Hotellinga, ktdra gtosi, ze trwanie rodzaju ludzkiego jest odwrot-
nie proporcjonalne do stopy zyciowej: im jest ona wyzsza, tym szybciej po-
stepuje proces wyczerpywania sie zasobow naturalnych i tym szybciej,
w dalszych konsekwencjach, rodzaj ludzki przestanie istnie¢. Oznacza to, ze
poprzez nadmierne zuzycie nieodnawialnych débr naturalnych skracamy w
wiekszym stopniu zycie przysztych, a nie terazniejszych pokolen. Zmienic tez
nalezy nasze sposoby myslenia dotyczgce np. przyrostu demograficznego.
Stanistaw Jedynak pisze w tym kontekscie o kategorii optimum ludnoscio-
wego, ktére traktuje jako swoisty ,imperatyw demograficzny” (Jedynak
1996, 58). Ow imperatyw pobrzmiewa w rozwazaniach etycznych od bardzo
dawna — postulowali jego wprowadzenie, na niewielkie wprawdzie skale, fi-
lozofowie tej miary, co Platon, Arystoteles, Tomasz z Akwinu czy Thomas
More. Zndéw mamy niewspotmiernosc lokalnosci i globalnosci — lokalnie, np.
w Polsce, odczuwa sie ,wysychanie” demograficznego potencjatu i usituje
owa ,plage” zwalczac¢ poprzez stymulowanie dzietnosci; globalnie — nad-
chodzi nieuchronnie katastrofa populacyjnej eksplozji.

W jaki sposdb zmieniac nastawienie, wpaja¢ wartosci, ktorych charakter od-
dziatywan bytby dla naszego gatunku samozachowawczy? Jedynak do-
strzega duzg role aksjologdw w tym wychowawczym dziele:

Niezbedny jest w tej zmudnej pracy udziat filozoféw wartosci, aby zwrécié
uwage na niezbywalnie ludzkie prawa cztowieka w postulowanej i optymalnej
rzeczywistosci demograficznej. Trzeba np. wiedzie¢, ze inaczej sie zyje na
statku, na ktérym jest 6 mld ludzi, a inaczej na statku, na ktérym bedzie 12 mid
ludzi (niektdérzy z zyjacych obecnie, niestety, tego doczekajg) (Jedynak 1996,

59).

Nalezy przy tym pamietac o istotnej zmianie sytuacji spotecznej, o rozdrob-
nieniu systemdw wartosci, o ,,jezykdw pomieszaniu” w spoteczenstwie plu-
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ralistycznym. Klasyczny model ,wychowania do wartosci” opiera sie na asy-
milacji wzorow kulturowych i kodekséw aksjologicznych, ,,umocowanych”
w historii, usankcjonowanych przez powage tradycji.

Tego rodzaju wychowanie cato$ciowe zaktadajgce stabilnos¢ zycia spotecz-
nego i opierajgce sie na trwale ustalonych regutach miato charakter zacho-
wawczy; proces wychowania i socjalizacji zmierzat do przyswojenia przez jed-
nostke zastanego systemu znaczen. Gwarantowato to postawe i zachowania
statyczne, funkcjonujgce na zasadzie wiekszego lub mniejszego konformizmu.
Sytuacja ulegta radykalnej zmianie w spoteczenstwie pluralistycznym (...). Nie
istnieje w nim zamkniety i catosciowy system znaczen, lecz wielo$¢ podmiotow
socjalizacji oraz lansowanych przez nie systemdw znaczen. To zas sprawia, ze
funkcjonujg rozne filozofie zycia, rézne ideologie i Swiatopoglady, wobec kto-
rych jednostka ludzka nie moze pozostac¢ obojetna. Ma ona mozliwos¢ poréw-
nywania, wartosciowania i dokonywania wybordéw (Filipiak 1991, 39).

Co moze spetniac role ,aksjologicznego translatora”, ttumaczacego rézne
jezyki wartosci, utatwiajgcego porozumienie na poziomie choéby podstawo-
wym? Dobra, stara postawa tolerancji, cho¢ przechodzi ona wspdtczesnie
bardzo trudne chwile. Wypada sie chyba zgodzi¢ z twierdzeniem, ze to to-
lerancja wtasnie wobec Swiata multikulturowego moze sie okazac ,cnotg
niezbedng do przetrwania; bedzie stanowi¢ nie tylko dowdd szlachetnosci
(humanitaryzmu) jednostek i catych grup spotecznych, lecz réwniez Swia-
dectwo ich inteligencji” (Szkotut 1996, 13). Bez znalezienia wspdlnego je-
zyka wartosci z przedstawicielami innych kultur czy ras, nie uda sie rozwig-
zac zadnego z globalnych problemdéw XXI wieku.

Mozliwe jest tez inne podejscie naprawcze, niejako ,,oddolne”. Prekursorem
takiego sposobu byt bodaj Wolter, ale najpetniej opisat je dwudziesto-
wieczny filozof Karl R. Popper. Ot6z —w znacznym skrocie — uznat on, ze nie
ma chyba mozliwosci (i dosSwiadczenie historyczne wydaje sie to mniemanie
potwierdzac) ustalenia, na czym ma wiasciwie polega¢ doskonaty stan sto-
sunkow spotecznych, jak ma wygladac¢ ogdlne, arbitralnie ustalone uniwer-
salne dobro. Spoteczna ,inzynieria czgstkowa” (jak okresla swg metode Po-
pper) polega¢ ma raczej na wyszukiwaniu i zwalczaniu najwiekszego i najpil-
niejszego zta. W opinii Poppera, jakkolwiek paradoksalnie by to brzmiato,
fatwiej jest ustali¢ w sposdb racjonalny istniejgce zta spoteczne i srodki ich
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zwalczania, niz osiggna¢ powszechnga zgode co do dobra idealnego i $rod-
kow do jego osiggniecia i realizacji. Stosowanie metod inzynierii czastkowej
daje zatem nadzieje na osiggniecie jakiegos racjonalnego kompromisu i tym
samym ulepszenia istniejgcych juz narzedzi w spoteczenstwach urzadzo-
nych i zarzadzanych demokratycznie (Popper 1996, 181-183)°. W podob-
nym duchu, choc¢ z bardziej praktycznego punktu widzenia, pisze o dziata-
niach w skali mikro przywotywany w tym tekscie niejednokrotnie Malcolm
Gladwell. Otdz zmieniad rzeczywistosc spoteczng mozna jego zdaniem po-
przez detale, drobiazgi, a nie poprzez wielkie oddziatywania i teorie. Podaje
przyktad walki z przestepczoscig w Nowym Jorku —wszelkie konwencjonalne
metody zawodzity, dopdki nie okazato sie, ze trzeba zmieni¢ warunki brze-
gowe $rodowiska — zadbad o czysto$é, wymiane rozbitych szyb*', fad oto-
czenia. Takie — proste i konsekwentne — dziatania wygaszaty epidemie prze-
stepczosci.

Warto w kontekscie tych rozwazan wspomniec o przydatnych, jak sie wy-
daje, narzedziach aksjologicznych — czyli o koncepcji niewspétmiernych skal

10 Inzynierii czastkowej przeciwstawia Popper tzw. inzynierie utopijng; te ostatnia,
rzecz jasna, ocenia negatywnie, choc¢by ze wzgledu na kolosalnos¢ robét inzynieryj-
nych tam zaktadang. Nalezy do nich catosciowe (odgorne i arbitralne) przeksztatce-
nie spofeczenstwa. Inzynier utopijny musi by¢ gtuchy na wiele skarg, a ttumienie
,nierozsadnych” pretensji rychto staje sie jednym z jego gtéwnych zadan; ttumiac je
zas niechybnie ,,wygasza sie” zarazem rozsadng krytyke. Generalnie rzecz biorac in-
zynieria utopijna jest stosowaniem metod eksperymentalnych w odniesieniu do ca-
tego spoteczenstwa. Eksperymentdw nie mozna przeprowadzac¢ bez wiktania sie w
znaczace (bywa, ze nieodwracalne) zmiany. Za egzemplifikacje podobnych metod
uchodzi realny socjalizm — gdzie eksperyment ograniczony do jakiego$ segmentu
spotecznej przestrzeni (fabryki, miasta, regionu itp.) nigdy nie da tych informacji,
ktére inzynierowi utopijnemu sa pilnie potrzebne. Takie argumenty na rzecz popar-
cia roszczen inzynierii utopijnej majg by¢ w opinii autora Spofeczeristwa otwartego i
jego wrogow, wyrazem przesadu, jakoby eksperymenty spoteczne winny by¢ prze-
prowadzane na ,szerokg skale”, obejmujac cate spoteczenstwo, jesli tylko maja by¢
przeprowadzone w warunkach realistycznych (Popper 1993, 183-184).

11 Gladwell przytacza ,teorie rozbitej szyby” Jamesa T. Wilsona i George’a Kellinga,
ktéra — opierajgc sie na bogatej faktografii — gtosi, ze przestepczos¢ jest nieuchron-
nym skutkiem nietadu i ogélnego rozprzezenia i zaczyna sie np. od rozbitej i dtugo
niewymienianej szyby, od... drobiazgu, ktéry staje sie poczatkiem epidemii (Gladwell
2009, 132).
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wartosci Stanistawa Ossowskiego oraz prawie mocy wartosci Nicolai Hart-
manna. Oba te modele oddziatywan dajg interesujgce narzedzia przewidy-
wania trendow aksjologicznych, a by¢ moze nawet ich kreowania.

Ossowski dokonuje rozréznienia wartosci na dwa typy: wartosci odczuwane
i wartosci uznawane. W duzym skrécie, wartosci odczuwane to te, ktore
majg dla nas istotne znaczenie; w jakims sensie mozna tu méwic o sprywa-
tyzowanym, wewnetrznym systemie wartosci. Wartosci uznawane zas s
warto$ciami funkcjonujgcymi w obiegu publicznym; w jakims sensie narzu-
cane bywaja przez ,,czynniki oficjalne” badz otoczenie spoteczne; po to, by
staty sie one swoistymi ,sterownikami” spotecznymi, winny ulec internaliza-
cji, by¢ wchtoniete w wewnetrzny ,ustrdj aksjologiczny” cztowieka. Ideal-
nym stanem bytaby zgodnos¢ obu skal wartosci. Jednak, jak trafnie konklu-
duje Ossowski, zwroty typu ,,to mi sie nie podoba, chociaz wiem, ze mi sie
podobac powinno” albo , lubie to, choc¢ zdaje sobie sprawe, ze jest bez war-
tosci”, nierzadko przecza owej zgodnosci (Ossowski 2000, 74). Wpisuje sie
to we wspotczesne tendencje spoteczne, kiedy to mowi sie o powszechnej
indywidualizacji zycia — np. w ramach internetowych sposobdw egzystencji,
interakcji. Pisatem o tym w poprzednich podrozdziatach — buduje sie w ra-
mach sieciowych aktywnosci swa tozsamos¢ na osobnosci, innosci, nieufno-
Sci wobec przekazu oficjalnego, wobec gtéwnonurtowych zréodet informacii,
co sprzyja krzewieniu sie przerdznych teorii alternatywnego ttumaczenia
zdarzen, spiskowosci itp. A gdyby udato sie tak ,przekierowac” (korzystajac
z nowoczesnych metod rozpowszechniania idei opisywanych tu na poczatku
tekstu) owe indywidualne, ,sprywatyzowane”, odczuwane systemy warto-
sci tak, by byty kompatybilne z intensywnymi potrzebami — ujmijmy to sze-
roko — ludzkosci? Gdyby partykularne interesy okazaty sie zbiezne z intere-
sami ogotu? Jak sadze, rzecz jest do przemyslenia i metodologicznego po-
gtebienia.

Prawo mocy wartosci Hartmanna gtosi, ze wysokos¢ wartosci jest odwrotnie
proporcjonalna do mocy ich oddziatywania. Im wyzsza jest wartos¢, tym za-
razem jest stabsza. Wigze sie to $cisle z zabarwieniem emocjonalnej reakcji
na dang wartos¢. Wartosci wysokie — heroizmu, realizacji nadzwyczajnych
dziet, wzbudzajg przede wszystkim podziw gawiedzi; jednoczesnie nikt nie
ma wielkich pretensji, gdy kto$ nie wykazuje sie bohaterstwem czy tez nad-
zwyczajng kreatywnoscig (stad niska skutecznos¢ dziatania takich wartosci).
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Wartosci niskie (tu podaje filozof niemiecki za przyktad uczciwosc) sa
mocne, poniewaz sprzeniewierzenie sie im powoduje ostre reakcje otocze-
nia; zarazem okazujg sie oczywiste, wiec nie budzg powszechnego podziwu,
gdy sg realizowane®?. ,Kto urzeczywistnia warto$ci najwyzsze, uzyskuje naj-
wiekszg zastuge, kto narusza wartoSci najmocniejsze, ponosi najciezszg
wine” (Galewicz 1987, 156)*3. ,Grawitacja” tego systemu jest prosta i w ja-
kim$ sensie stabilizujgca — silnie oddziatujg na spoteczenstwo wartosci
usredniajace, ujednolicajgce zycie spoteczne. Wydaje sie, ze system warto-
$ci Hartmanna moze stanowic¢ rodzaj ,aksjologicznej busoli”, narzedzia fu-
turologicznego przewidywania zachowan, systemoéw wartosci; jednak raczej
na niewielkg skale temporalng i chyba w warunkach spotecznej stabilnosci.

Czy mozna wyobrazi¢ sobie wartosci zarowno wysokie i mocno oddziatu-
jace? Chyba wyfgcznie w bardzo specyficznych warunkach. Na przyktad pod-
czas wojny heroizm wymagany bywa od wiekszosci podmiotéw w niej
uczestniczgcych — wysokos¢ wartosci ,zlewataby sie” zatem z jej mocg;
z drugiej strony w trakcie dziatarh militarnych (czy innych momentow kryzy-
sowych) wysoko$¢ wartosci odwagi ,tanieje”, powszechnieje. Wszystko wy-
daje sie zaleze¢ od wewnetrznego ustroju cztowieka — jak wptyna¢ na stan
Swiadomosci w ten sposéb, by realizowanie warto$ci wysokich stato sie bar-
dziej powszechne i niekoniecznie zwigzane z sytuacjami granicznymi? Sto-
wem kluczem wydaje sie zndw ,,powinnosc”. W jaki sposdb mozna wzmagac
OWoO poczucie powinnosci? Oczywiscie, mozliwe s3 rézne dziatania pedago-
giczne, fgcznie z zastosowaniem nowoczesnych srodkow symulacji sytuacji
skrajnych (np. w rzeczywistosciach wirtualnych, ktorych technologie wytwa-
rzania wchodzg wtasnie na znaczgco wyzszy putap). Nic tak nie uczy ludzi
empatii, jak przezycie opresji ofiar — ujrzenie na wifasne oczy, ,wejscie
w skore” ofiar przesladowan, uchodzcéw z Afryki moze uruchomic¢ w nas

12 Chyba, ze s realizowane w $Srodowisku aksjologicznie ,,zdruzgotanym” — skorum-
powanym, wycieficzonym moralng anomia; wowczas nawet zachowania przyjete w
zwyktych okolicznosciach za norme, zyskuja nimb nadzwyczajnosci.

13 Mozna by przedstawi¢ prawo mocy wartosci Hartmanna przy pomocy kartezjan-
skiego uktadu wspodtrzednych — na osi X miescitaby sie warto$¢ mocy wartosci, na osi
Y — wysokos¢ wartosci. Hierarchia wartosci Hartmanna jest interesujgca o tyle, ze
ma wymiar nie tylko pionowy (jak wiekszo$¢ innych znanych hierarchii wartosci), ale
réwniez rozciaga sie horyzontalnie.
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sktonnosci do zachowan altruistycznych, a przy tym gteboko humanitar-
nych. Przynajmniej miejmy takg nadzieje.

6. Podsumowanie

Tak o optymistycznych i pesymistycznych przewidywaniach przysztosciludz-
kiego gatunku pisat kilkadziesigt lat temu (bardzo ogdlnie, metaforycznie)
Stanistaw Ossowski:

Zrédet zta we wspdtczesnym spoteczenistwie, ktdre rozporzadza juz tak wiel-
kimi srodkami technicznymi, bedzie 6w optymista szukat wtasnie w nieréwno-
rzednosci pomiedzy rozwojem techniki materialnej i techniki zycia spotecz-
nego. Przypomni powtarzany nieraz poglad, ze wobec niedostatecznego roz-
woju psychologii i nauk spotecznych, wspaniaty rozwdj nauk fizycznych
i zwigzanej z nimi techniki materialnej spowodowat komplikacje, z ktdérych
cztowiek wspotczesny nie umie sie wywiktac, tak jak dw uczen czarnoksieznika,
ktéry znat odpowiednie zaklecia, aby rozpeta¢ powddz, ale nie znat niezbed-
nych zakle¢, aby jg powstrzymac. Ale rozczarowania z ostatnich okreséw uczy-
nity ludzi podejrzliwymi w stosunku do optymistycznych horoskopdéw. Pesymi-
sta nie da sobie wmowi¢, ze to, co przezywa wspétczesne pokolenie, jest tylko
chwilowym zmartwieniem, ze predzej czy pdzniej cztowiek zdobedzie zaklecie,
ktére mu pozwoli planowac w najszerszej skali, chociazby w skali globowej,
zaréwno catoksztatt procesdw produkgji, jak i racjonalny uktad stosunkdw spo-
tecznych bez tamowania wolnosci jednostki, bez ujmowania w sztywne ramy
jej sit wytworczych. Technika materialna — powie nam pesymista — moze by¢
wykorzystana zaréwno do produkcji srodkéw spozycia, jak i do produkcji ga-
z6w trujacych. Tak samo rozwdj techniki w zakresie zycia spotecznego wcale
nie gwarantuje doskonalszego uktadu stosunkdw spotecznych, boi ta technika
moze by¢ uzyta do réznych celdéw. Widzielismy owoce techniki psychologicz-
nej, techniki wychowania i propagandy w panstwach totalnych. Nie niski po-
ziom zycia spotecznego uzna pesymista za przyczyne, ze dotad rozbijaty sie
wszystkie préby stworzenia doskonalszego czy piekniejszego swiata. Przyczyne
bedzie on widziat znacznie gtebiej: dostrzeze jg w samej naturze ludzkiej, ktéra
wydaje mu sie w zasadniczych rysach niezmienna, pomimo ze wraz ze zmiang
warunkow zmieniaja sie jej zewnetrzne objawy (Ossowski 2000, 181).

Zawarte jest w tym passusie Ossowskiego wyttumaczenie zadziwiajgcego
braku kompatybilnosci miedzy ludzkimi roszczeniami a niepodatng im em-
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pirig; 6w brak nosi znamiona jakiego$ przeklenstwa — stat sie tematem mi-
tologicznym, literackim i filozoficznym. Jakby rzeczywistos¢ opatrzona byta
metafizycznym stemplem bronigcym ludzkosci osiggniecia szczescia i innych
spetnien. By¢ moze reforma albo wrecz zmiana ludzkiej natury (jakkolwiek
bysmy jej nie definiowali) odmienitaby éw stan rzeczy. Transhumanisci moé-
wig coraz donosniej o nowym ,typie cztowieczeristwa”, ktory powstac ma
na skutek zlewania sie w catosc¢ ludzkiego wyposazenia biologicznego i tech-
nologicznych udoskonalen. Ingerencje tego typu maja nie ograniczac sie
li tylko do sfery motorycznej, ale i Swiadomosciowej, intelektualnej, pamie-
ciowej, psychicznej cztowieka. Mozna sobie wyobrazi¢ (te technologie racz-
kujg, ale juz sie pojawity) rozszerzenie pol percepcji, nowe typy zmystow,
wreszcie (spetniony sen Pierre’a Teilharda de Chardina) zlewanie sie jazni
w intelekty globalne, co oczywiscie odmienitoby wszelkie definicje cztowie-
czenstwa, ludzkich potrzeb, systemow wartosci itp.

Czy potrzebne (mozliwe?) sg nowe typy wartosci, czy tez wystarczg nam te
wypracowane na drodze spoteczno-historycznego rozwoju naszego ga-
tunku? Pamietajmy, ze systemy wartos$ci stanowig narzedzie porzadkowa-
nia i rozszerzania rzeczywistosci, ale petnig réwniez role ograniczajacg, ha-
mujgcy (rowniez w pewnych okolicznosciach niezwykle istotng). Pamie-
tajmy réwniez, ze wartosci przeistaczajg sie, ,mutujg” w zmiennych warun-
kach. Czym innym byta warto$¢ wolnosci 200 lat temu, czym innym jawita
sie w warunkach przymusu, spotecznego docisku, systemu autorytarnego,
czym innym za$ w warunkach demokracji. Wolnos$¢ (w rozumieniu sartrow-
skim) moze stanowi¢ nie warto$¢ sama w sobie, lecz przestrzen do realizacji
innych wartosci. By¢ moze zatem niekonieczne sg poszukiwania zupetnie
nowych systemow wartosci, by¢ moze wystarczy pula juz dostepna, jednak
odmieniona stosownie do okolicznosci spotecznych i kontekstéw kulturo-
wych.

Zastanawiat sie nad tym zagadnieniem w swych dzietach eseistycznych
(m.in. Summa technologiae, Fantastyka i futurologia czy Dialogi) Stanistaw
Lem, zafascynowany spoteczng cybernetyka. Poszukiwat optymalnych sys-
temdw wartosci, wzbogacajgcych ludzkos¢ i zapewniajgcych naszemu ga-
tunkowi przetrwanie. Otéz znakomity pisarz uznat, ze mozna wyobrazic¢ so-
bie system dysponujgcy potezng wiedzg na temat wszelkich mozliwych po-
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trzeb i optymalnych zachowan ludzkich, ktory bytby w stanie ,nieperswazyj-
nie” sterowac spotecznosciami.

Ow zawiadowca kulturowej ewolucji niczego nie bedzie wiec narzucat w for-
mie rozkazéw, lecz bedzie tak postepowat, aby witasciwy skutek uwienczyt
Srodki zastosowane. Poprzez odpowiednie formy wychowania, oswiaty, po-
przez stwarzanie nowych wzorcow obyczajowosci i estetycznosci doprowadzi
stopniowo do zaplanowanych rezultatéw (zaktadam teraz, iz jest posiadaczem
teorii tak doskonatej, ze zawsze moze wcieli¢ w zycie to, co teoria uznaje za
stan najwtasciwszy wedle danych warunkéw bytowych spoteczenstwa) (Lem
1989, 526).

Usitowania takie jednak Lem ostatecznie dyskredytuje. ,Nie mozemy ta-
kiego postepowania kryptokratycznego oceniac¢ dodatnio, gdyz ocena taka
stoi w sprzecznosci z centralnymi, wpojonymi nam warto$ciami historycznie
powstatej, a dotad obowigzujgcej aksjologii cztowieka” (Lem 1989, 527—
528). Naczelng wartos$cig w opinii pisarza ma by¢ ,swoboda rozwoju kultu-
rowych tresci i form, ktéra réwna sie, rzecz jasna, nieprzewidywalnosci ich
przysztego obrazu. Albowiem kultura o tyle wydaje sie cenna i autentyczna,
o ile nie zostata ani z géry zaplanowana i narzucona postanowieniami dy-
rektywalnymi, ani doktadnie w swojej postaci — przepowiedziana” (Lem
1989, 522).

Wolno$¢ jawi sie zatem Lemowi wartoscig autoteliczng i nie sposéb sie z
polskim pisarzem nie zgodzi¢, pomimo licznych mozliwych zastrzezen. Bo-
wiem i swoboda rozwojowa spotecznosci ludzkich uwiktana jest w rozliczne
sprzecznosci i autoparadoksy. Miedzy innymi taki, ze aby owga swobode za-
chowac, nalezy jg ogranicza¢ na rézne sposoby. Czymze jest wolnos¢ w
epoce big data? Wiedza na temat uzytkownikéw gromadzona w portalach
spotecznosciowych daje — podobno — mozliwosci wykorzystania jej dla ich
dobra'®. Ale big data oznacza by¢ moze réwniez ostateczny koniec epoki

14 Rozwazajgc mozliwosé przewidywania ludzkich zachowan, dzieki nagromadzeniu
mozliwych danych na temat jednostek, nie sposdb nie przywota¢ bulwersujgcego
przyktadu ze Standw Zjednoczonych. Otéz tamtejszy system wymiaru sprawiedliwo-
Sci jest od pewnego czasu wspomagany mozliwosciami, jakie daje sztuczna inteli-
gencja. Gtosng stata sie sprawa niejakiego Erica Loomisa, ktéry za ucieczke przed
policjg skradzionym samochodem, zostat skazany na niewspotmiernie wysokg kare
szesciu lat pozbawienia wolnosci. Wyrok bazowat bowiem na przewidywanej poten-
cjalnosci przysztych przestepstw oskarzonego. Przewidywania owe oparte byty o

190



jakiejkolwiek intymnosci, osobnosci; podejmujgc decyzje w sieci musimy sie
z tym liczy¢, ograniczajgc tym samym naszg swobode wyboru. Kazdy kij ma
dwa konce.

program Compass, ktéry — na podstawie informacji, jakie zebrat o oskarzonym —
uznat, ze ryzyko recydywy w jego przypadku jest wysokie. Jak pisze Dawid Warszaw-
ski, wydaje sie, ze ,komputerowo wspomagane orzecznictwo sadowe to na pierwszy
rzut oka wspaniaty pomyst. Beznamietny program uniknie uprzedzen
i niewiedzy, jakimi skazony jest kazdy ludzki wyrok, a oprze sie za to na obiektywnej
wiedzy o dowolnie wielkiej liczbie przypadkow, catkowicie niedostepnej zwyktemu,
a chodby i sedziowskiemu, ludzkiemu rozumowi” (Warszawski 2017, 17). Okazato sie
jednak, ze portal $ledczy ProPublico, zbadat skutecznos¢ programu uzywanego do
oceny prawdopodobienstwa recydywy wsrdd skazanych w hrabstwie Broward na
Florydzie. Wynikto z tego, ze jego wartos¢ prognostyczna jest nikta: przestepstwa
ponownie popetnito 20% z 7 tysiecy przebadanych oséb rozpoznanych jako poten-
cjalni recydywisci (m.in. program przeceniat moznos¢ recydywy u czarnoskdrych
obywateli) — software okazat sie by¢ ograniczony podobnymi uprzedzeniami
i ograniczeniami poznawczymi, co jego ludzcy programisci. By¢ moze sytuacja sie
zmieni w przysztosci, gdy bedg powstawac programy pisane przez programy; ma-
szyny produkowane przez maszyny, gdy pepowina faczaca sztuczne inteligencje
z ludzkoscig zostanie ostatecznie zerwana. Zawsze jednak bedzie ryzyko nieludzkiej
arbitralnosci, braku ,zrozumienia” dla ludzkich stabosci — tego chyba nie unikniemy

nigdy.
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X1,

AKSJOLOGICZNE | ONTOLOGICZNE ASPEKTY
TRENDOW

Andrzej Kucner

1. Wprowadzenie

Rozumienie przemian dokonujacych sie wspétczesnie w podstawowych wy-
miarach rzeczywistosci (spoteczenstwo, kultura, technologia) przebiega
wielopoziomowo i paralelnie. W pierwszym przypadku w naukach szczego-
towych i w filozofii przemiany analizuje sie na kilku odmiennych poziomach
abstrakcji. Elementarnym poziomem sg najprostsze opisy wybranych zja-
wisk, poszukiwanie miedzy nimi podobienstw, w dalszej zas kolejnosci wy-
krywanie analogii w odniesieniu do przemian w réznych dziedzinach rzeczy-
wistosci. Wyzszy poziom stanowig metodycznie uporzgdkowane, naukowe
analizy zagregowanych zjawisk, dalej zostajg za$ generalizacje oraz spekula-
tywne rozwazania filozoféw, dla ktérych celem jest stworzenie siatki uni-
wersalnych pojec¢ oraz zasad myslenia warunkujgcych dalszy opis i wnioski.
Z metodologicznego punktu widzenia wielos¢ tego rodzaju analiz i wniosko-
wan wiedzie od stwierdzania jednostkowych faktéw i czynionych naich pod-
stawie indukcyjnych uogdlnien, przez prawa rejestrujgce ku abstrakcyjnym
sposobom myslenia (zasadom i teoriom).

Dazenie do zrozumienia przemian jest jednym z podstawowych celdéw w po-
znawaniu Swiata. Drugg, komplementarng perspektywg poznania jest ich
strukturalizacja, wartosciowanie oraz dalsza mozliwa interpretacja, uzalez-
niona gtownie od zadan, jakie ma ono osiggnac¢ (idiograficznych, nomote-
tycznych, ewaluacyjnych, weryfikacyjnych czy wytgcznie pragmatycznych).
W catoksztatcie dokonujgcych sie przemian trendy stanowig odrebne zjawi-
sko o charakterze opisowo-wartosciujgcym i jako takie moze ono by¢ row-
noczesnie przedmiotem empirycznych ustalen oraz analitycznych dociekan.
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W klasycznym jezyku ontologii pojecie trendu nie wystepowato, cho¢ w za-
siegu zainteresowan filozofow zagadnienia zmiany, jej kierunku, charakteru,
skali zawsze byty jednym z centralnych problemow ontologicznych. Analizo-
wano i opisywano je w kontekscie jednostkowych faktéw, zdarzen, zjawisk,
procesow, ich uwarunkowan i prawidtowosci. Ttumaczono je w opozycyj-
nych konwencjach pogladéw determinizmu i indeterminizmu, dialektyki,
ewolucjonizmu badZz emergentyzmu. Problem sensu zmian rozstrzygano
w duchu finalizmu (teleologii) lub ewolucjonistycznego powatpiewania w
uniwersalng celowos$¢ powszechnych przemian na rzecz idei linearnie poje-
tego przystosowywania sie gatunkow do zmiennych uwarunkowan. Wszyst-
kie te historycznie rozpowszechnione sposoby myslenia znalazty swoje miej-
sce w filozoficznych oraz naukowych rozwazaniach nad naturg i mechani-
zmami przemian. Obok nich ksztattuja sie tez nowe formy refleksji, wynika-
jace z dokonujacych sie aktualnie przeobrazen i towarzyszacych im czynni-
kow. Analizy trendéw, prowadzone na kilku zréznicowanych poziomach
abstrakcji, sg probg zrozumienia zmiennosci w formach, z jakimi mamy ak-
tualnie do czynienia.

Rozumienie trendow moze scisle sie faczy¢ z procesami przemian, a jedno-
czesnie mie¢ zwigzek z kluczowymi ideami, ksztattujgcymi obraz aktualnych
i przysztych zdarzen. W tym drugim przypadku istotne jest to, ze nie s one
osadzone w przesztosci, a okazujg sie nowymi ideami, zyskujgcymi zwolen-
nikow i oredownikéw nie wsrod Srodowisk akademickich czy politycznych,
a niezaleznych intelektualistéw oraz organizacji, ktére szukajg wtasnej toz-
samosci poza rozpowszechnionymi strukturami czy hierarchiami. Jak pisze
James Harkin, ,,zapanowata wrecz moda na to, by w kazdej wiekszej organi-
zacji pojawita sie ‘fabryka idei’ czy ‘laboratorium idei’, jak gdyby idee dato
sie produkowac na tasmie montazowej na skale przemystowg”. To zapotrze-
bowanie na nowe idee ttumaczono z jednej strony wyczerpaniem sie do-
tychczasowych narracji (por. Lyotard 1997), z drugiej strony za$ catkowicie
nowymi potrzebami (Harkin 2010, 13). Na rozwijajaca sie wspoétczesnie wie-
dze o trendach mozna réwniez spojrzec inaczej. Stanowi ona odpowiedz na
procesy oraz powigzang z nimi potrzebe sensotwdrczego odczytania prze-
mian. Nie ma jednak jasnych i uniwersalnych kryteriow, pozwalajgcych
okresli¢ rzeczywistg wartosc idei, szczegdlnie tych, ktore pojawiajg sie jako
nowe i przekraczaja granice historycznie rozwinietych dyscyplin wiedzy
i sposobow myslenia (Harkin 2010, 18 i n.).

Interdyscyplinarne studia nad przysztosciag (futures studies), tgczace m.in.
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wiedze filozoficzng, socjologiczng, analizy historyczne, matematyczne i sta-
tystyczne, ekonomiczne oraz technologiczne (Pieriegud 2015, 9), uzmysta-
wiajg koniecznos$¢ kompleksowego interpretowania trendow. Studia te roz-
wijajg sie gtownie w formie wszechstronnych, interdyscyplinarnych analiz,
zmierzajgcych do uchwycenia istotnych czynnikow przemian oraz prob
wskazania mozliwych nastepstw ich oddziatywania. Sledzenie trendéw
moze przybierac rozne formy. W przesztosci polegato gtéwnie na powigza-
nym z mysleniem deterministycznym prognozowaniu na podstawie analizy
statystycznej danych oraz gotowych modeli. W latach dziewiecdziesigtych
XX wieku upowszechnita sie i zyskata na znaczeniu metoda foresightowa,
ktérej jednym z wyrdznikdw jest triangulacja polegajgca na komplementar-
nym faczeniu kilku elementéw badawczych. Aktualnie jest ona zaawanso-
wang metoda, integrujaca wiele instrumentdw i narzedzi, ktérym towarzy-
szg interdyscyplinarne analizy metodologiczne powigzane z debatami eks-
perckimi oraz planowaniem i organizacjg dziatan, zwigzanych z przysztoscia
(Kononiuk, Nazarko 2014, 20-21, 84 i n.). Takie podejscie uzmystawia ko-
niecznos¢ podejmowania interdyscyplinarnych badan oraz potrzebe two-
rzenia zespotéw ztozonych z reprezentantow kilku dziedzin, gwarantujgcych
komplementarnos¢ oraz mozliwie szerokie, holistyczne podejscie do doko-
nujgcych sie oraz przewidywanych proceséw przemian. Konfrontowanie
oraz — tam, gdzie jest to mozliwe — integracja rdoznych uje¢ metodologicz-
nych, interpretacji proceséw i kreowania planéw rozwoju jest formutg prak-
tyki badawczej w zakresie sledzenia i analizy zarowno globalnych, jak i lokal-
nych proceséw przemian.

Trend jako kategoria i forma zmian

W analizach skoncentrowanych na procesach spotecznych, ekonomicznych
i kulturowych trend stat sie powszechnie uzywanym pojeciem opisowo-war-
tosciujgcym. Stat sie przydatny w tych dziedzinach wiedzy i dziatalnosci,
ktére dominujg lub sg istotne we wspotczesnych przemianach $wiata (tech-
nologia, Srodowisko, gospodarka, spoteczenstwo). Abstrakcyjnie ujety trend
jest sposobem rozumienia zjawisk. Jako taki stuzy opisowi, syntezowaniu
procesdow przemian, ponadto pozwala ukierunkowywaé je oraz ocenic.
Trend bywa rowniez faczony z konkretnymi, wybranymi zjawiskami, w szer-
szym ujeciu opisuje wybrane kategorie procesoéw, a w najszerszym odnosi
sie ono do zmian o charakterze uniwersalnym (powszechnym, globalnym).
Te roznice perspektyw, w jakich ujmuje sie trendy, oddaja hierarchizujgce
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pojecia mikro-, makro- oraz megatrendow. taczy je dgzenie do uchwycenia
zarowno zmian aktualnych, jak i zmian mozliwych, bedacych zasadniczym
celem studidéw nad przysztoscig (Pieriegud 2015, 9 in.). Odmienne perspek-
tywy pozwalajg na analize i interpretacje zjawisk o odmiennym zasiegu
i skali, a wiec rowniez i zréznicowanym znaczeniu praktycznym. Wielos¢ sce-
nariuszy, w ktorych tworzy sie analizy przysztych mozliwych drég rozwoju,
spetniajg funkcje poznawcze i prospekcyjne, a zatem utatwiajg koordynacje
i programowanie zmian.

Dotychczasowe proby definiowania trendow $cisle tgczg sie z przyjeta
perspektywa analiz i oczekiwanych efektéw. Megatrendy pojmuje sie
jako globalne, zyskujgce na sile, gtownie makroekonomiczne czynniki
rozwoju majace wptyw na biznes, gospodarke, spoteczenstwo, kulture oraz
indywidualne zachowania. Okreslajg one przysztos¢ swiata w skali globalnej
i wptywaja na tempo i dynamike przemian (Singh 2012, 4). Szczegdtowe
analizy pozwalajg zrozumie¢, iz w kazdym przypadku megaskala zmian
przektada sie na konkretne zjawiska i procesy, a trend jest czynnikiem
ujednolicajgcym przemiany. W swoich analizach Singh wskazuje kilkanascie
megatrendow, m.in. technologie smart, e-mobilnos$¢, innowacje wiodgce
do zera, urbanizacje, trendy spoteczne oraz powigzane ze zdrowiem
i dobrostanem, facznosé, konwergencje i komunikacje (logistyke wysokich
predkosci), nowe pola bitew i formy konfliktow.

Mnogos¢ réznorodnych zjawisk i procesow implikuje pytanie o metode
gromadzenia faktow, sposdb prowadzenia analiz oraz formutowania
wnioskow (scenariuszy, raportéw, symulacji). Z poznawczego i psycholo-
gicznego punktu widzenia potrzeba rozumienia i przewidywania przysztych
przemian jest w cztowieku trwata, cho¢ w obliczu narastajgcej ztozonosci ich
uwarunkowan mozliwosci jej zaspokojenia rodzg watpliwosci. Wynikajg one
z przewartosciowywania sie i dewaluacji tych modeli analitycznych, ktére
dotad stanowity m.in. fundament myslenia naukowego, a w nastepstwie
tego przypisywano im walory eksplanacyjne. To w kontekscie takich watpli-
wosci Urlich Beck zarzucat — jak jg okreslit — socjologii ambiwalencji Zyg-
munta Baumana przesadng jednostronnos¢, linearnos¢ oraz to, ze w rea-
liach XXI stulecia nieuchronne okazuje sie uznanie, ze to, co nieprzewidy-
walne, moze powstawac z réwnie nieprzewidzianego. Odwotuje sie do tej
oceny, gdyz analiza trendow moze by¢ uznawana za jeden ze skutkdw wielu
poznawczych ograniczen, z jakimi wspoétczesnie mierzg sie tworcy teorii na-
ukowych. W $lad za tym, jak sadzit Beck, potrzebe rozumienia przemian
trzeba odrézni¢ od wiedzy czy prawdy w czysto poznawczym (naukowym)
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sensie, a wowczas wysitki poznawcze mozna rozumied jedynie jako wyraz
oczekiwania wynikajgcego ze ,$Swiadomej i nieSwiadomej niemoznosci uzy-
skania wiedzy” (Beck 2012, 170-171). Wprawdzie rozwazania Becka odno-
szg sie gtéwnie do zagrozen oraz sytuacji nierozpoznanych, majg jednak
réowniez znaczenie uniwersalne. Konfrontujgc ze sobg linearne oraz nieline-
arne teorie wiedzy i odnoszac je do zagadnienia modernizacji ,refleksyjnej”,
Beck podkresla, ze o réznicy miedzy nimi decyduje gtéwnie stosunek do nie-
wiedzy. Zgodnie z tym, teorie nielinearne faczg konstrukcje i skutki niewie-
dzy z przejSciem do drugiej, refleksyjnej nowoczesnosci. Zwolennicy kon-
cepcji nielinearnych odrzucajg modele eksperckie i technokratyczne na
rzecz wolnej gry opinii i pogladow. W dalszej konsekwencji nielinearnosc
eksponuje brak zgody oraz rownoprawnosc roznych modeli racjonalnosci.
Rozumienie przemian traktowanych nielinearnie okazuje sie formuta reflek-
syjnosci otwartej na element niewiedzy, niepewnosci, otwartosci, na poszu-
kiwaniu rozwigzan ,w nowych formach i na nowych forach” (Beck 2012,
186).

Trendy odzwierciedlajg sie w obserwowalnych faktach, zdarzeniach, zjawi-
skach i procesach, a zarazem sg sposobem porzagdkowania oraz waloryzacji
zachodzacych przemian. By je ustalaé, niezbedne jest zarowno uchwycenie
ich konkretnych, empirycznych przejawodw, jak i sformutowanie norm war-
tosciujgcych lub tez powigzanie wspomnianych przejawow z sensotwor-
czymi wartosciami. Innymi stowy, wskazanie trendu jest rownoczesnym opi-
sem rzeczywistej zmiany, jak i nadaniem jej okreslonego znaczenia w powig-
zaniu z wartosciami. Jednym z przyktadéw analiz zmierzajacych do uchwy-
cenia istotnych tendencji rozwojowych, ktorych mozliwe konsekwencje wy-
wotywaty sprzeczne reakcje i oceny, byty rozwazania Alvina Tofflera. Idee
,szoku przysztosci”, ,,szoku kulturowego”, skojarzone z dynamicznymi i ne-
gatywnymi przemianami $wiata, utratg dotychczasowych symboli kulturo-
wych i zastgpieniem ich zupetnie nowymi, wskazywaty na odlegty od linear-
nosci sposdb rozumienia przemian (Toffler 1998, 19 i n.). Jak sadze, bez
szerszych rekonstrukcji rozwazan Tofflera, ta wtasnie cecha analizowanych
przez niego przeobrazen zastuguje na wyrdznienie. Zerwanie z przesztoscia,
wynikajgce z naruszenia linearnosci dokonujgcych sie przemian wymaga po-
szukiwania innego modelu rozumienia. Emergentnos¢, sieciowosé¢, a w pew-
nym zakresie rowniez ograniczona przewidywalnos¢ przemian wskazuje na
ograniczone mozliwosci eksplanacyjne klasycznego determinizmu histo-
rycznego i koniecznos¢ odwotania sie do alternatywnego sposobu ttuma-
czenia terazniejszosci. Dgzenie do jej zrozumienia wymaga innych $rodkéw
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i narzedzi, np. stosowania odmiennych analogii, poréwnan oraz catkowicie
nowych, tworczych metafor. W obliczu takiej sytuacji analiza trendéow moze
by¢ traktowana jako sposdb interpretacji zmian aktualnych i przysztych
(mozliwych), jako nowe sposoby narracji, pozwalajgce ustosunkowac sie do
zachodzacych zjawisk. Rdznicujgc poziom abstrakcji, moze ona przebiegac
zarowno na poziomie analizy konkretnych, wybranych zmian, jak i zagrego-
wanych proceséw, poddajacych sie szerszym uogdlnieniom. Te rdéznice od-
daje poréwnanie np. przywotywanych analiz Tofflerowskich z rozwazaniami
i wnioskami, jakie o ,nowoczesnosci zradykalizowanej” formutuje Anthony
Giddens (2008, 104 i n.). Takg nowoczesno$¢ wyrdznia wedtug niego frag-
mentaryczno$é, rozproszenie, a jednoczesnie potrzeba zrozumienia catosci.
Dalej wskazuje Giddens na ryzykownos¢ dziatar podejmowanych w tych wa-
runkach oraz rownoczesng potrzebe zaufania, w szerszym za$ ujeciu na
namnazanie sie ambiwalentnych postaw i relacji. Wyrdznia jg dialektyczna
tendencja do globalnej integracji, odlegta jednak od rozumienia w duchu
finalizmu jako pozytywnego celu czy pozytywnego scalenia. Préba zrozu-
mienia nowoczesnego Swiata wiedzie Giddensa do wtasnej fenomenologii,
zas jej podstawg sg cztery struktury:

Przemieszczenie i nowe zakorzenienie: przeciecie sie obcosci z bliskoscia.
Zazytosc i bezosobowosc: przeciecie sie osobistego zaufania z wieziami bezo-
sobowymi.

Wiedza ekspercka i nowe zawtaszczenie: przeciecie sie systemow abstrakcyj-
nych z wiedzg codzienna.

Prywatyzm i zaangazowanie: przeciecie sie pragmatycznej akceptacji i aktywi-
zmu (Giddens 2008, 98).

Z tak relacyjnie uchwyconej nowoczesnosci wytania sie obraz sSwiata nie-
spbjnego i zantagonizowanego. Charakteryzuje go dynamiczne napiecie
miedzy wyodrebnionymi strukturami. Takie uniwersalne ujecie moze by¢
traktowane jako wyznacznik dokonujgcych sie przemian. Odzwierciedla sie
ono w konkretnych faktach i procesach. Analogicznie jak w przypadku feno-
menologii nowoczesnosci, mozliwe jest ujecie zmian z perspektywy tren-
dow lub tez trendy mozna odczytywac jako element rozproszenia, dekom-
pozycji lub nawet rozpadu dotychczasowych struktur. Znamienna dla tren-
dow jestich strukturalna oraz ontyczna niejednorodnosc.

Generalizujgc, mozna stwierdzi¢, iz zjawisko trenddéw nie byto dotad przed-
miotem szerszych analiz filozoficznych z zastrzezeniem rozwazan historio-
zoficznych, cho¢ zwykle wowczas wystepowato pod innymi pojeciami.
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Trzeba zatem przyjac¢, iz jeszcze nie ma swojej wyktadni onto-, epistemo- czy
aksjologicznej. Nie nalezy jednak wyciggac z tego wniosku, ze jest ono poza
zakresem rozwazan filozoficznych. Wymaga raczej uscislenia perspektywy,
w jakiej mogtoby by¢ poddawane interdyscyplinarnej interpretacji. W po-
dejmowanych analizach praktykuje sie wprawdzie ich podziat w zaleznosci
od dziedzin rzeczywistosci oraz aktywnosci cztowieka: trendy gospodarcze,
trendy w srodowisku naturalnym lub z nim powigzane, trendy w kulturze,
technologii, komunikacji, konsumpcji, nauce, w tym filozofii. Dgzenie do
okreslenia charakteru zmian przy pomocy pojecia trendu jest dziataniem za-
razem porzadkujgcym i sensotwoérczym. Moze byc¢ skierowane w dowolnym
kierunku: w strone przesztosci, terazniejszosci i przysztosci. Moze zatem po-
rzadkowac procesy historyczne, jak réwniez aktualne i przyszte zmiany.

Przy wnikliwszej analizie nieuchronne sg wnioski o ograniczonych mozliwo-
Sciach opisania ich wytgcznie w kategoriach determinizmu, szczegdlnie
w sposob jednoznaczny, wiodgcy wiec do sformutowania praw i wyjasnienia
przy uzyciu relacji kauzalnych. Podobnie ograniczony charakter majg analizy
ttumaczace trendy w kategoriach finalistycznych, podporzadkowujgcych
zmiany celowi, ktéry miatby je wyznaczaé. Niewatpliwie istotny udziat
w analizie i rozumieniu trendéw majg interdyscyplinarne analizy staty-
styczne oraz badania jakosciowe. Nie sposéb poming¢ przy tym analiz o cha-
rakterze hermeneutycznym i aksjologicznym, skoncentrowanych na daze-
niu do rozumienia wybranych zjawisk oraz uchwycenia powigzanych z nimi
wartosci i historycznych doswiadczen. Te interdyscyplinarng réznorodnosé
wida¢ w rozwazaniach Manuela Castellsa, w ktérych obok badan socjolo-
gicznych, opartych o dziesigtki danych i pomiaréw, pojawiajg sie réwniez
niemal spekulatywne modele sieci, obrazujace strukture i przemiany spote-
czenstwa opisanego w ,Wieku Informacji” (Castells 2007, 468 i n.).

Wspdtczesnie analizy trendéw stanowig jedno z wielu mozliwych ujec
zmiennosci. Wsréd gtéwnych sposobdw interpretacji zmian wyrdznia sie
modele linearne, skokowe, falowe, cyrkularne, stymulowane oraz chao-
tyczne. Stanowig one porzadkujgce schematy myslenia o naturze dokonuja-
cych sie przemian (Roland Berger Strategy Consultants Trend Compendium
2030, 2011, 14). Kazdy z nich znajduje swéj odpowiednik oraz uzasadnienie
w filozoficznych koncepcjach zmiany, co pozwala sgdzi¢, iz w wiekszym stop-
niu sg abstrakcyjnymi, porzadkujgcymi modelami, anizeli wynikiem jedynie
indukcyjnych uogdlnien na podstawie ograniczonej liczby przypadkow. Nie
chodzi tutaj o negowanie wartosci empirycznych podstaw i przestanek wie-
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dzy (Slady eksperymentalnej metodologii sg wyraznie widoczne), a o wska-
zanie roli i znaczenia spekulatywnego modelu myslenia, pozwalajgcego na
interpretacje przy pomocy uniwersalnego schematu lub modelu myslenia
wielu wspétwystepujgcych i zréznicowanych zdarzen i procesow.

W praktyce badawczej préby ich zrozumienia mogga polegac na watpliwym
metodologicznie, cho¢ niezupetnie marginalnym, intuicyjnym wizjonerstwie
lub selektywnym doborze faktéw, stuzgcych dowiedzeniu przyjetych z gory
hipotez. Z naukowego punktu widzenia takie postepowanie ma jednak nikte
znaczenie poznawcze i formalne. Jego alternatywe stanowig metodologicz-
nie uporzagdkowane badania, realizowane kilkoma Sciezkami, m.in. jako:

-scenariusze przysztoSci, polegajgce na prospektywnym tworzeniu
konkurencyjnych $ciezek rozwoju na podstawie analizy odmiennych czynni-
kéw przemian ze szczegdlnym uwzglednieniem przypadkéw skrajnych (za-
réwno negatywnych, jak i pozytywnych);

-symulacje, polegajgce na imitowaniu realnych zjawisk i procesow w for-
mie symplifikacji, przy pomocy przyblizen oraz asumpcji; symulacje moga
stuzy¢ prezentacji mozliwych nastepstw alternatywnych uwarunkowan;

-analizy futurologiczne, bedace badaniem przysztych mozliwosci jako
postulowanych, prawdopodobnych i preferowanych na podstawie danych
ilosciowych i jakosciowych; istotng role w analizach futurologicznych odgry-
wajg dzikie karty (wildcards) wskazujgce na czynniki i zdarzenia mato praw-
dopodobne, majgce jednak silny wptyw na dokonujgce sie zmiany;

-rynki prognostyczne, oparte na nowoczesnych technologiach infor-
macyjnych, dziafajace jako wirtualne miejsca wymiany, umozliwiajgce do-
step do 0sdb, przedsiewziec¢ i wynikdw; przede wszystkim poszerzajg dostep
do wirtualnych dziatan ich uczestnikéw i gromadzg istotne dla nich informa-
cje;

-ekstrapolacje, bedace najczesciej wykorzystywang sposobem interpre-
tacji przemian; swojg popularnos¢ zawdzieczajg schematycznosci i tatwosci
przenoszenia wiedzy o przesztych procesach na te, ktérych sie oczekuje w
przysztosci (Trend Compendium..., 2011, 17).

W przywotanych tu formach badan nad przysztoscig widoczna jest zarowno
wiez ze sprawdzonymi metodologicznie wzorcami postepowania badaw-
czego, jak rowniez poszukiwanie i aplikacja nowych narzedzi oraz metod,
wynikajgcych gtéwnie z rozwoju nowoczesnych technologii.
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3. Aksjologia trendow

Znamienna dla trendow jest ptynna granica oddzielajgca opisowy oraz war-
tosciujgcy aspekt interpretacji przemian. Po pierwsze, trendy obrazujg do-
konujgce sie przeobrazenia, majg wiec silng trwatg korelacje z konkretnymi
zdarzeniami; po drugie, trend pozwala ewaluowac samg zmiane lub impli-
kuje okreslone oceny. Analizy aksjologicznych aspektow trenddw pozwalaja:

- uchwycic ich rodzaje (typologizowac¢ jako progresywne lub regre-
sywne),

- wyjasnic ich charakter (odréznia¢ dodatnie od ujemnych),
- odczytac ich dynamike (jako silne, gwattowne lub tagodne),

- okresli¢ ich znaczenie i relacje miedzy nimi (jako gtéwne, dominujace
oraz poboczne lub towarzyszace).

Jak wida¢, analizy umozliwiajg gtebsze ich rozumienie anizeli to, na co po-
zwala wytgcznie sprawozdawczy opis i Sledzenie empirycznych zmian (Vej-
lgaard 2008, 45 i n.). Z jednej strony, wartosci nalezy uznac za integralny
sktadnik trendéw w takim sensie, w jakim strone aksjologiczng mozna przy-
pisa¢ wszelkim dziataniom i wytworom cztowieka oraz wywotywanym przez
nie nastepstwom. Wartosci — zaréwno w sferze wytwordw kultury, proce-
sow ekonomicznych, jak i débr konsumpcyjnych — sg elementem konstytu-
tywnym i sensotworczym. Z drugiej strony, analizy trenddw jako interpreta-
cje proceséw przemian tgczg w sobie wartosci lub wigzg sie z wartoSciami,
tworza miedzy nimi relacje, jak réwniez one same sg nosnikiem okreslonych
wartosci. Uchwycenie trendoéw wymaga wiec powigzania okreslonych zja-
wisk z zawartymi w nich wartosciami. Przyktadem tego rodzaju relacji mogg
by¢ globalne megatrendy, ttumaczace dominujgce kierunki powszechnych
przemian.

W przywotywanym wczesniej raporcie Roland Berger Strategy Consultants
Trend Compendium 2030 przewiduje sie, ze do 2030 roku najistotniejsze
zmiany o charakterze globalnym beda dotyczyty: demografii, globalizacji
oraz rynkow przysztosci, niedoboru surowcéw naturalnych, zmian klima-
tycznych iich nastepstw. W dalszej kolejnosci wymienia sie trend dynamicz-
nych zmian w zakresie technologii oraz innowacyjnosci, globalnego spote-
czenstwa wiedzy oraz globalnego dzielenia sie odpowiedzialnoscig. Jak
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wskazuje raport, z kazdym z trenddw globalnych tgczg sie subtrendy. Te naji-
stotniejsze wskazuja, ze zmianom demograficznym odpowiada wedtug sza-
cunkéw wzrost populacji do okoto 8,3 miliarda oséb w 2030 roku, po-
wszechne starzenie sie spoteczenstwa i zwigzana z tym zmiana jego struk-
tury; postepujaca urbanizacja, ktéra w skali globalnej obejmie 59% wszyst-
kich mieszkancow (Trend Compendium..., 2011, 5). O ile zmiana iloSciowa
ma charakter statystyczny, to zwigzana z nig zmiana jakosciowa (starzenie
sie spoteczenstwa i postepujgca urbanizacja) odzwierciedli sie w sposobach
wartoSciowania struktury wiekowej spoteczenstwa, potrzeb, zachowan, aw
$lad za tym juz aktualnie generuje makro i mikrotrendy spoteczne, ekono-
miczne, kulturowe itp. Analogiczna sytuacja ma miejsce w zwigzku z proce-
sem globalnej urbanizacji. Na przyszte formy zycia istotny wptyw bedg miaty
trendy zwigzane z rozwojem smart cities, przysztymi sposobami i srodkami
komunikacji, wirtualizacjg relacji spotecznych, internetem rzeczy, sharing
economy i wieloma innymi zjawiskami zwigzanymi z przemianami prze-
strzeni publicznej, np. w zakresie transparentnosci, partnerstwa, partycypa-
cji czy personalizacji (Cities of the future 2005).

Aksjologiczny aspekt trenddéw staje sie wyraznie widoczny w zakresie sub-
trendéw globalnego procesu dzielenia sie odpowiedzialnoscig. Zgodnie ze
scenariuszem, w kolejnych latach mozna oczekiwac¢ zmian w zakresie glo-
balnej kooperacji. Bedg one polega¢ na wzroscie odpowiedzialnoSci po-
szczegdlnych nacji, rosngcej roli oraz liczebnosci organizacji pozarzgdowych
(NGO). Wzrosnie zaréwno skala niesionej pomocy, ale jednoczesnie
zmieni sie ,filozofia” oraz formy wsparcia (Trend Compendium..., 2011, 11).

Tego rodzaju scenariusze okreslajg warunki do tego, by na ich podstawie
tworzy¢ w dalszej kolejnosci cele i plany dziatania oraz formutowac dyrek-
tywy wykonawcze. W obu przypadkach wartosci bedg konstytuowac cele
oraz okresla¢ znaczenie planowanych i podejmowanych dziatan. W kazdym
z tych aspektow wartosci stanowig istotny element konstytutywny i senso-
tworczy.

Uchwycenie istoty przemian wymaga zarowno instrumentéw dostosowa-
nych do ich charakteru, jak i do kontekstu zdobywanej wiedzy. Szczegdlne
miejsce wsrdd catoksztattu przemian zajmujg trendy. W tym pojeciu
udaje sie uchwyci¢ zaréwno dynamiczng, jak i statyczng strone tego, co sie
wydarza. Wartosci mozna traktowac jako czynnik stabilizujgcy, dajgcy
wzglednie trwatg podstawe analizy dokonujgcych sie przeobrazen. Przykta-
dem ilustrujgcym aksjologiczng strone dokonujacych sie przemian jest trend
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okreslany wspdlnym mianem big data. Mimo wieloznacznosci tego okresle-
nia tworzenie oraz analize danych uznaje sie za przestanke oraz cel rozumie-
nia dokonujgcych sie przemian. Swoistoscig osigganej wiedzy bedzie rozu-
mienie obecnych oraz przysztych przemian, a nie poszukiwanie odpowiedzi
na pytanie, dlaczego zachodzg.

Era big data stanowi wyzwanie dla naszego sposobu zycia i naszej interakcji ze
Swiatem. Co wiecej, spoteczenstwo bedzie musiato porzuci¢ swojg obsesje po-
szukiwania przyczynowosci na rzecz korelacji — nie bedziemy wiedzie¢ dla-
czego, ale zaledwie co. Ustalone przez wieki praktyki przewrdcone zostang do
gbry nogami, a nasze najbardziej podstawowe przekonania o tym, jak podej-
mowac decyzje i rozumiec otaczajgcy nas Swiat, stang przed duzym wyzwa-
niem (Mayer-Schonberger, Cukier 2014, 14).

Sledzenie przemian globalnych oraz zmian w skali makro i mikro, ktérych
podstawa sg dane gromadzone i analizowane przy pomocy IT, koncentruje
sie na Sledzeniu ich wzajemnych powigzan. Tego rodzaju podejscie, skon-
centrowane na wskazywaniu korelacji miedzy zjawiskami, wypiera klasyczny
model interpretacji wymagajgcy ustalenia ich przyczyn. Abstrakcyjnie rzecz
ujmujac, mozna przyjaé, ze za sprawa powszechnej kwantyfikacji zjawisk
oraz w wyniku procesu danetyzacji myslenie linearne stopniowo zostaje za-
stgpione ujeciem sieciowym i dynamicznym zarazem. Sama zas korelacja
okazuje sie tymczasowa, a model, w jakim mozna jg przedstawic, jest nie
dwu-, lecz tréjwymiarowy oraz dodatkowo wymaga uwzglednienia zjawisk
i procesow wirtualnych (dokonujgcych sie w sieci, uwarunkowanych tech-
nologicznie i bezposrednio powigzanych ze swiatem zjawisk fizycznych, spo-
tecznych, kulturowych czy psychicznych). Odrebng kategorie analityczna
moga stanowic artefakty, okreslane zbiorczym mianem internetu rzeczy (/n-
ternet of Things) i stanowigce podstawowe Zrédto analizowanych informa-
cji. Takie ujecie moze wydac sie ztozone, a nawet niejasne w konfrontacji
z klasycznym (deterministycznym) sposobem ttumaczenia przemian, jednak
przy wykorzystaniu metod i narzedzi technologicznych (sieci neuronowych,
sztucznej inteligencji) skutkuje catkowicie nowymi wynikami i mozliwo-
Sciami.

Skala zmian, wynikajacych z wykorzystania big data do analizy i interpretacji
zjawisk, moze zrewolucjonizowa¢ dotychczasowe metody i cele poznania
naukowego (szczegdlnie w zakresie nauk empirycznych, operujgcych dotad
danymi statystycznymi, szacunkami i przyblizeniami). Catkowicie zmieni po-
dejscie do danych, sposobdw ich zdobywania, wykorzystania i rozumienia.
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Szczegdlne znaczenie ma tutaj zniesienie ograniczen, ktdre towarzyszyty po-
wstaniu i rozwojowi statystyki jako dziedziny i narzedzia gromadzenia i in-
terpretacji faktow. Fundamentalne zatozenie teorii statystyki, ze sady
ogdlne, odnoszace sie do catej populacji lub okreslonej kategorii zmian,
mozna formutowac na podstawie ustalen osiggnietych na reprezentatywnej
probie badanych lub zjawisk, traci racje bytu, gdyz technologie zwigzane
z big data znosza ten czynnik jako ograniczenie, a dodatkowo stwarzajg
mozliwos¢ nieustannej aktualizacji danych i zmian. Przeobraza sie (lub tez
traci na znaczeniu) rowniez kluczowa, eksplanacyjna funkcja wiedzy. Jak juz
wczesniej zauwazono, poszukiwanie przyczyn wypiera dazenie do wskazy-
wania korelacji miedzy konkretnymi zjawiskami, do ktérych odnoszg sie gro-
madzone dane: W big data wazna jest odpowiedzZ na pytanie, co sie dzieje,
aniedlaczego. Nie zawsze musimy znac przyczyny jakiego$ zjawiska, mo-
zemy po prostu pozwoli¢ danym moéwic za siebie” (Mayer-Schénberger, Cu-
kier 2014, 20). Mozna przyja¢, iz w warunkach dynamicznych przemian
i wielosci danych, ekonomizowanie proceséw poznawczych prowadzi do
tego, by wskazywac zwigzki i zaleznosci miedzy danymi (zjawiskami), anizeli
na podstawie badan formutowac prawa w klasycznym rozumieniu itgczy¢ je
w uporzgdkowane i rozwiniete teorie. Ich eksplanacyjnos¢ moze sie okazac
jedynie krotkotrwata i ograniczona. Big data nalezy réwniez postrzegac
w konteksScie wykorzystania do ustalania wiedzy z wykorzystaniem techno-
logii informatycznych, niezaleznych w dziataniu od cztowieka na etapie gro-
madzenia i analizy informacji. Gromadzenie i analiza danych przy pomocy
sieci neuronowych nie ma w sobie nic z zaplanowanego w tradycyjny spo-
sob postepowania badawczego, a jest procesem ciggtym, dynamicznym
oraz o nieprzewidywalnych konsekwencjach. ,Nie ma dobrego terminu na
okreslenie tego, co sie dzieje obecnie, ale pomocna w zrozumieniu zacho-
dzgcych zmian moze by¢ danetyzacja [...]. Danetyzacja oznacza zbieranie
informacji o wszystkim — wliczajgc w to kwestie, o ktérych nigdy nie mysle-
lismy jak o zrédtach danych, takie jak miejsce przebywania konkretnej
osoby, wibracje silnika czy naprezenia wystepujace w moscie i przetworze-
nie ich w okreslony format w celu skwantyfikowania” (Mayer-Schonberger,
Cukier 2014, 20, 64). W szerszym ujeciu, duze zbiory danych w wersji cyfro-
wej stwarzajg catkowicie nowe mozliwosci przetwarzania i analizy. Tworzg
odmienny od dotychczasowego obraz zjawisk. Redefiniujg go w sytuacji, gdy
dotychczasowe informacje zastepuja zwielokrotnione szeregi danych, kreu-
jac catkowicie nowe mozliwosci analizy i wykorzystania. Zrozumienie roli cy-
fryzacji taczy sie z wykorzystaniem technologii informacyjnych do groma-
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dzenia i operowania danymi—faczenia ich, selekcji, poréwnywania, réznico-
wania i innych czynnosci. Cyfryzacja byta i jest katalizatorem danetyzacji.
Tak rozumiana danetyzacja nie jest zjawiskiem nowym, jednak skala, w ja-
kiej aktualnie przebiega, jest bezprecedensowa i w przysztosci bedzie pod-
legac¢ akceleracji. Mozna w niej widzie¢ czynnik, ktory przedefiniuje rozu-
mienie rzeczywistosci jako zbioru faktow na rzecz zbioru lub raczej strumie-
nia danych.

Analiza trendéw da sie poja¢ jako poszukiwanie wsrdd zmian elementéw
powtarzalnych, podobnych, podobnie ukierunkowanych, dajgcych sie po-
dobnie uchwyci¢ lub odczytacd. Ich znaczenie wymaga nie tylko wiedzy (zna-
jomosci informacji), lecz takze ich interpretacji i waloryzacji. Owa analize
mozna réwniez traktowac jako dgzenie do uchwycenia zjawisk jakosciowo
nowych, decydujgcych o niepowtarzalnym charakterze przemian. Za tym
sposobem myslenia przemawia jeszcze jedno: denatyzacja i cyfryzacja nie
sg tym samym — cyfrowa postac danych stwarza nowe mozliwosci ich prze-
chowywania, analizy, jednak kwantyfikacja nie jest rozumieniem ani nie za-
stgpi rozumienia zachodzacych przemian (Mayer-Schonberger, Cukier
2014, 67).

4. Podsumowanie

Z historycznego punktu widzenia, dgzenie do wykorzystania wiedzy o tren-
dach jako zjawiskach opisujgcych przemiany taczy sie z ogdlng tendencje do
tworzenia scenariuszy przysztosci (foresight). Na osobliwy boom projekto-
wania przysztosci, jaki wyptynat na fali przemian okreslanych mianem post-
industrializmu, zwraca uwage m.in. Armand Mattelart, konstatujac, ze prak-
tyka tworzenia scenariuszy przysztosci jest jednym ze znamion ery poprze-
mystowej (Mattelart 2004, 60).

Z opisu i analizy trenddéw nie wytania sie spojny, wolny od antagonizmdw
obraz swiata. Wyraza sie w nich generalne dgzenie do uchwycenia dominu-
jacych tendencji rozwojowych i powigzanie z nimi mozliwych planéw i stra-
tegii dziatania. Analiza trenddéw i tworzenie scenariuszy przysztosci stop-
niowo zastepujg dotychczasowe prognozy. ,W otoczeniu turbulentnym, na-
zywanym rowniez burzliwym, o wysokim stopniu dynamikii duzym nasileniu
zmian nieciggtych, zmalato zaufanie do dtugoterminowych prognoz, ktére
zazwyczaj sie nie sprawdzaja. Dlatego tez Srednio- i dtugoterminowe pro-
gnozy zaczeto coraz czesciej zastepowac przez scenariusze. Na popularnosci
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zyskaty badania typu foresight oraz analiza trendow, w tym megatrenddw.
Przy czym nie chodzi o doktadnos¢ prognozy, lecz o uswiadomienie perspek-
tyw i przygotowanie do zmian.” (Pieriegud 2015, 8).

Pojecie trendu wpisuje sie aktualnie w te sposoby myslenia, ktére m.in.
w filozofii wspotczesnej eksponujg ptynnosc rzeczywistosci, brak trwatych,
niezmiennych podstaw, ograniczong lub niktg mozliwos¢ dtugofalowych,
pewnych prognoz. Zarazem analiza trenddw nie neguje sensu wskazywania
dominujacych kierunkdw przemian, jednak nie z zatozeniem, ze sie bez-
wzglednie ziszczg, lecz bedg sie odzwierciedla¢ w licznych zjawiskach czy
bedg zgodne z pojawiajgcymi sie korelacjami danych.

Wspdtczesnie w rdoznych sposobach pojmowania i interpretacji przemian
ujawniajg sie szczegdlna postawa. Wynika z przekonania o narastajacej dy-
namice przemian, szczegdlnie stymulowanych czynnikami technologicz-
nymi. Zmiany te przysztos$¢ czynig niejasng, trudno przewidywalng i nie-
pewng, niedajacg sie podporzgdkowac jakiejs scentralizowanej formie wta-
dzy. Tak rozumiany $wiat staje sie nieskrepowang grg mozliwosci, sktania-
jacg do sprzecznych spekulacji w duchu progresywizmu lub katastrofizmu.
Dla kazdego z tych scenariuszy przesztosc filozofii dostarcza wielu przykta-
dow i moduséw myslenia. Dazenie do stworzenia i uzasadnienia ktoregokol-
wiek ze znanych modeli rozwoju wymaga jednak uwzglednienia zupetnie
nowych czynnikéw zmian. Liczne wytwory cztowieka (szczegdlnie zwigzane
z najnowszymi technologiami informatycznymi: rzeczywistoscig wirtualng,
rzeczywistoscig rozszerzong, rzeczywistoScig zmiksowang) osiggajg coraz
wiekszg autonomie, a wraz z tym problematyczniejsze okazuje sie wskazy-
wanie mozliwych nastepstw, gdyz w ograniczonym stopniu sg one zalezne
od cztowieka. Ma to znaczenie szczegdlnie wtedy, gdy wiele rozwigzan tech-
nologicznych, gospodarczych, politycznych zaczyna interakcyjnie na siebie
oddziatywac¢ tworzgc catkowicie nowe rodzaje relacji. Te za$ mozna rozu-
miec i analizowac szerzej niz tylko w rozpowszechnionych kategoriach (Bar-
ney 2008, 73 i n.). Skala zmian, jakie wywotuje réwnoczesne przenikanie sie
technologii i innych dziedzin zycia, prowadzi do przedefiniowania lub catko-
wicie nowego pojmowania dotychczasowych zjawisk i warunkéw, w ktérych
przebiegajg. Przyktadami moze by¢ analizowana przez badaczy czasowo-
przestrzenna dekompresja, globalizacja i powigzana z nimi deterytorializa-
cja, a takze wiele pomniejszych zjawisk kulturowych i spotecznych. Sg one
zwigzane z rozwojem Srodowiska sieciowego, cyfryzacja, interaktywnoscia,
nowymi mediami, dominacjg obrazu i wizualnosci czy informacjonizmem,
rozumianym jako symbol szeregu wspodtczesnie dokonujgcych sie zmian.
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Nowe sytuacje wymagajg w dalszej kolejnosci nowych metod analizy i inter-
pretacji zjawisk, uwzglednienia nowych zwigzkow i zaleznosci o znaczeniu
teoretycznym i praktycznym (np. innowacyjnych powigzan produkcji, logi-
styki i transportu, por. Trendownia 2017). W pewnym sensie koncentracje
na trendach, na tworzeniu metod ich analizy oraz na sposobach wykorzy-
stania tak osiggnietej wiedzy nalezy traktowac jako efekt dokonujgcych sie
przemian. Préba okreslenia ich ontyczno-aksjologicznej struktury, pokaza-
nia wiec, ze sg badawczo uchwytnym i zrozumiatym zjawiskiem oraz ze po-
wigzane i zawarte w nich wartosci stanowig podstawe rozumienia prze-
mian, powinna by¢ postrzegana w kontekscie eksplanacyjnych zadan nauki.
Formalnie daje podstawe do wyodrebnienia nowej dziedziny wiedzy, okre-
Slanej mianem analizy trendow (trend analysis) czy trendologii (trendology).
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XI1.
ZAKONCZENIE

Zmiany dokonujgce sie w roznych dziedzinach zycia spotecznego, gospodarczego
i kulturowego, okreslane mianem trenddéw, pozostajg przedmiotem zainteresowa-
nia naukowcéw, futurologow, analitykéw trendow, trendwatcherow i trendsette-
réw. Dla kazdej z tych grup analiza trendéw odgrywa nieco inna role i ma odmienny
charakter. W przypadku nauki celem badan pozostaje sledzenie zmian, poszukiwa-
nie ich uwarunkowan, istoty oraz wskazywanie prawidtowosci (lub chocby korelacji
miedzy réznymi zjawiskami) i okreslanie ich mozliwych nastepstw. Rownie waznym
zagadnieniem jest poszukiwanie skutecznych oraz efektywnych metod badawczych,
stuzgcych wyodrebnieniu trenddw z catoksztattu zmian, a nastepnie sformutowanie
na ich podstawie mozliwych scenariuszy przysztosci. W przypadku trendwatcheréw
wysitki poznawcze obok celdw prospekcyjnych koncentruja sie na analizie przemian
podporzadkowanej dziataniom marketingowym, PR-owym, kreowaniu wizerunku
czy relacji z konsumentami. Istotna jest wtedy praktyczna strona podejmowanych
analiz. Wéréd trendsetterow dominujg dziatania nastawione na kreowanie potrzeb,
zachowan, postaw i wzoréw, wynikajacych z trendéw i méd. Kazdy z tych przypad-
kow przektada sie na zupetnie inng logike dziatania, na inng perspektywe badawczg,
a przede wszystkim odnosi sie do zjawisk innego rodzaju, o odmiennej dynamice,
trwatosci, okresie i zasiegu.

W ksigzce koncentrowalismy sie gtdwnie na analizach pierwszego rodzaju — intere-
sowato nas rozumienie trendéw oraz okreslenie ich roli w sferze socjologii, nauk eko-
nomicznych, informatologii oraz filozofii. W taki rowniez sposéb — od wiedzy empi-
rycznej do abstrakcyjnych koncepcji — badaliSmy fenomen trenddéw, wskazujac na
interdyscyplinarnos¢ oraz komplementarnos¢ poszczegélnych uje¢. W przeprowa-
dzonych analizach udato sie ukaza¢ zarowno nowatorstwo, jak i skale zaawansowa-
nia badan nad trendami. Pod tym ostatnim wzgledem przodujg nauki ekonomiczne,
cho¢ ze wzgledu na zréznicowanie trenddw niewatpliwy jest rozwdj takze pozosta-
tych dziedzin. Ze Swiadomoscia propedeutycznego charakteru analiz opracowalismy
ksigzke ukazujgcg aktualny stan wiedzy, potencjat badawczy, jak réwniez wynikajace
z nich pytania i problemy.
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Wedtug autoréw ksigzki badania nad trendami wymagajg poszukiwania formuty in-
terdyscyplinarnosci, pozwalajgcej na wykorzystanie zroznicowanych metod tak, by
ujmowac zarazem ilosciowa i jakosciowa strone zmian. Ich interpretacja wymaga po-
nadto uwzglednienia krytycznego, filozoficznego namystu nad sposobami rozumie-
nia procesow, ich charakterem i strong aksjologiczna.

Przygotowana ksigzka udokumentowalismy wstepny etap badan zespotowych. Sta-
ralismy sie uchwyci¢ w nich swoistos¢ sposobdw badania i rozumienia trendéw
w socjologii, ekonomii, informatologii oraz wskaza¢ wybrane filozoficzne aspekty
analizy trendéw. Gtéwnym celem byto ukazanie komplementarnosci i interdyscypli-
narnosci podjetych zagadnien — trendy sg zjawiskami, ktore dajg sie zaobserwowac
jednoczesnie w roznych wymiarach zycia spotecznego, gospodarki, przemian kultu-
rowych i technologicznych. Przyjeliémy, ze metody i narzedzia kazdej z dziedzin po-
zwalajg na swoiste podejscie do trenddw i z czasem bedg wymagac syntezy i stwo-
rzenia spojnego jezyka badan. Wynika to z przenikania sie poszczegdlnych proceséw
przemian. Aspekty ekonomiczne tgczg sie z zagadnieniami spotecznymi, w dalszej za$s
perspektywie znajdujg swoj kulturowy wyraz. Jezeli dotaczy¢ do nich uwarunkowa-
nia technologiczne oraz komunikacyjne, analiza trendow zawiera w sobie rzeczywi-
sty i rozlegty potencjat badawczy. Odrebng kwestig jest jego praktyczne wykorzysta-
nie obok tych dziedzin, w jakich juz dzis konstruuje sie scenariusze przysztosci i im-
plementuje wyniki badan foresightowych.

Pierwszy etap prac zespotowych daje wyobrazenie o potrzebie tworzenia wspdlnej
platformy analiz poréwnawczych, ktére pozwolityby powigzac i zastosowac osia-
gniete wyniki. Odrebnym zagadnieniem jest wspotpraca z otoczeniem gospodar-
czym oraz instytucjonalnym na rzecz projektowania przysztych przemian uwzgled-
niajacych osiggnieta wiedze o gtéwnych trendach.
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